DrAzraHanié
ETIKA
MENADZMENTA
LJUDSKIH
ESURSA

P



§1958%
- X N

COGNOSCERE EST MUTARE

Dr Azra Hani ¢

ETIKA MENADZMENTA
LJUDSKIH RESURSA

Beograd, 2017.



Autor
Dr Azra Hané

lzdava®

Institut ekonomskih nauka

Zmaj Jovina 12, 11000 Beograd
Tel. (011) 2622-357, 2623-055
Faks: (011) 2181-471
www.ien.bg.ac.rs
office@ien.bg.ac.rs

Za izdav@a
Dr Jovan Zubon, direktor

Recenzenti

Prof. dr Zivka Przulj
Prof. dr Nada Zupan
Dr Jovan Zubow

Kompjuterska obrada
Zorica Bozt

Stampa
Cigoja Stampa, Beograd

Tiraz
300 (Stampano izdanje)

ISBN 978-86-89465-28-0

Ova monografija rdena je u okviru makroprojekatdzazovi i perspektive
strukturnih promena u Srbiji: strate3ki pravci ekomskog razvoja i uskdivanja

sa zahtevima EUbr. 179015 iEvropske integracije i druStveno-ekonomske
promene privrede Srbije na putu ka Bb. 47009.

© Institut ekonomskih nauka 2017. Sva prava zadrzd&ez pismene saglasnosti izdsvanije
dozvoljen nijedan oblik reprodukcije, kopiranjaplienoSenja kako celine, tako i posebnih delova ove

publikacije



PREDGOVOR

Svaka promena nosi strepnju i neizvesnost. Gulsigernost i lagodnost
poznatog, a novo i nepoznato trazi razumevanjeivikavanje. Velike
druStvene i ekonomske promene nastale kao rezphahene sistema
stvaraju lomove u sistemu vrednosti i dezorijefpacu druStvenim
odnosima. Tranzicija je pojam za tako veliku i dwglovatnu promenu koja
je zahvatila zemlje centralne i istee Evrope. Iz uspavanosti socijak&ing
sistema u kojem je drzava preuzimala brigu za pesi@, privreda se
odjednom nasla na vetrometini trziSne ekonomijgy kokrete individualni
preduzetniki duh i trka za profitom. Kod mnogih, kojtestvuju u toj novoj
igri, postoji predubéenje da je svaki put koji vodi do profita kao kijem
cilja, opravdan i prihvatljiv. Od pojeditaih interesa i pohlepe gubi se Sira
drustvena i ljudska slik&Covek postaje sredstvo za ostvarivanje profita kao
cila, umesto da bude svrha preduzékii i ukupnih ekonomskih
aktivnosti. Pojedinéni interesi se tako narée iznad druStvenih. Nastaju
brojni skandali koji upozoravaju na potrebu da smib postavi u etki
prihvatljive okvire. Zakonski okviri nisu dovoljnoobliceni i wvrseni, a
sami zakoni su retroaktivni. Etika u biznisu postaye viSe aktuelna i
neophodna kao signal porefaga ravnoteze iznie biznisa i druStva.
Biznis i etika moraju da se povezuju veznikom g“ne ,ili“. Nivo slobode
preduzetniStva u trziSnoj privredi zahteva istokiohivo etike i drustvene
odgovornosti.

Dobra teorija je osnov dobre prakse. Zato druStvenee treba da se bave
aktuelnim pitanjima druStvene prakse. Etika kam@gdd najstarijih naunih
disciplina ima upravo taj aksioloski karakter, daemjuje postupke i
vrednuje ih kao drustveno prihvatljive (dobre)néprihvatljive (loSe). Kada
je u pitanju biznis, etika se fokusira na odnosivakisti i postupaka u
biznisu, koje donose drustvu kratkénai ili dugor@nu Stetu. Mada joS uvek
mnogi akteri biznisa zastupaju tezu da etika newmgesmesto u biznisu,
njena opravdanost se jednostavno izvodi iz drustyerkaraktera
preduzetnikih aktivnosti.

U poslednje dve decenije empirijski orijentisaniragivati iz domena

poslovne etike sve ¥a paznju poswalju analizi odnosa poslodavaca i
zaposlenih.Cinjenica dacovek prodaje svoj rad ne znastovremeno da
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prodaje i svoju knost. Pristup ¢oveku u biznisu kao sredstvu za
ostvarivanje profita nuzno vodi gaZzenju ljudskogtdganstva i ugroZavanju
njegovog zdravlja i zivota. Takav odnos kratkamo ugrozava pojedince, a
dugora@no drustvo i njegov razvoj i opstanak. Tranzicgaupravo period u
kojem sistemski okviri nisu avrséeni, a individualna svest i druStveni
sistem novih vrednosti nije u stanju da preuzmeowdgost. Stoga je
neophodno da i naSa r@ma javnost viSe paznje posveti istrazivanju
problema etike u upravljanju ljudskim resursima.

Ova monografija svojim sadrzajem upravo otvara d@alpitanja etike u
odnosa poslodavaca prema zaposlenim u periodudij@n©na razobtiava
Citav spektar problema koji su nagomilani u toj shila uzroka takvog
stanja. Kao prva n&na analiza ove vrste sigurno moze da bude insfaraci
podsticaj da se ta tematika produbi, temeljitifgald i traga za reSenjima
koja ne bi ugrozila profitabilno poslovanje, a ujed bi ¢ovekovo
dostojanstvo u procesu rada podigla na jedan vi&.nl sve to radi
izgradnje humanijeg i ekonomski uspesnijeg drustva.

Zadovoljstvo mi je da izrazim zahvalnost recenzeatiove monografije
profesorki Zivki Przulj, redovnom profesoru Beogskd bankarske
akademije - fakulteta za bankarstvo, osiguranjaedrfsije, koja je usmerila
moje interesovanje prema oblasti upravljanja ljuatskesursima i sa kojom
sam kao asistent na predmetu ,Menadzment ljudssiirsa“ uvek imala
veoma uspesSnu saradnju, i profesorki Nadi Zupam kejulozila veliki

napor da mi pomogne u koncipiranju sadrZaja ove agiije. Posebnu
zahvalnost dugujem Tijani K&hnin i Branku Lazarewu za njihovu pomé

koju su mi pruzili prilikom obrade podataka i tetkog uobltavanja teksta.
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