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PREDGOVOR

Postovantitaode,

Pred Vama je monografija koja je rezultat &rawistra ivackog rada dva
autora. S obzirom na oblasti specijalizacije aytaranografija predstavlja
pokuSaj sveobuhvatne analize okru enja u kome postoala i srednja
preduzéa i preduzetnici (MSPP) u Srbiji, ocene njegovoglketa i uticaja
na performanse ovog sektora privrede.

Sektor MSPP je segment privrede koji ima dominanm@&e u

zaposlenosti, kreiranju BDP-a i ukupnom prometu, j¢eizvesno da
predstavlja bazan faktor privrednog rasta Republike Srbije. UvapKi

ulogu i zn&aj sektora MSPP u sveukupnom razvoju privrede, tadepje
kvaliteta okru enja, odnosno kreiranje poslovne dgme koja bi bila
stimulativnha za osnivanje novih i razvoj postilie preduzéa, kao i
priviacenje direktnih investicija, u fokusu je pa nje ktea ekonomske
politike.

Okru enje, odnosno poslovnu srediniine razltiti elementi (pojedinci,
organizacije i institucije) i faktori koji imajusarni ili potencijalni uticaj na
rezultate poslovanja preduze Faktori eksternog okru enja &ti na izbor
pravaca delovanja, organizacionu strukturu i irdepmocese u firmi, dok
interno okru enje predstavljaju faktori koji se aaé u samom preduzei
nad kojima je mogte uspostaviti kontrolu i uticaj.

Uva avaji rezultate brojnih istraivanja i studija, koje |provedene sa
cilem da se oceni kvalitet poslovhog ambijenta uwbij kao i
sagledavanjem osnovnih indikatora poslovanja saktdSPP, autori su
miSljenja da i pored oddenih pozitivnih tendencija koje su postignute
merama ekonomske politike u prethodnom periodu, &k nisu
zadovoljeni uslovi neophodni za zdrav i odriv rapwsektora MSPP. |
pored odrdenih pomaka, koji su postignuti, posebno u segmentu
makroekonomske stabilnosti, infrastrukture i prawegulative, kvalitet
poslovnog okru enja u Srbiji se ne moe oceniti kaadovoljavajdi.
Preduzéa u Srbiji i dalje posluju u ambijentu koga karaide nestabilnost,
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dinaminost i turbulentnost. Takie, u internoj sredini pronalaze se brojne
slabosti koje ogratavaju konkurentsku sposobnost prediaze

U elji da ova monografija ima Sto ¢a korisnost za kreatore ekonomske
politike, autori su predloili konstrukciju vodeg indikatora privrednog
ciklusa u Srbiji. Indikator blagovremeno nagoveéatéazu ciklusa u kojoj se
privreda nalazi, te omogava uspesno sprodenje kontracikiénih mera
ekonomske politike. Imafi u vidu da su najue ograntenje prilikom
sprovaienje mera znmjna vremenska kasnjenja, kao i mégost
neadekvatnog dejstva mere usled toga, indikatormiogao doprineti
pravovremenom donosenju relevantnih mera ekonomskike.

Monografija pored uvoda i zaklnih razmatranja obuhvata osam delova. U
prvom delu sprovedena je analiza i ocena stanj@amekse nalazi sektor
MSPP u Srbiji. Identifikovane su osnovne pretnjesksternog okru enja,
kao i interne slabosti sa kojima se &waju preduze& i u vidu preporuka
ponuiena su odréena reSenja za tene probleme. U drugom delu &gise
uloga strategijske orijentacije, kao osnovnog usloxa unapkéenje
poslovanja i kreiranje konkurentske prednosti MSP. trecem delu
identifikovane su osnovne specéiibsti procesa strategijskog menad menta
u manjim sistemima. U ovom delu ukazuje se na ogeai koja manja
preduzéa imaju u domenu izbora i primene odgaih stratesSkih reSenja.
Narednih pet delova se dominantno bavi eksternimu ekjem MSPP u
Srbiji, putem razliitih metoda. Glavacetiri analizira okru enje putem
Indeksa globalne konkurentnosti, odnosno stuboek@ikojih se indeks
iskazuje, sa akcentnom na stub makroekonomskelrsiabi i njegove
komponente. Naredna glava predstavlja ekonomaitrifgkiran vodéi
indikator privrednih ciklusa u Srbiji, koji omogava blagovremenu
implementaciju adekvatnih mera ekonomske politikéojima se detaljno
govori u Sestom delu monografije. U sedmom delarsdizira uticaj re ima
deviznog kursa na konkurentnost MSPP uz sugesijjesi kljucni benefiti
sektora od adekvatnog re ima deviznog kursa. Pogledeo detaljnije
analizira aspekt izvora finansiranja MSPP uz prikazora koji su
novoustanovljeni, poput dr avnih programa podrskenistarstva privrede
Republike Srbije i fondova i programa EU koji sustad dostupni nasSim
preduzéima usled postepenog procesa pridru ivanja Srbyjegskoj uniji.
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Predgovor

S obzirom n&injenicu da je ré& o dinaménoj i atraktivnoj oblasti, autori
monografije najavljuju nastavak istra ivanja.

Na kraju, elimo da izrazimo zahvalnost naSim remdima, Zoranu
Grubisiu, profesoru Beogradske bankarske akademije, Nikalbrisu,
profesoru Ekonomskog fakulteta u Beogradu i Ivaaiazet, viSoj natnoj
saradnici Instituta ekonomskih nauka na korisniwesea i sugestijama,
kao i dragoj koleginici Zorici Bo¢ na tehnikoj obradi teksta. Posebnu
zahvalnost za bezgranu podrsku, ljubav i razumevanje dugujemo
¢lanovima nasih porodica.

Autori

13






1.

STANJE | PERSPEKTIVE SEKTORA MSPP U
SRBIJI

Privrede koje imaju bogato iskustvo u razvoju sektSPP i koje su
ekonomsku politiku usmeravale ka unajmeju uslova za razvoj male
privrede, uspele su da se rangiraju u sam vrh leyek®nkurentnosti.

Najbolji dokaz za navedeno su dr ave EU, Japan DS2a razliku od njih

ekonomije u kojima je izostala istinska podrSkavogz preduzetniStva,
nalaze se u procesu tranzicije i karakteriSe iaknimvo privrednog razvoja.
Vecina tih privreda usled ote anog pristupa izvorinmaahsijskih sredstava,
dugotrajnih i skupih administrativnin proceduragadekvatnog zakonskog
okvira, ne predstavlja stimulativho poslovno okmje za razvoj sektora
MSPP.

1.1. KRATAK OSVRT NA RAZVOJ MALE PRIVREDE U SRBIJI

Srbija je krajem 80-ih godina proslog veka uSlaeuqd tranzicije, odnosno
u proces koji je izmdu ostalog podrazumevao transformaciju
dr avne/drustvene u privatnu svojinu, kreiranje &ldnog trista i
usmeravanje ekonomske politike ka razvoju predu®tni male privrede.
Zakonom iz 1989. godine ukinut je monopol druStvevgine i omogteno

je osnivanje privatnih, kao i privatizacija postofedruStvenih preduze.
Ekonomskim merama koje je sprovodila Viada u tapgSiSFRJ
promovisan je tr iSni model prividvanja.

Nakon donoSenja Zakona o predtizea prisutan je trend intenzivnog
osnivanja novih privrednih subjekata. Prema éeném procenama u Srbiji
je tokom 1990. godine poslovalo oko 20.443 MSP¢eda je 54% bilo
locirano u Beogradu. | pored uticaja brojnih negah faktora poput
sankcija, sive ekonomije, hiperinflacije i ratovgeriodu od 1990. do 1994.
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godine, broj registrovanih preduze se povéao za 180.000 (Privredna
komora Beograda, 2015, 2). Novooshovana pre@uzeglavhom su
poslovala u radno intenzivnim delatnostima, odnosn@blastima koje
zahtevaju manja ulaganja i gde je prisutan visodfikgent obrta. Zn&ajan
broj novih preduzéa predstavljale su individualne ili poréde firme koje
Su nastale premesStanjem biznisa iz druStvenih atredt novoosnovanih
preduzéa. Zakonom je omodena i transformacija druStvenog u privatni
kapital, na osnoviéega nastaje odden broj privatnih preduza u formi
akcionarskih druStava. Ova predéaaiglavhom preuzimaju stare poslove i
obrasce ponaSanja, odnosno posmijstilove upravljanja i organizovanja.
Uporedo sa privatizacijom sproveden je i procesrpwtienja velikih
drustvenih preduza.

Tokom 90-ih godina proSlog veka poslovni ambijena zazvoj
preduzetniStva u Srbiji bio je izuzetno nepovolj&iepostojanje politike
razvoja, makroekonomska nestabilnost, kao i raioskru enju dodatno su
ote ali polo aj preduzéa. Preduzé su bila prindena da se svakodnevno
bore za opstanak. Za mnogobrojne probleme reSenjauglavnom
pronalazila u dodatnom zadu ivanju. Reforme kojenajavljivane za 1998.
godinu usled politkih deSavanja nisu bile sprovederideposredno pre
formiranja nove Vlade, petkom 2001. godine, poslovanje MSP je bilo
otezano do te mere da je oko 50% predaze spoljnotrgovinskog,
usluznog i ugostiteljskog sektora prestalo sa radbitipovi¢, 2003, 27).

Planski pristup u razvoju male privrede u Srbijpaset je nakon 2001.
godine. Nova reforma podrazumevala je i stvarangpyno novog
privrednog ambijenta, odnosno okru enja koje biobipristup&no za

osnivanje preduz@ i razvoj poslovanja. Od 2003. godine u Srbijdsaose

brojne mere za podsticanje razvoja MSPP. Mere serene na tri kljecna

segmenta: 1) Razvojna politika - strategije i zakdt) Institucionalna
podrska - razvoj inkubatora, klastera, tehnolo&éhtara; 3) Finansijska i
nefinansijska podrSka - bespovratna sredstva, tkres#ivetovanja, obuka
(Privredna komora Beograda, 2015, 2).

Na predlog Ministarstva za privredu i privatizaclflada Republike Srbije
je tokom 2003. godine donela Strategiju razvojaiimadrednjih preduze i

preduzetniStva za period od 2003. do 2008. goddsaovni cilj strategije je
da se na osnovu planske podrske koja je pre svegarana ka kreiranju
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povoljnijeg poslovhog ambijenta, sektor MSPP u jSrbucini
konkurentnijim. Kljwni zadaci strategije bili su: 1) Rast ukupnog broja
MSPP sa oko 270000 na oko 400000; 2) Otvaranjeoprekion novih
radnih mesta u sektoru MSPP.

| poredcinjenice da svi planirani ciljevi nisu u potpunossitvareni, merama
koje je sprovela drava u periodu od 2000. do 20§8dine ostvareni su
odreieni rezultati. U nameri da se prui podrska razvopalog biznisa
izvrSena je delingina reforma pravnog i regulatornog okvira, formirane
brojne specijalizovane institucije i kreirane stasdgije i programi kojima
se definiSu osnovni pravci razvoja sektora MSPRId®ai ambijent u Srbiji

postao je pristugaiji za razvoj preduzetniStva. Pozitivni trendowacani su

i u kretanju osnovnih indikatora poslovanja MSPP2@08. godini sektor
MSPP ostvario je 66,6% ukupnog prometa, 59,1% bdaate vrednosti
nefinansijskog sektora, a u ostvarenom profitu §estvovao sa 58,7%.
Profitabilnost sektora MSPP bila je na nivou padfitnosti nefinansijskog
sektora (Ministarstvo ekonomije i regionalnog rgay&epubléki zavod za
razvoj, Repubtika agencija za razvoj MSP i preduzetniStva, 2088, 2

U cilju ubla avanja negativnih uticaja krize, od@ godine nastavljeno je
sa ekonomskim merama koje su za cilj imale urdgnye poslovnog
ambijenta i stvaranje povoljnih uslova za razv@duzetniStva. Donete su
dve strategije: 1) Strategija konkurentnosti i iatwnosti malih i srednjih
preduzéa za period od 2008. do 2013. godine; 2) Stratexpjgpodrsku
razvoja malih i srednjih predu&e preduzetniStva i konkurentnosti za
period od 2015. do 2020. godine. Strategije suadskle sa dokumentima
(Evropa 2020 i Akt o malim predu@ena) koji predstavljaju zvanan okvir
politike razvoja sektora MSP u EU.

Prema Strategiji za podrSku razvoja malih i srddnjpreduzéa,
preduzetniStva i konkurentnosti za period od 2@152020. godine osnovni
ciljevi politike razvoja sektora MSPP su:

e Unaprediti poslovnho okruenje na o0snovu uspostaydga
podsticajnog regulatornog okvira, razvoja efikasngprovaienja
administrativnih postupaka, palanja transparentnosti procesa
donoSenja propisa i javnih politika.
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» Uciniti eksterne izvore finansiranja dostupnim za N#SiRa osnovu
unapréenja kvaliteta ponude bankarskog sektora i razvaaih
finansijskih instrumenata.

* Unaprediti konkurentnost MSPP na osnovu razvojétutsonalne
podrSke, optimizacije i unaptenja stepena iskodénosti postojee
i izgradnje nove poslovne infrastruktureigaja inovativnosti i dr.

* Omogyiti pristup MSPP novim tristima na osnovu podrSke
prevazila enja prepreka u trgovini.

* Promovisati preduzettki duh i podsticati preduzetniStvo ena i
mladih, kao i socijalno preduzetnistvo.

| pored odrdenih mera koje su sprovedene u cilju razvoja sekkd&EPP i

unapréenja njegove konkurentnosti joS uvek nisu zadowoljaslovi

neophodni da bi se potencijali ovog sektora u puodgti iskoristili.

Celokupnu privredu Srbije i dalje karakteriSe ugpmooporavak od uticaja
svetske ekonomske krize. | pored atmeih pomaka koji su ostvareni
posebno u segmentu makroekonomske stabilnosti,itédvgboslovnog

okru enja u Srbiji se ne mo e oceniti kao zadovehaxi.

Takade, u strédnoj javnosti i dalje nije postignuta saglasnostrenala enju
reSenja za oporavak srpske privrede. Sa jedneestpastoji misljenje da je
napredak mogte ostvariti isklj¢ivo na osnovu stranih direktnih investicija.
Drugi deo strine javnosti smatra da je neophodno pafaulogu dr ave u
o ivljavanju nacionalnih industrijskin sistemaCini se da oba modela
posmatraju preduzetnistvo kao ,drugorazrednu” pedu, dopunsku
kategoriju stvorenu uglavnom iz nuzde ili naslajgam na prilike koje
stvara ,prvorazredna” privreda, velika preduzs strana ili drzavna
(CEVES, 2014, 7).

1.2. RAZVOJ | OSNOVNI INDIKATORI POSLOVANJA SEKTORA
MSP U EVROPSKOJ UNUJI

U cilju ujedn&avanja politika razvoja sektora MSP na prostoruibsistira
se na jedinstvenom odfiganju i definisanju MSP. Prema preporuci
Evropske komisije iz 2003. godine sektor M8Re mikro, mala i srednja
preduzéa. Faktori na osnovu kojih se odwge pripadnost preduze
odreienoj kategoriji su: broj zaposlenih, godisnji pramektiva preduzéa.

18



1. Stanje i perspektive sektora MSPP u Srbiji

Tabela 1.Klasifikacija preduzéa u EU

. , . Godisnji promet .  Aktiva
Preduzeta Broj zaposlenih (mil. €) Ili (mil. €)
Srednje <250 < 50 <43
Malo <50 <10 <10
Mikro <10 <2 <2

Izvor: Commission Recommendation of 6 May 2003amirrg the definition of micro,
small, and medium-sized enterprises, http://eurelesopa.eu

Razvoj sektora MSP u z&&gnoj meri je odréen i ekonomskim politikama
koje se sprovode na nivou pojedinih zemalja. Swrgute, pa i one koje se
joS uvek ne nalaze u EU, uz poStovanje principadwgdefinisani Aktom o
malim preduzé&ma, kreiraju i sprovode svoje politike razvojanapreienja
sektora MSP.

Prema poslednjim podacima MSP u EU-&8e 99,8% ukupnog broja
preduzéa. U ukupnoj zaposlenosti sektor MS&estvuje sa oko 66,6%, i
generiSe oko 56,8% dodate vrednosti nefinansijsiadgora (Annual Report
on European SMEs, 2016/2017)

Tabela 2.0snovni podaci - MSP u EU u mil. evra

Bruto dodata

Broj preduzeéa Broj zaposlenih vrednost
Broj UceXe Broj UéeXe Umird. UceZe
u% u% EUR u %

Mikro 22 231 551 93 41662 352 29.8 1482 20.9
Mala 1391 642 5.8 27981751 20 1260 17.8
Srednja 225 422 0.9 23398194 16.8 1288 18.2
MSP 23 848 615 99.8 93042 297 66.6 4030 56.8
Velika 45 194 0.2 46602999 33.4 3 065 43.2

Ukupno 23 893 809 100 139 645 296 100 7 095 100

Izvor: 2017 SBA Fact Sheet & Scoreboard, https#leopa.eu

Podaci prikazani u tabeli odnose se na nefinansggktor koji ukljituje
industriju, grdevinarstvo, trgovinu i usluge, ali ne 1 predéaeu
poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu, obrazovanjodravstvu. Za razliku od
veoma neujedri@ne raspodele broja preddagkao i njihovog nejednakog
uce&a u zaposlenosti, gde dominantnu ulogu imaju migreduzéa,
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doprinos svih kategorija preduze u kreiranju dodate vrednosti je
ujedna&en.

Mala i srednja preduza imaju centralnu ulogu u ekonomskoj politici
Evropske unije (EU). StratesSki pristup u razvojktsea MSP zapeet je
2000. godine donoSenjem Lisabonske strategije.sGHjtegije je bio da EU
do 2010. godine postane najkonkurentnija privreda swetu. Brojni i
izuzetno ambiciozni kvantitativni ciljevi koji sueflnisani u strategiji,
tokom 2005. godine svedeni su na dva osnovna: Zaogé stope
zaposlenosti od 70% i ulaganje u istra ivanje m@zd 3% BDP.

U narednom periodu doneta su dva va na dokumeiaopska povelja o
malim preduzéma (European Charter for Small Enterpriges Akt o
malim preduzé&ma (Small business act — SBARovelja o malim
preduzéima usvojena je u junu 2000. godine sa osnovninmatkadn da
prui smernice za unapdeje sektora MSP u dr avama EU prvenstveno na
osnovu unapienja kvaliteta poslovnog okru enja. Usvajanjem te$i
najva nijeg dokumenta, odnosno Akta o malim preduna, Evropska
komisija je 2008. godine podr ala inicijativu zal@ai intenzivnije j&anje
konkurentnosti MSP u Evropi. Kimi element Akta je principSmall think
first* koji nala e da se pri donoSenju mera ekonomskéikelnajpre vodi
ratuna o konsekvencama koje planirane mere mogu inatposlovanje
malih privrednih subjekata. Simbé&tio ime Zakon ovaj dokument dobija
upravo sa razlogom da se iska e poka volja i spremnostlanica EU da
priznavanjem i primenom 10 principa, sektoru MSRi ghaioritet. Sa ciljem
da se unapredi konkurentnost MSP usvojen je i @kvprogram za
konkurentnost i inovativnost za period 2007-201&lige (Competitiveness
and Innovation Framework Programme - ClPpseban deo prograniani
Program za preduzetniStvo i inovacijentrepreneurship and Innovation
Programme).

Rezultati koji su postignuti u domenu unaj@eja uslova za poslovanje
MSP u zn#&ajnoj meri su ponisteni usled pojave svetske ekakenkrize.
Tokom 2009. godine na nivou EU dolazi do pada BD® 4%,
nezaposlenost je porasla za 7 miliona, dok je imjslsa proizvodnja
smanjena za 20%. Nove okolnosti stvorile su potretau kreiranjem
strategije - Evropa 2020: strategija za pametam,jvod inkluzivan rast.
Strategija je fokusirana je na tri thesobno povezana prioriteta: 1) Pametan
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rast — razvoj ekonomije zasnovane na znanju i iogafaa; 2) Odr iv rast —
istovremeno podsticanje konkurentnosti i proizvednuz efikasno
koristenje resursa; 3) Inkluzivan rast — bolja participgaoa triStu rada,
borba protiv siromasStva i socijalna kohezija.

Tabela 3.Principi Akta o malim preduzena

Stvoriti okru enje u kome se preduzetnici i por&ti preduzéa os€éaju

L podr ano, a preduzetnistvo vrednuije.

5 Obezbediti uslove da poSteni preduzetnici koji ankootirali dobiju drugu
" priliku.

3 Pri donoSenju zakona i drugih propisa koji se odnoa privredu, voditi
" racuna o tome kakée oni delovati na mala predyzei preduzetnike.

4. Uticati da dr avna uprava odgovara na potrebe MSP.

5 Olak3ati ke¥e MSP sektora u javnim nabavkama i pru iti viSe magsti
" zadravnu pomé.

6. OlakSati MSP pristup izvorima finansiranja.

7. Omoguditi da MSP iskoriste potencijale koje nudi jediresto tr iSte.

8. Promovisati sve vidove inovacija u MSP.

9 Omoguiti MSP da izazove koji se odnose na zastitu ieotsredine
" pretvore u prilike.

10 Podr ati sektor MSP da iskoristi rast tr iSta ELAdi da Siri poslovanje na

druga tr iSta.

Izvor; Small Business Act for Europe, http://ecama.eu/enterprise/policies/sme/small-
business-act/index_en.htm

DosadasSnjom politikom koja je usmeravana ka razegektora MSP u EU
zna&ajno su smanjena administrativna opterga sa kojima se suste
preduzéa pri osnivanju i poslovanju, olakSan je pristupvoma
finansiranja, ostvaren je napredak u domenu zastigdektualne svojine i
promovisanju fer konkurencije. U &ai dr ava u okviru EU sektor MSP se
uspesSno opravlja od krize i #eod 2009. godine dolazi do rasta broja
preduzéa i rasta teXa sektora MSP u kreiranju BDV. U navedenim
performansama najbolje rezultate posti e sektor MiS¥emakoj i Austriji.
Red je o privredama koje razvoj baziraju na visokitnelogijama, znanju i
inovacijama.
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Grafik 1. Broj MSP u EU Grafik 2. Ucege MSP u kreiranju
BDV u mil. evra
24 000 000 4 400 000
23 500 000 , 4200 000
23 000 000 4000000
3800 000

22 500 000 3 600 00
22 000 000 3 400 000-
21500 00 3200 000-
21 000 000+—F———+—+—+—1—1—1—1— 3000 000 T "

PO DD 0O DE LD STV RN N N

R ENENENEINENIN DA DA R

Izvor: Eurostat SBS database

Odreien broj zemalja u okviru EU stiava se sa niskom stopom rasta
zaposlenosti u sektoru MSP. Upravo povratak na mammoslenosti iz 2008.
godine postao je jedan od kijuh zadatak&lanica EU. Pozitivhi pomaci u
domenu zaposlenosti ostvareni su poslednjih godina.

Grafik 3. Kretanje broja zaposlenih u MSP
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Izvor: Eurostat SBS database

Jedan od Kljgnih zadataka ekonomske politike koju sprovodi EUi je
unapréenje inovativnosti. Na globalnom nivou EU je mamjevativha od
Australije, Kanade, Japana, Sjedinjenih Arflah Dr ava, Ju ne Koreje.
Od 2010. godine razlike u inovacionim performansanoanosu na Kanadu
i Sjedinjene Ametike Dr ave se smanjuju, ali ne i u pdemju sa Japanom
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i Ju nom Korejom. Smanjuje se tak® i prednost koju EU ima u odnosu na
Kinu (European Innovation Scoreboard, 2017).

1.3. KLASIFIKACIJA PRAVNIH LICA U SRBIJI

Klasifikacija pravnih lica prema veéini u Srbiji regulisana j&Zakonom o
racunovodstvu Prema Zakonu pravna lica se razvrstavaju na mikiaa,
srednja i velika preduza. Kriterijumi koji se koriste za klasifikaciju su:
pros€an broj zaposlenih, poslovni prihod i vrednost pesk imovine
utvrdene na dan sastavljanja redovnog finansijskog itajed1 poslovnoj
godini (SI. glasnik RS, 62/3013).

U skladu sa navedenim kriterijumima, odik@anje kategorije preduza vrsi
pravno lice samostalno, na dan sastavljanja fijgkikiizveStaja i dobijene
podatke koristi za narednu poslovnu godinu. Obawvgst o kategoriji
preduzéa, pravno lice je du no da uz finansijski izvegpajavi Agenciji za
privredne registre, koja je zadu ena za verifikadpstavljenog obavestenja
0 razvrstavanju preduza Prema Zakonu novoosnovana pravna lica
razvrstavaju se na osnovu podataka iz izveStaj@ogbvnu godinu u kojoj
Su osnovana i broja meseci poslovanja. dbdar podaci se koriste za tu i
narednu poslovnu godinu. Preduzetnici pripadaju edg@tji mikro
preduzéa.

Tabela 4.Razvrstavanje pravnih lica u Srbiji

Prosetan Poslovni prihodi Prose&na vrednost
broj (prikazano u poslovne imovine
zaposlenih EUR) (prikazano u EUR)
AG® >10 ~700.000 >350.000
pravno lice
Malo pravno 700.000>
lice 10>50 8.000.000 350.000>4.400.000
Srednje 8.800.000 4.400.000>
pravno lice S02250 >35.000.000 17.500.000
Veliko <250 <35.000.000 <17.500.000
pravno lice

Izvor: Zakon o raunovodstvu (SI. glasnik RS, br.62/3013)
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Koris¢enjem viSe kriterijuma u klasifikaciji mogu se iZbegreske koje
nastaju pri razvrstavanju preddéaena osnovu jednog faktora. Postoji
miSljenje da je broj zaposlenih kriterijum koji ogw@ava najracionalniju
klasifikaciju preduzéa. Re& je faktoru koji odoleva uticaju inflacije.
Takade, informacija o broju zaposlenih je u svakom motmeaspolo iva,
jednostavno se prikazuje i omdgwa efikasno podenje sa drugim
preduzéima iz iste ili srodne delatnosti (Siropolis, 1995)

| pored brojnih prednosti, klasifikacija preddaekoja se zasniva iskiivo
na kriterijumu — broj zaposlenih ima i odenih nedostataka. Ukoliko se
broj zaposlenih koristi kao jedini pokazatelj ¢ele preduzéa mo e se déi
do zakljitka da privredni subjekti koji posluju u kapitalnatenzivnoj
delatnosti i poredinjenice da raspola u sa z&gnim kapitalom ili postiu
velike prihode, usled manjeg broja zaposlenih mdgt svrstani u
kategoriju malog preduza (Paunov, 2012). Sa druge strane,
klasifikacijom uz isklj¢ivu upotrebu ukupnog prihoda kao indikatora
velicine, ne postie se ravnopravan tretman predazez razltitih
delatnosti, budti da preduzéa iz oblasti trgovine ili distribucije postiu
znatno vée prihode u odnosu na predéadz sektora proizvodnje. 8fia
situacija mo e nastati ukoliko se pri klasifikacgreduzéa kao indikator
velicine iskljwivo koristi imovina sa kojom preduge raspolae.
Koris¢enjem navedenog indikatora predteekoje posluje u radno
intenzivnoj delatnosti mo e biti klasifikovano &amalo preduzee i pored
¢injenice da se prema ostalim kriterjumima mo e #@& srednjim ili
velikim privrednim subjektom.

1.4. ANALIZA OSNOVNIH INDIKATORA POSLOVANJA
SEKTORA MSPP U SRBUJI

U Srbiji sektor MSPRini 99,9% ukupno aktivnih predués zaposljava 2/3
zaposlenih u nefinansijskom sektorucestvuje sa 35% u kreiranju BDP. U
strukturi sektora MSPP najbrojniji su preduzetnienikro preduzéa, ali
dominantno te&e u osnovnim indikatorima poslovanja imaju privredn
subjekti koji pripadaju kategoriji malih i srednjgreduzéa. Posmatrano u
okviru sektora MSPP, mala i srednja predazegeneriSu 51,7%
zaposlenosti, 61,9% prometaiestvuju u kreiranju BDP sa 60,6%, izvozu
77%, uvozu 76,9%Ministarstvo privrede, 2016).
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Tabela 5.0snovni indikatori poslovanja nefinansijskog se&to

u 2016. godini
Brojpreduzéa | Brojzaposlenih BDV Promet lzvoz
| & s | uml sy oumi | | UMb |G
Bol | g | Bl | 2|y S| i S| i 8
= = Dinara | >3 nara | 3 | dinara | 3

Preduzetni¢i 243590 715 247.]75 194 284154 |131 10486. 11 16.40D 1

Mikro 84105 24,7 154073 121 188521 |87 1476356 |145 7484 84
Mala 10.154 3 203.641 16 338364 156 1.952475 (19,2  1§3.9RC2Z
Srednja 2263 07 232003 132 411480 {189 2.064.981 | 20,331.43F) 20,2
MSPP 340112 99}9 837532 657 1222519 [56,2 6.609.8791 65669.259 40,8
Velika 501 01 437910 343 953383 438 3539947 |349 .19€9 59,

Izvor:lzveStaj o malim i srednjim preddi®a i preduzetniStvu, 2016. godina,
http://www.privreda.gov.rs

Godinama unazad sektorska koncentracija MSPP seeng. Najvéi broj
MSPP koncentrisan je u sektorima: 1) Trgovina rikkee malo; 2) Usluge,
3) Prerdivacka industrija. U strukturi sektora MSPP u privackoj
industriji dominiraju privredni subjekti koji poglw u nisko tehnoloSkim
oblastima, sa proizvodima male dodate vrednosterehciranosti.

Posmatrano prema kijnim pokazateljima ekonomske aktivnosti sektor
MSPP se nije u potpunosti oporavio od uticaja ekwsie krize. Negativni
efekti posebno su bili prisutni u periodu od 2008.2013. godine. Pozitivha
kretanja osnovnih indikatora poslovanja prisutnaosu 2014. godine. |
poredcinjenice da je u poslednje dve godine dosSlo dotpauh tendencija

u kretanju broja zaposlenih i rasta BDV, joS uvgk dostignut nivo ovih
indikatora iz 2008. godine (Ministarstvo privre@616).

U periodu od 2006. do 2016. godine prisutan je tarian rast ukupnog

broja MSPP. Pozitivan trend je prisutan usled didaog i intenzivnog
rasta broja preduzetnika i mikro predéae
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Sa druge strane, broj malih i srednjih predazelo 2014. godine se
konstantno smanjuje. | pored pozitivnih tendendgage su prisutne u
poslednje dve godine broj malih i srednjih prediazee dosti e nivo iz

Grafik 4. Broj MSPP u periodu od 2005. do 2016. godine
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Grafik 5. Broj srednjih preduza

Prema poslednjim podacima iz 2016. godine u odmasprethodnu godinu
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Grafik 6. Broj malih preduzéea
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Izvor: Na osnovu podataka iz I1zveStaja o MSPP £82R013 i 2016. godinu

u sektoru MSPP ostvaren je rast zaposlenosti z&6.4,b5akaie, u
navedenom periodu primetan je rast broja zaposlanin velikim

preduzéima. U okviru sektora MSPP nape wieke u zaposlenosti imaju

mikro preduzéa (48%), zatim srednja (27,7%) i mala predaz€4,3%).
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Grafik 7. Kretanje broja zaposlenih u sektoru MSPP
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Izvor: Na osnovu podataka iz I1zveStaja 0 MSPP £:8202013 i 2016. godinu

Privredni subjekti koji pripadaju kategoriji srednpreduzéa trebalo bi da
budu kljuéni nosioci razvoja privrede. Maeatim, usled uticaja krize sve do
2014. godine broj zaposlenih u ovim prediize se konstantno smanjuje. |
pored pozitivnih tendencija koje su prisutne posjid godina broj
zaposlenih u srednjim preduén®ma ne dosti e nivo iz 2008. godine.

Grafik 8. Kretanje broja zaposlenih u srednjim predima
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Izvor: Na osnovu podataka iz izveStaja o MSPP 820013 i 2016. godinu

U 2016. godini sektor MSPP ima&age od 65,1% u ostvarenom prometu
nefinansijskog sektora. U okviru sektora MSPP damino @ece u
prometu imaju privredni subjekti koji pripadaju &goriji srednjih
preduzéa. Ukoliko se posmatraju pojedine kategorije predazna nivou
nefinansijskog sektora, nage uwe&e u prometu posti u velika preduze
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Grafik 9. UceZe MSPP u prometu (izra eno u %)
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Izvor: Na osnovu podataka iz izveStaja o MSPP 820013 i 2016. godinu
U nefinansijskom sektoru privrede Srbije u 2016digb ostvareno je
2.175,9 mird. dinara (17,7 mird. EUR) bruto dodatdnosti (Ministarstvo
privrede, 2016). e&e sektora MSPP u kreiranju BDV je 56,2%.

Grafik 10. Struktura BDV prema velini preduzéa
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Izvor: l1zveStaj o malim i srednjim preddiea i preduzetniStvu, 2016. godina,
http://www.privreda.gov.rs

Posmatrano na nivou nefinansijskog sektora dommmanteXe u izvozu
imaju velika preduz&, zatim privredni subjekti koji pripadaju kategiori
srednjin (20%) i malih (11%) predume | pored cinjenice da
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spoljnotrgovinska aktivnost MSPP raste, prisutnaggativna tendencija u
kretanju bilansa spoljnotrgovinske razmene. Suficispoljnotrgovinskoj
razmeni u okviru sektora MSPP bele e jedino prethize a posmatrano na
nivou nefinansijskog sektora velika predéae

Grafik 11. Spoljnotrgovinska razmena MSPP prikazana u nmilai
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Izvor: Na osnovu podataka iz izveStaj o MSPP za&820013 i 2016. godinu

U 2016. godini sektor MSPP je ostvario profit udmesti od 454,6 mird.
dinara, Sto predstavljatese od 50,5% u nefinansijskom sektoru. U okviru
sektora MSPP dominantnocege u kreiranju profita imaju srednja
preduzéa.

Grafik 12. Struktura profita prema Grafik 13. Struktura profita u

veli¢ini preduzéa sektoru MSPP
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IzvesStaj o malim i srednjim predumma i preduzetnistvu, 2016. godina,
http://www.privreda.gov.rs
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Prema odréenim istraivanjima preduz& u Srbiji ne poseduju visok
inovativni potencijal, $to se negativno odra avam#ovu konkurentnost,
kao i konkurentnost privrede na globalnom nivou.

Na nivou Evropske unije inovativnost se meri naoesn Inovacionog
indeksacija vrednost se objavljuje u izveStaju Evropskiviacioni rezultati
(European Innovation Scoreboard — IE®)vesStaj predstavlja instrument
Evropske komisije u kome se prati inovativhost zkganglanica EU,
odreienog broja pridru enih zemalja, kao i zemalja keje na globalnom
nivou prepoznate kao lideri u inovacijama.

Grafik 14. Vrednost indeksa inovativnosti
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Izvor: European Innovation Scoreboard 2017,
http://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/&digures/scoreboards

Inovativna aktivnosprikazuje se indeksom koji je sastavljendediri grupe
faktora inovativnosti svrstanih u deset dimenzgaukupno 27 pokazatelja
(European Commission, 2017). Osnovne grupe faktwa l) Eksterni
pokret&i (dimenzije: ljudski resursi, istra ivki sistemi, okru enje); 2)
Investicije (dimenzije: finansiranje i podrSka, @sficije preduze); 3)
Aktivnosti preduzéa (dimenzije: broj inovatora, povezivanje, inteledha
imovina); 4) Rezultati (dimenzije: uticaj na zaposbst, efekti prodaje). Na
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osnovu vrednosti indeksa privrede se svrstavajuedny od sledgh
kategorija: 1) Inovativni lideri (Innovation Leaddr 2) Inovativni
sledbenici (Innovation Followers); 3) Umereni intwa (Moderate
Innovators); 4) Skromni inovatori (Modest Innovator

lzveStaj Evropske komisijeEuropean Innovation Scoreboard - EIS
potviduje cinjenicu da su inovacione performanse Republike ij&rb
unapréene u periodu od 2008. do 2016. godine, ali i dadjelosti u prosek
EU. Trenutna vrednost indeksa inovativnosti je @,31daleko je ispod
proseka EU (0,503). Posmatrano na nivou najbli dgu@nja bolje
inovacione performanse imaju Slovenija (0,482 - ikfelnovatori) i
Madarska (0,332 — Umereni inovatori).

1.5. UTICAJ OKRUZENJA NA POSLOVNE PERFORMANSE MSPP

Okru enje se najjednostavnije moe definisati kadkug brojnih
kontrolisanih, delimino kontrolisanih i nekontrolisanih faktora koji ditina
poslovanje preduza. Okru enje, odnosno sredinu predéa€ine razltiti
elementi (pojedinci, organizacije i institucijejaktori koji imaju stvarni ili
potencijalni uticaj na rezultate poslovanja predaz@ilisavljevi¢, 2017).

U zavisnosti od kriterijjuma koji se koriste postojeazlicite klasifikacije
okru enja. Posmatrano prema stepenu promenljivaktidinami¢nosti
okru enje mo e biti stabilno ili nestabilno. Sa a&dfa Sansi i pretnji koje
pru a, okru enje se klasifikuje na povoljno i nepmjno. Prema stepenu
uticaja okru enje je direktno (neposredno) ili irektno (posredno).

| pored brojnih mogénosti za klasifikaciju, u stemoj literaturi najprisutnija

je ona koja pravi razliku iznd@ eksternog i internog okru enja. Eksterno
okru enje ¢ine faktori koji uttu na izbor pravaca delovanja, organizacionu
strukturu i interne procese u firmi (Pearce, A. Rgbinson, R. 2007).
Preciznije réeno eksternu srediniine dva segmenta:

e OpSte okruenje - faktori (demografski, paotitio-pravni,
sociokulturoloski, ekonomski, tehnoloski i dr.) kiopaju dugor@no
dejstvo, uglavnom su nepredvidivi i van kontrolequzéa.

» Gransko (konkurentsko) okru enje — faktori (potr&ésalobavlj&i,
konkurenti, granska regulativa i dr.) koji direktnoticu na
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poslovanje preduza u grani, odrduju profitni potencijal grane i
nad kojima preduze ima odrédeni stepen kotrole.

Interno okru enjecine elementi koji se nalaze u samom preduzenad
kojima je mogde uspostaviti kontrolu. Najztajniji faktori internog
okru enja su organizaciona struktura, organizacikmiéura i resursi.

Odnos preduz@ i okru enja determinisan je brojnim faktorimamaiu
ostalog i vekkinom preduzéa. Pravilo je da Sto je predézmevee njegova
mogutnost da se prilagodi okru enju je manja, ali jeciveuticaj na
okru enje. Sa druge strane, maniji sistemi zahvadjusvojoj fleksibilnosti i
sklonosti ka inovativnim poduhvatima uspevaju jextagnije da menjaju
svoje strateSko ponaSanje i da se prifi@yaju novim zahtevima okru enja,
ali imaju izuzetno mali uticaj na deSavanja, pogselbnsegmentu opsteg
okru enja.

1.5.1. Kuvalitet eksternog okruzenja i njegov uticapa poslovanje
preduzeta u Srbiji

Analizom i ocenom kvaliteta poslovnog okru enja tbi§ bave se brojne
institucije i agencije. Primenom raglih tehika i alata, svaka od tih
institucija pokuSava da Sto realnije prikae i ocewvalitet privrednog

ambijenta. | pored korisnih informacija koje se guodobiti, izveStaji o
ocenama kvaliteta poslovnog okru enja imaju i &jaa ogranienja.

Nedostaci nastaju usled nepostojanja saglasna$tifinisanju fenomena —
poslovno okru enje, kao i izostanku jasnog staveome koji faktoricine

privredni ambijent. Takde, odr@eni propusti mogu se fiai u samoj

metodologiji prikupljanja i obrade podataka.

Kada iznosi svoj sud o kvalitetu poslovnog okruanj ostvarenim
rezultatima u domenu unagenja poslovne klime, sténa javnost u Srbiji
se uglavnom poziva na izveStaje dve institucije vet§ke banke Qoing
business)i Svetskog ekonomskog forumd@he Global Competitiveness
Report).

Prema ocenama Svetske banke, kvalitet poslovnog eska u Srbiji je
poslednjih godina zr@ajno unapréen. Prema poslednjem izveStdpoing
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Business 201&d ukupno 190 privreda koje su obuésme istra ivanjem,
Srbija se nalazi na 43. poziciji, Sto predstavigpnedak zaetiri mesta u
odnosu na prethodnu godinu. Pozitivni pomaci pnissii u tri kKomponente:
1) Izdavanje grdevinskih dozvola; 2) Registracija imovine; 3) Zapganje

biznisa. Negativne tendencije su prisutne u komptama: dobijanje
kredita, zaStita investitora i dobijanje prikijpka za struju(The World

Bank, 2018).

Tabela 6.Kvalitet poslovnog okru enja u Srbiji

Indikatori 2017 2018 Trend
Zapodinjanje biznisa 47 31 &
Dobijanje gradevinskih dozvola 36 10 +
Dobijanje priklju ¢aka za struju 92 96 -
Registracija imovine 56 57 -
Dobijanje kredita 44 55 -
Zastita investitora 70 76 -
Placanje poreza 78 82 -
Medunarodna trgovina 23 23

IzvrSenje ugovora 61 60 +
ReSavanje nesolventnosti 47 48 -

Izvor; The World Bank “Doing business 2018”, wwwriglbank.org

U poreienju sa privredama iz regiona, Srbija se bolje @orirala u odnosu
na Hrvatsku (51. mesto), Bosnu i Hercegovinu (86stm), Bugarsku (50.
mesto), Madarsku (48. mesto), Rumuniju (45. mesto), ali neadmosu na
Makedoniju (11. mesto), Crnu Goru (42. mesto) | tdaskoje je rangirano
odvojeno od Srbije (40. mesto).

IzveStaj Svetske banke daje informacije o kvalifgdslovnog okru enja, ali
usled odréenih nedostataka ne prikazuje u potpunosti realtamjes

privredne klime u Srbiji. Osnovni nedostatBking Businesdiste je Sto u

razmatranje ne uzima z¥agan broj faktora koji odduju kvalitet poslovnog
okru enja i nacionalnu konkurentnost odeme privrede. Analiza ne
ukljucuje faktore iz segmenta makroekonomskog okru enfmansijskog

sistema. U razmatranje se ne uzima ni kvalitetitugja, infrastruktura,

prisutnost korupcije, kvalitet radne snage i drkdde, zakljuci se izvode

na osnovu podataka koji se prikupljaju isklwo sa teritorije grada
Beograda.
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Usled navedenih nedostatakani se da realniji prikaz i ocenu kvaliteta
poslovnog okru enja daje Svetski ekonomski forumvaltet poslovnog
ambijenta prikazuje se na osnovu Indeksa globabm&lrentnostiRes je o
kompozitnom indeksu koji se formira kao ponderigamosek vrednosti
dvanaest komponenti koje su prikazane u tabeli 7.

Prema poslednjem izveStaju, od ukupno 137 dr avhijé&sse nalazi na 78.
poziciji. Vrednost Indeksa globalne konkurentnogti 4,1. Ukoliko se
posmatraju rezultati koje su ostvarile privredeabli eg okru enja, Srbija
je bolje pozicionirana u odnosu nacu (87) i Bosnu i Hercegovinu (103).
Sa druge strane, bolju poziciju od Srbije imajuv8lija (48), Bugarska
(49), Albanija (75), Hrvatska (74), Crna Gora (7@d dr ava iz najbli eg
okru enja Slovenija vé du i period posti e najbolje rezultate i to uspeva
prevashodno zahvaljujupolitickoj stabilnosti i efikasnoj kontroli korupcije
(Minovi¢, Lazarevé-Morawevi¢, 2016). Kao i prethodne godine na prvom
mestu prema Indeksu globalne konkurentnosti nakazi Svajcarska -
vrednost indeksa 5,86 (World Economic Forum, 2017).

Tabela 7. Indeks globalne konkurentnosti

Komponente Indeksa globalne 2015 2016
konkurentnosti - stubovi Rang Ocena Rang Ocena
konkurentnost (do 138) (1-7) (do137) (1-7)
Osnovni zahtevi 90 4,0 74 4,1
1 Institucije 115 3,3 104 4,5
2  Infrastruktura 74 3,9 75 4,1
3  Makroekonomsko okru enje 103 4,1 72 4,6
4  Zdravlje i osnovno obrazovanje 53 6,0 52 6,0
PoboljSanje efikasnosti 90 3,9 82 4,0
5  Visoko obrazovanje i obuka 69 44 59 4,6
6  Efikasnost tr iSta roba 121 3,8 110 4,0
7 Efikasnost tr iSta rada 106 3.8 92 4.0
8 Razvoj finansijskog tr iSta 110 3,4 101 3,6
9  TehnoloSka opremljenost 70 4,1 72 4.2
10 Velicina trista 74 3,6 74 3,7
Inovacije 120 3,1 104 3,3
11 Sofisticiranost poslovanja 125 3,2 110 3,5
12 Inovacije i sofisticiranost 108 3,0 95 3,1

Izvor: The Global Competitiveness Report 2017-2818&ld Economic Forum,
www.weforum.org/gcr.

34



1. Stanje i perspektive sektora MSPP u Srhiji

IzveSta] Svetskog ekonomskog foruma ukazuje da aprablematiniji
faktori za poslovanje u Srbiji: visina poreza, niee$na dr avna birokratija,
ote an pristup eksternim izvorima finansiranja irpcija. Pozitivni pomaci
ostvareni su u faktorima kojtine makroekonomsko okruenje (72),
indikatorima kvaliteta zdravstva i osnovnog obramga (52) i kvalitetu
visokog obrazovanja (59).

| pored odrdenog napretka prema brojnim pokazateljima koji aklaze u
okviru klju¢nih stubova konkurentnosti, Srbija se nalazi na diste:
svojinska prava (124), zastita intelektualne swjifl16), nezavisnost
sudstva (118), efikasnost pravnog okvira (119)titeathteresa manjinskih
akcionara (132), organizovani kriminal (107), irdiéet lokalne
konkurencije (115), efikasnost antimonopolske padi{114), profesionalno
upravljanje (128), tehnoloski razvoj na nivou pregha (117), kapacitet za
inovacije (117), ulaganje u istra ivanje i razv@ nivou kompanije (107) i
dr.

Grafik.15. Vrednast. Indeksa. olabalne kankurentnosti za, 8abjneriodu
od 2008. do 2017. godine

&

P

Izvor: Na osnovu podataka iz izveStaja The Global Competitiveness Report

S obzirom n&injenicu da Indeks globalne konkurentnosti u analixodi
zna&ajan broj faktora koji determiniSu poslovanje, déetiikoji su prikazani

u izveStaju mogu se smatrati pouzdanijim u odn@sDoing Business listu.
Ipak, kao i druge analize i ova ima odieee manjkavosti koje se odnose
prevashodno na metodologiju prikupljanja podataRamarni podaci se
dobijaju na osnovu standardizovanih anketa kojeup@vaju menad eri
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preduzéa, Sto otvara pitanje objektivnosti istra ivanjaggebno ukoliko se
u obzir uzmecinjenica da su menad eréesto skloni precenjivanju ili
potcenjivanju poslovnih performansi.

Analizu kvaliteta poslovnog okru enja u Srbiji, kwru Projekta za bolje
uslove poslovanja, sprovodi i Améka agencija za ndenarodni razvoj
(United States Agency for International DevelopmeltSAID). Poslednje
istra ivanje sprovedeno je tokom 2017. godine nareeentativnhom uzorku
od 1.035 preduze i preduzetnika koji posluju u Srbiji. Rezultati
istra ivanja ukazuju n&injenicu da je u odnosu na 2011. godinu doslo do
zn&ajnih poboljSanja u pojedinim oblastima poslovargagvashodno u
segmentu inspekcijskog nadzora, izdavanja deyimskih dozvola i
percepciji korupcije. Iste se icinjenica da je u Srbiji prisutan i %
optimizam privrednika (USAID, 2017, 2).

Grafik 16. Napredak u sprov@nju reforme u periodu
od 2011. do 2016. godine

Maniji napre dak

Parafiskalni nameti i takse
Porezi i doprinosi na zarade
Carinske i trgovinske procedyre
Platni promet

Vrsta sredstava obeabenja
koje zahtevaju banke
Informisanost o regulatornim

reformama

Znacajan napre dak Javna uprava
Inspekciski nadzor Poreska administracia
Dobianje graevinskih dozvolalVreme inovac utroSeni na PogorSanje
Korupcija u dr avnoj upravi aL:l)dministrativne procedure Bez poboljSanja Koris¢enje spoljnih izvora
Transparentnost i predvidijivogP ostupak naplate PDV-a  |Carinske da bine finansiranja
Dobianje raztith dozvolai  |Potra nja za kreditom Stope PDV-a Zadu ivanje kod banaka
licenci Izvr8ni postupak Javne nabavke Potra nja za kreditima

Izvor: USAID, Anketa 1000 preduze Srbija, 2017. godina, str. 6

Prema rezultatima navedenog, kao i drugih istranjaapristup eksternim
izvorima finansiranja identifikovan je kao najeeprepreka za razvoj malog
biznisa. Za obezldgvanje finansijskih sredstava MSPP mogu Kkoristiti
eksterne i interne izvore, kao i njihove kombinacijinterni izvori
finansiranja podrazumevaju sopstvena dama sredstva, sredstva od
nerasporéene dobiti i sredstva od prodaje imovine. Eksteinvori
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finansiranja mogu biti formalni - krediti komerdijgh banaka i drugih
institucija, mikrokreditiranje, lizing i neformalni- sredstva prikupljena od
porodice, prijatelja i bogatih pojedinaca — tzv.slognih amela (Ert,
Berahapuricin, Kecman, Jakgj 2012, 42).

Rezultati razliitih istra ivanja ukazuju n&injenicu da najvé broj MSPP u
Srbiji poslovanje finansira iz sopstvenih sredstaiM&oliko se i koriste
pozajmice to su n&g&e bankarski krediti, zatim dozvoljena prekagja i
pozajmice od prijatelja. Mladi preduzetnici ukolikglaniraju da zapmu
poslovanje, savet i pomdra e od porodice i prijatelja. Poverenje u dr avu
banke i druge institucije koje su formirane upragaorazlogom da podstaknu
I pomognu razvoj preduzetniSva je na izuzetno misKerivredna komora
Srbije, 2016, 27).

Ote an pristup eksternim izvorima finansiranja, kiadrugi faktori poput
nedovoljne informisanosti preduzetnika, teSka pronala enju partnera za
saradnju, nestabilne tra nje za inovativnim proidivoa zn&ajno umanjuju
potencijal MSPP u segmentu inovativnosti.

Grafik 17. Vrednost indeksa inovativnosti

Izvor: Na osnovu podataka iz izveStaja The Globah@etitiveness Report

Na osnovu nevedenog mo e se konstatovati da jeethpdnom periodu
doSlo do odréenih poboljSanja u domenu unapeaja preduzetike klime
u Srbiji, Sto potutuje i ¢injenica da poslednjih godina zZtzno raste broj
osnovanih, a smanjuje se broj ugasenih pretuze
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Grafik 18. Broj osnovanih i ugasenih predidaeu periodu
od 2008. do 2016. godine
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Izvor: Na osnovu podataka iz I1zveStaja o MSPP £:82R013 i 2016. godinu

| pored odrdenih pozitivnih tendencija preduze u Srbiji se i dalje
sudavaju sa brojnim problemima, ukfujuéi: ote an pristup izvorima
finansiranja, nepredvidivost poslovnog okru enjaisoka parafiskalna
opteréenja (European Commission, 2016)akade, u Srbiji ne postoji
pozitivan odnos javnosti prema preduzetnistvu. Mladdi uglavhom ne
pokazuju elju da pokrenu sopstveni biznis, ali @digju ambicije da rade u
javnhom sektoru (CEVES, 2014, 15).

Uzimajwi u obzir uticaj eksternih faktora na poslovanje RIS u narednom
periodu potrebno je preduzeti odeme mere na osnovu kojih bi se poslovno
okru enje &inilo kvalitetnijim i pristup&nijim za razvoj male privrede. U
skladu sa r&enim potrebno je:

* Uvesti nove mehanizme finansijske podrSke sa ciljdm se
finansijska sredstvacine dostupnim MSPP. Prevashodno se misli
na stvaranje uslova za osnivanje privatnih investib fondova,
koris¢enje donatorske pomio u vidu mikrokreditnih linija,
finansiranje kroz investicije “poslovnih &ela”, lizing, ali i na
poboljSanje uslova pod kojim se MSPP nude bankarskege. Kako
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bi se eliminisali uéeni problemi u narednom periodu potrebno je
razviti alternativne i promovisati nebankarske izvdinansiranja.
Odreienim merama dr ava bi trebalo da podstibankarski sektor
da W&ini svoje proizvode pristugaijim za manja preduze.

* lzvrsiti reformu poreskog sistema - Smanjenjem drojameta,
poreskih stopa, osavremenjavanjem poreske adnaQigr i
davanjem odréenih poreskih olakSica uticalo bi se na undpnge
kvaliteta poslovnog okru enja, smanjenje sive ekwone i rast
stranih investicija (Domazet, Marjandyi 2017). Navedenim
merama podste se i osnivanje novih preddze od strane
nezaposlenih lica, preduzetnika <€ptmika i ena preduzetnika.

* Uvesti nove mehanizme nefinansijske podrSke. Nefipska
podrska prevashodno mora biti usmerena ka promociji
preduzetniStva i unaptenju menad erskih znanja i sposobnosti. U
skladu sa navedenim potrebno je intenzivirati addsti u domenu
obuka, seminara, konsaltinga, mentorstva i sl. dtigae
sposobnosti preduza mogue je unaprediti podsticanjem saradnje
izmedu nawnih institucija i preduze&, kao i procesom inkubacije i
formiranjem klastera.

Inkubatori predstavljaju fleksibilnu formu razvojevog biznisa, odnosno
mesta na kojima se “@aju” novi poslovi i stvaraju uslovi za njihov razuo
pocetnim fazama ivota. Osnivaju se sa ciliem da prupdrSku
pocetnicima u periodu kada su najosetljiviji i da teguzéa osposobe za
samostalno delovanje (Domazet, Filimorigwanté, 2014). Na lokalnom i
regionalnom nivou inkubatori mogu imati veliki wjcna rast zaposlenosti,
razvoj inovacija i tehnologije.

Inkubatori se mogu pojaviti u ragtiim oblicima, p&ev od klasinog biznis
inkubatora (biznis centri), industrijskih parkovazofa), tehnoloskih
(nawnih parkova) ili virtuelnih biznis inkubatora i dtJ zavisnosti od
oblika u kome se formiraju razlikuju se i usluggekmkubatori nude.

Savremeni koncept inkubacije moe se posmatratizksledée faze
(Nacionalna agencija za regionalni razvoj, 2015).
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* Predinkubacija - faza u kojoj dolazi do izbora patijivih ideja i
ulaska preduzetnika u inkubator. U ovoj fazi polpmeduzetrika
ideja postaje konkretan biznis.

* Inkubacija - faza u kojoj se razvija biznis. Stamar inkubatora se
pru a podrska u zavisnosti od njihovih potreba.

* Postinkubacija - faza u kojoj su stvoreni usloviiziazak stanara iz
inkubatora. Izlaskom iz inkubatora z&pgye faza samostalnog
razvoja preduzetnika bez dalje podrSke u domenucrsisti,
finansija, infrastrukture i dr.

Po ugledu na razvijene privrede, praksa formiramfabatora kao n#na za
podsticanje preduzetniStva i razvoj male privrqateneta je i u zemlje koje
se nalaze u procesu tranzicije. Poslednjih goddraieno interesovanje za
proces inkubacije prisutno je i u Srbiji. Prvi ifdator u Srbiji osnovan je u
septembru 2004. godine. Inkubator je formiran uuNi$ okviru prostora
Masinske Industrije NiS (MIN), prostirao se na gmr od 2.100 kvadratnih
metara i imao je 14 inkubacionih jedinica. Planirgeriod inkubacije
iznosio je 4 godine (Miga¢, 2011).

PremaZakonu o inovacionoj delatnoati Srbiji inkubatori se tretiraju kao
privredna druStva&ija je osnovna delatnost stavljanje na raspolagame
naknadu, poslovnog prostora, administrativnih, itgih i drugih usluga

novoosnovanim privrednim druStvima, najdu e pet igadod njihovog

osnivanja (Sl. Glasnik RS,110/2005, 18/2010).

1.5.2. Interni problemi malih i srednjih preduzeca i preduzetnika
u Srhbiji

U faktorima koji ¢ine interno okruenje (resursi i kompetencije,
nematerijalna imovina, aktivnosti, organizaciondtla i organizaciona

struktura i dr.) mogu se profiasnage, ali i slabosti preduze Snage

predstavljaju potencijalne izvore konkurentske pomdi, dok su slabosti
nedostaci koje je u cilju unaprenja poslovanja potrebno otkloniti ili
minimizirati.

Prema resursnoj teoriji konkurentnosti (RBV - ResetBased View)
konkurentska sposobnost organizacije determiniganaternim snagama
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preduzéa. Zapravo, pokretea rasta i razvoja predu#e ne pronalazi u
faktorima grane, Weu resursima koji poseduju slédesvojstva (Barney,
1995):

* Vrednost — resursi su vredni ukoliko doprinose tmpu vrednosti
Za potroséa;

* Retkost — izvor konkurentske prednosti mogu bitheaesursi koje
poseduje zanemarljiv broj drugih predéagtj. konkurenata.

* Tesko ih je imitirati i zameniti — potencijalne e konkurentske
prednosti predstavljaju resursi koji imaju sléelekarakteristike:
poseduju fiziku jedinstvenost, rezultat su posebnih procesaojazv
akumulacije, nije mogte jasno definisati osnovne faktore ili uzroke
njihove posebnosti i sl.

* Nisu podesni za supstituciju - mala je verovainda se na tr iStu
mogu pojaviti njihovi ekvivalenti.

Resursi sami po sebi nisu dovoljan faktor za kmggrakonkurentske
prednosti, te stoga nije ni mag konkurentsku sposobnost determinisati
iskljucivo resursnom snagom preddae bez uva avanja uloge i z¥ga
organizacionih sposobnosti i1 kioih kompetencija. Organizacione
sposobnosti su raZlte aktivnosti, procesi, funkcije ili usluge koje
organizacija efektivno i efikasno sprovodi. Kipe kompetencije mogu da
se shvate i kao “sposobnosti konsolidovanja praimio tehnologija i
vesStina prisutnin  Sirom organizacije u kompetenckeje pojedinim
poslovnim podrgjima omoguéavaju brzo prilagéavanje promenljivoj
okolini (Prahalad, Hamel, 1990Jednostavnije t&no to su procesi koji
doprinose stvaranju vrednosti i imaju sustinskicapaa odrdeni biznis i
njegov uspeh na tristu. Klgne kompetencije moge je proné u
(Popovt, Jasko, Proki 2010):

e Brzini (sposobnost da se brzo odgovori na zahteyada);

» Agilnosti (sposobnost da se simultano adaptira i$& vazl&itih
poslovnih okru enja);

» Konzistenciji (sposobnost da se proizvode proizvagi pouzdano
zadovoljavaju korisnika);

» Ostrini (sposobnost da se jasno sagleda konkugegncij

» Inovativnosti (sposobnost da se generiSu nove)idele

41



Ocena kvaliteta okruZenja u Srbiji i njegov utioaj poslovanje sektora MSPP

Kljucne kompetencije utu na kreiranje distinktivnin sposobnosti, tj.
jedinstvenosti koje organizaciju izdvajaju u odnosa konkurente.
Zahvaljujiei ovim sposobnostima preduzekreira superiornu vrednost, na
osnovu nje i konkurentsku prednost. Da bi sposdbsaskojom raspola e
organizacija bila distinktivha, neophodno je daugenju kreira superiorna
vrednost za kupca, da se ta sposobnost mo e KotistiSe svrha i da je nije
mogute imitirati (Coulter, 2010).

Grafik 19. Izvori konkurentske prednosti

[ Krajnji rezultat ]

Konkurentska prednost ]

Distinktivne sposobnosti
(zasnovane na superiornosti
procesa upravljanja, integraciji
znanja, difuziji ucenja)

S

p
... . Organizacioni - ..
Organizacioni resursi g o Kljué¢ne kompetencije
kapaciteti
\

Izvor: Day, G. (1994) The Capabilities of Marketi@an Organizations, Journal of
Marketing, Vol. 58, No. 4 pp. 37-52

Brojna istra ivanja i studije koje su sprovedenesledjih godina upravo su
za cilj imale da se identifikuju snage i slabos®RP u Srbiji. Zn&jan broj
studija ukazuje da su kijne slabosti MSPP nedostatak finansijskih
sredstava, naplata potra ivanja, zastarela oprédacionalna agencija za
regionalni razvoj, 2013). Kao posebni problemi pbjgu se i nedostatak
radnika odgovarajih kvalifikacija (Lazarew-Moravcevi¢, Pantg,
Filimonovi¢, 2015), nedostatak znanja i veStina upravljanja damnm
tokovima, kao u nedostatak poslovnog planiranjgrateskog razmisljanja
(Privredna komora Beograda, 2015). Tédo preduzéa u Srbiji nisu
dovoljno marketinski orijentisana, malo ulau urgtvanje i razvoj, te
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stoga ne poseduju velike potencijale za inovatipwmeEluhvate (World
Economic Forum, 2017).

Resursi predstavljaju ztanu komponentu internog okru enja. Ipak, svi
oni nemaju jednak strateski zia@ i ulogu u rastu i razvoju preduze U
savremenim uslovima poslovanja, odnosno u eri eki@geo znanja
finansijski i fizicki resursi gube na zfaju, a presudnu ulogu u sticanju
konkurentske prednosti imaju ljudski resursi. Ljkidsesursi predstavljaju
ukupnu intelektualnu, psi#ku, fizicku i socijalnu energiju koja mo e da se
razvije u ostvarivanju ciljeva preduze (Pr ulj, 2007). Ré je o resursima
koji mogu da obezbede konkurentsku prednost doksgogdinstveni i dok
ih ne preuzmu ili zamene konkurentske organiza€ljerrington, Hall,
Taylor, 2004).

U strwenj literaturi prisutno je zapa anje da se u malineguzéima upravo

u menad mentu ljudskih resursa mogu prepoznati dere nedostaci.
Manje organizacije u odnosu naceesisteme, raspola u sa uim spektrom
strategijskih alternativa u domenu upravljanja $kich resursima (Coulter,
2010). Zn&ajan broj aktivnosti koje imaju stratesSki Zap (obezbéenje
adekvatnog broja i strukture zaposlenih, razvografivanje, motivisanje i
dr.) u manjim organizacijama deSava se neplan$lazi jasno definisanih
ciljleva. Nedostatak stratesSkog pristupa u obauljahjtivnosti menad menta
ljudskih resursa ima za posledicu nedostatak potneznanja i vestina,
nisku motivaciju, kao i visok nivo fluktuacije zagenih.

U manjim organizacijma, koje karatkeriSe jednosgavarganizaciona
struktura, nije prisutna praksa formiranja zaselig@nizacionih jedinica
koje su nadle ne za planiranje i obavljanje aktistianenad menta ljudskih
resursa. Fleksibilna struktura ima za posledicatigbu za zaposleninigi
strieni profil nije jasno definisan, koji mogu da radesSes poslova, brzo i
lako se prebacuju sa jednog posla na drugi (taRr ulj, Lazarevi-

Morawevi¢, 2016).

Pri sprovaenju aktivnosti regrutovanja, selekcije i razvgjadkkih resursa
obicno se koriste standardne metode koje ne zahteva@kes troSkove i
koje se mogu direktno kontrolisati od strane vlkani(menad era)
preduzéa (Cardon, Stevens, 2004). Tako prisuthna je praksa
zaposljavanja srodnika i poznanika u koje vlasmmgju poverenje. S
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obzirom na to da se lojalnosgésto pojaviljuje kao osnovni kriterijum za
zaposljavanje iskljtuje se mogénost anga ovanja radnika sa najboljim
kvalifikacijama ili radnim iskustvom.

U savremenim uslovima poslovanja, kada znanje preukljucnu ulogu u
kreiranju konkurentske prednosti, razvoj ljudskibtgncijala mora postati
permanentna aktivnost preddae Sticanje novih i unapienje postojéh
znanja i vestina postaje faktor koji odoge opstanak i uspeh preddaena
triStu (Lazareveé-Morawevic, Belopavlové, 2012). | pored zriaja koji
ima, rezultati odréenih istra ivanja navode na zak§ak da u manjim
organizacijama izostaje planski pristup u razvgpdskih resursa. Obuke
zaposlenih sprovode se uglavnom po inerciji i bagnpg sagledavanja
efekata na radni dginak, Sto ukazuje i na odtene neracionalnosti u
korisenju ogranienih sredstava sa kojima raspolau MSPP (Privredna
komora Srbije, 2012)Cesto izostaje i efikasan sistem ¢@mja radne
uspesSnosti, kao i adekvatan sistem ndigeaja zaposlenih. Usletinjenice
da ne postoji mogunost za razvoj karijere, motivacija zaposlenih mbit
na izuzetno niskom nivou. Nemagwost razvoja karijere destimuliSe
zaposlene i kao posledicu ima visoku fluktuacijdrn@ snage.

Istra ivanja koja su sprovedena uglavnom od straraketinSkih agencija
ukazuju nacinjenicu da MSPP u Srbiji nisu dovoljno marketinski
orijentisana, zapravo da ne koriste sve pogodnostavremene alate
marketinga. Generalno u manjim organizacijama gmgstuplijena praksa
formiranja odeljenja (funkcija, tim i sl.) ili angavanja osobe koja je
zadu ena za aktivnosti iz oblasti marketinga (Laxa&-Morawevi¢, 2013).
Klju¢nu ulogu u odlgivanju i sprovdenju aktivnosti marketinga imaju
vlasnici preduzéa. Uglavhom ne postoji praksa ka@efja usluga
marketinSkih agencija, e se pri obavljanju aktivnosti marketinga
preduzéa oslanjaju na svoje interne,casto i oskudne resurse. | pored
¢injenice da predstavljaju b&nu aktivnost na osnovu koje se obehlja
inputi za donoSenje visoko réiih poslovnih odluka iz oblasti strategijskog
marketinga (Domazet, HaniSimeunow, 2013) u manjim organizacijama
ne sprovode se formalna istra ivanja tr iSta. U oedljnoj meri se koriste i
pogodnosti internet marketinga (Doma#&oki¢, Milovanov, 2017).

Ukoliko se pde od navedenih stavova postavlja se pitanje naradjn
manja preduza bez marketinsSke orijentacije opstaju, rastu vijap se.
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Objasnjenje se mo e prodiau ¢injenici da mala preduza nisu umanjena
kopija velikih sistema, stoga nije realn®e&ivati da se kljane aktivnosti,

poput aktivnosti marketinga deSavaju n&in&oji je prihvatljiv za velika

preduzéa.

Zapravo, kljgnu ulogu u realizovanju marketing aktivnosti u ni@nj
preduzéima imaju vlasnici. Oni se preterano ne @svmna teoriju, vé
aktivnosti marketinga prilagiavaju potrebama i mogoostima preduze.
Fokus stavljaju na izgradnju kvalitetnih i dugémth odnosa sa korisnicima
proizvoda/usluga i na interaktivnom i direkthom tadiu sa ciljnim
tristem. Za njih formalno istraivanje i nema vkili vrednost u
identifikovanju potreba i zahteva tr iSta. ViSe samereni na prikupljanje
informacija neformalnim metodama, posebno putem anrheontakata
(Collinson, Shaw, 2001).

Uva avajii receno mo e se konstatovati da je za manje preérize
prikladniji savremeni pristup marketingu, odnosnarketing odnosa. Rge
pristupu koji se mo e objasniti kao proces idekbffanja i uspostavljanja,
odr avanja i j&anja odnosa sa kupcima i drugim stejkholderima mi ve
profita, tako da su zadovoljeni ciljevi svih uldgnih strana (Gronroos,
2002).Krajni rezultat marketing odnosa je izgradnja jstiene marketing
imovine, odnosno marketing mre e. Marketing mre & sastoji od
kompanije 1 njenih stejkholdera (kupaca, dobawdja distributera,
maloprodavaca, agencija, univerziteta i dr.) sainkoje ona ostvarila
obostrano profitabilne poslovne odnose (Kotler,|&el006).

MiSljenje da je tradicionalni marketing viSe okréka velikim preduzéma
ima i Levinson. On smatra da se odnos idmmalih preduzéa i okru enja
uspostavlja na osnovu brzih, din&mh i nekonvencionalnin metoda
komunikacije. Nove metode komunikacije oméguaju da se uz minimalna
ulaganja ostvare visoki poslovni rezultati (Lewins 2009). Komunikacija
mora biti namerna i konstantna, usmerena ka pagedamili manjoj grupi
ljudi i bazirana na dijalogu. Kljini elementi gerila marketinga su: efekat
iznenaenja, efekat rasprostranjenosti i efekat niskinSkowa (Hutter,
Hoffmann, 2011). Efakat izned@enja posti e se slanjem zanimljivih poruka,
na nedekivanim mestima i uz primenu netipih medija. Porukama se el
izazvati emocionalna reakcija potréda Efekat rasprostranjenosti
podrazumeva da poruka bude prémea od strane odtenog broja ljudi.
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Efekat niskih troSkova postie se primenom savreimenformacionih i
komunikacionih sredstava, posebno ki&ri§em interneta i druStvenih
mre a.

Jedan od kljegnih problema sa kojim se stavaju MSPP u Srbiji je i
nedostatak znanja i vestina iz domena strateSkagvljgnja. StrateSka
orijentacija, njena uloga, kao i problemi sa kojimse susr&
menad eri/vlasnici MSP IBe detaljno obrdeni u tréem delu rada.

Efikasan na&in za unapréenje poslovanja MSP, odnosno za reSavanje
internih problema sa kojima se sawaju preduz&a jeste klaterizacija.
Klasteri predstavljaju geografsku koncentraciju dasobno povezanih
preduzéa, srodnih i raztitih delatnosti, specijalizovanih dobaugm
pru aoca usluga i sa njima povezanih organizacgarpke (obrazovnih i
nawno-istra ivatkih institucija, agencija i sl.) koje se na odg@jaéem
podriEju delatnosti nadnéel, ali i sarduju (Porter, 1998). Klasteri ne
predstavljaju samo oblik saradnje koji doprinosapirgienju konkurentske
sposobnosti preduza, ve se njihovim formiranjem podse razvoj lokalne
sredine i ekonomija podi e na visi nivo razvojaeR@a misljenju M. Portera
klasteri predstavljaju i #&n za unapréenje nacionalne konkurentnosti.

Udru enim radom i sredstvima preduéze u klasteru postiu sinergetske
efekte. Zahvaljujéi saradnji, razmeni resursa i informacija, znanja |
iskustva privredni subjekti u okviru klastera mqgostii bolje rezultate u
odnosu na performanse koje bi postigli kroz sanhostdelovanje. Pored
navedenih, klastersko povezivanje obeizlpe i sigurne izvore snabdevanja,
kvalitetnije proizvode, bolje strateSko poziciomjg, sredstva za nastupanje
na stranim tristima (Stog§ Domazet, 2014) Posmatrano na nivou
preduzeéa klasterizacijom se posti e viSi nivo produktivtip&konkurentske
sposobnosti i inovativnosti. Ta#te, preduzéa koja su udru ena u klaster
mogu ostvariti i véi uticaj na dr avne institucije i na politiku kojone
vode.

Kao model razvoja sektora MSPP klasteri su seradggmirali u dr avama
u kojima je mala privreda dostigla odemi nivo razvoja i gde je bila
prisutna praksa formiranja inkubatora. Poslednjgceshija oni postaju
stvarnost i u privredama koje se nalaze u tranzicij
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U praksi se sk dva pristupa u formiranju klastera: odozdo naegor
odozgo na dole pristup (PopéyiJasko, Proki 2010). U prvom skaju
formiranje klastera iniciraju preduge dok u drugom inicijativa dolazi sa
vrha, odnosno od dr ave i njenih institucija. U gd#nju sa razvijenim
privredama gde su naje ulogu u formiranju klastera imali upravo
preduzetnici, u Srbiji se osnivanje klastera deavea predlog dr ave.
Odreieni broj klastera formiran je uz pohstranih donatora.

U Srbiji ne postoji zakon kojim se direktno regali@snivanje i rad klastera.
Do 2009. godine klasteri su se osnivali kao druS$eaa ograrienom
odgovorno8u. Pojedini klasteri su i danas zadr ali ovu fornonoSenjem
Zakona o udruenjima 2009. godine stvorene su mMogsti za
registrovanje klastera i u formi udru enja.

Prvi klaster koji je formiran u Srbiji je AutomoBKi klaster Srbije. Osnovan
je 2005. godine sa sediStem u Beogradu, kao mmpskih preduzéa i
organizacija u automobilskom biznisu. Od tog peaiad danas u Srbiji su
formirani klasteri u masinskoj i tekstilnoj indugir agro-industrijskom
kompleksu i prehrambenoj industriji, elektronskojtelekomunikacionoj
industriji, industriji recikla e i dr. Posmatranagma regionima najée broj
klastera je registrovan u Beogradu i Vojvodini, dolpojedinim delovima
Srbije proces klasterizacije nije zapo.

Grafik 20. Indeks stanja razvoja klastera u Srbiji

3,4
3,2

Izvor: Na osnovu podataka iz izveStaja The Global Competitiveness Report 't
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U prethodnom periodu klasterizacija kao model rgg\sektora MSPP u
Srbiji nije dovoljno primenjivana. Prema nivou rgenosti klastera Srbija
se nalazi na 100. poziciji. Vrednost osnovnih imadidta poslovanja
(zaposlenost, promet i izvoz) koje postiu klasterSrbiji daleko je ispod
rezultata klastera u privredama EU.

U narednom periodu intenziviranjem procesa klazaeije mogu se posti
viSestruke koristi: razvoj preduzetniStva, rastjdgroaposlenih, privigenje
stranih direktnih investicija, unagienje konkurentnosti na nacionalnom i
meiunarodnom nivou.
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2.

STRATEGIJSKA ORIJENTACIJA KAO FAKTOR
UNAPREDENJA POSLOVANJA MALIH |
SREDNJIH PREDUZECA

Uva avaji karakteristike savremenog poslovnog okru enjangage da
strateSki né&in razmisljanja i delovanja postaje potreba svakogduzéa,
bez obzira na vadlinu ili delatnost kojom se preduze bavi. Ukoliko se
uzme u obzir dinaminost okruenja, kao iceste turbulencije i
diskontinuiteti koje karakteriSu savremeni poslowambijent, moe se
zakljwiti da strateSko upravljanje nije samo potrebd, ivesnovni uslov za
opstanak i razvoj preduéz. Preduzée koje ima ambiciju da opstane i da se
razvija mora izgraditi proaktivan odnos prema svaosslovnom ambijentu.
Izolacija i ignorisanje deSavanja iz okru enja m&Vljaju siguran put ka
neuspehu.

Uzimajwi u obzir negativne uticaje iz eksternog okru enjapravo u
internim snagama, posebno u segmentu upgditjavesStina, mogu se
pron&i klju¢ni faktori rasta i razvoja (Mino¥j Lazarew Morawevic,
Beraha, 2016). Jednostavnijeeao, u savremenim uslovima poslovanja
samo uz strategijsko planiranje i delovanje miegje savladati interne
slabosti preduz@, kao i pretnje koje dolaze iz eksternog okru enja

2.1. ZNACAJ STRATEGIJSKOG UPRAVLJANJA U MALIM |
SREDNJIM PREDUZE CIMA

U striinoj literaturi mogu se rta razlicita objasSnjenja i1 definicije
strategijskog menad menta. Rege 0 procesu usmeravanja aktivnosti
preduzéa kojim se, na osnovu predanja Sansi i opasnosti, na jednoj i
jakih i slabih strana predu&e na drugoj strani, identifikuju kréni faktori
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poslovnog uspeha, te shodno prethodno detwoj strategijskoj viziji,
opredeljuje misija, razvojni ciljevi kao i pravenetodi i instrumenti njihove
optimalne realizacije u dinafmoj poslovnoj sredini (Todoro&i 2003).
Strategijski menad ment se mo e predstaviti i kdas analiza, odluka i
akcija koje neka organizacija preduzima kako biosk i zadrala
konkurentske prednosti (Dess, Lumpkin, Eisner, 2003trategijskim
upravljanjem organizacija se usmerava prema sveukupkrajnjim
cilievima. U procesu odliivanja uva avaju se interesi brojnih stejkholdera.
Stretegijsko upravljanje podrazumeva kratkowoi dugor@nu perspektivu

I prepoznaje kompromis izrde efektivnosti i efikasnosti (Dess, Lumpkin,
Eisner, 2007).

Grafik 21. Elementi procesa strategijskog menad menta

1. Definisanje misije i vizije

[
2) Analiza i predvidanje < 5| 3) Analiza iprojekeija internih
okruZenja moguénosti (profila preduzeca)
4) Definisanje ciljeva
5) Identifikovanje kriti¢nih faktora
uspeha

6) Identifikovanje 1ocena strategijskih
opcija i izbor strategije

7) Implementacija strategije

8) Kontrola i revizija \

Izvor: Todorovt, J.,Duricin, D., JanoSeVi S. (1998) Strategijski menadzment, Institut za
trziSna istraZivanja, Beograd, str. 160.
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Strategijsko upravljanje se mo e objasniti i ka@ges u kome se analizira
trenutna situacija, formuliSu odgovarégustrategije, te strategije sprovode u
delo, ocenjuju i po potrebi menjaju. Te aktivnosti nazivaju situaciona
analiza, formulisanje strategije, implementacija evaluacija (ocena)
strategije (Coulter, 2010).

Bez obzira na koji nan se definiSe strategijsko upravljanje, sustinayek
ista. Re€ je o kontinuiranom i interaktivnom procesu planje i
usmeravanja poslovne aktivnost prediaza skladu sa zahtevima eksternog
I moguwenostima internog okru enja.

Uprkos brojnim prednostima, menad eri/vlasnici rhapreduzéa iz vise
razloga nisu uvek strateski orijentisani. Qwisto ne razumeju prednosti
strateSke orijentacije i ne poseduju znanja o tema strategijskog
menad menta. Opteéeni operativnim i dnevnim deSavanjima ne pronalaze
vreme za strategijsko planiranje (Farhad, Kara®032.

Grafik 22. Karakteristike planiranja u MSP
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Lazarevi Morawevié, M., Stevanovi S., Belopavlovj G. (2014) Specifics of
Management in Small and Medium-Size Enterpris&eiia, Economic Analysis, IEN,
Beograd, str. 106.

Odreaiena istra ivanja ukazuju i néinjenicu da dugor@no planiranje nije
karakteristika menad manta MSP u Srbiji. Usled k@g stepena
neizvesnosti, kao i negativnog uticaja brojnih éalitiz eksterne sredine,
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menad eri/vlasnici MSP uglavhom su usmereni na rg@dcno ili
kratkoraino planiranje.

Nedostatak vremena navodi se kao jedan od osn@valilema sa kojim se
suaavaju preduzetnici i menad eri MSP. Vreme je jetiles resurs. Ne
mo e se zakupiti, unajmiti, kupiti ili na neki drugatin nabaviti (Draker,
2003). Ukoliko se prihvati stav da efikasno trogewjemena podrazumeva
da menad eri 60% vremena troSe na planiranje i0pZ5% na aktuelne
poslove i 15% na poslove koji imaju rutinski kaeatk(Avlijas, 2008),
postavlja se pitanje da li je plan efikasnog trggememena primenljiv i u
slwéaju malih preduz&a, posebno ukoliko se prihvatinjenica da vlasnici
malih preduzéa nisu samo donosioci odluka,évpreuzimaju veliki broj
uloga i zadataka.

Problem nedostatka vremena mége resiti na viSe fa: anga ovanjem
profesionalnih menad era, delegiranjem autoriteddi, i viSim nivoom
standardizacije i formalizacije. Zapravo, formatifa je dobro reSenje sve
dok utce na rast efikasnosti, ali ne ugro ava kreativnodkeksibilnost
preduzéa (Lazarew- Morawevi¢, Stevanow, Belopavlove, 2014).

Da bi se mogao razumeti proces strategijskog menedta, odnosno
moguenosti njegove primene na primeru malog biznisargtto je péi od
osnovnih karakteristika malih i srednjih predéee

2.2. OSNOVNE KARAKTERISTIKE MALIH | SREDNJIH
PREDUZECA

Mala i srednja preduza poseduju oddene specifinosti koje ih ¢ine
znatno drugdjim u odnosu na velike sisteme. U odieaim situacijama te
karakteristike stavljaju MSP u privilegovan polqg ajok sa druge strane
postoje brojna obele ja koja ogr&awvaju njihov razvoj tine ih inferiornim

u odnosu na velike organizacije. Osnovne karakiegisMSP mogu se
svesti na slede:

« Centralizovano upravljanje (posebno za mala pret)ze

» Vlasnistvo pojedinca ili manjeg broja ljudi;

» Fokusiranost na manje tr iSne segmente koji nisuotjno atraktivni
za velika preduza;
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* Fleksibilna i jednostavna organizaciona struktura;

» Jednostavan i ne previSe formalizovan sistem kokagije unutar
preduzéa;

» Kuvalitetan sistem komuniciranja sa eksternim stejtrima
(kupcima i dobavljaima), zasnovan na prisningeéstim kontaktima;

» Efikasan sistem kontrole;

» Sklonost ka inovativnim poduhvatima,;

» Sklonost ka umre avanju sa cillem postizanja bofp@rformansi i
podele rizika poslovanja;

* Orijentisanost ka radno intenzivnim delatnostinsé i

Kada se govori o speatfiostima MSP, neophodno je i&tada

generalizacija u smislu odf@anja zajednikih karakteristika malih i
srednjih preduz& nije u potpunosti ispravna, posebno ukoliko s@eaiz

obzir ¢injenica da izméu ove dve kategorije preduze postoje znsjne

razlike. Razlike se mogu ispoljiti u samoj orgacigaada, organizacionoj
strukturi, stilu upravljanja i dr. Dok je za malaeduzéa karakteristina

jednostavna organizaciona struktura i centralizouwgpravljanje, u srednjim
preduzéima zastupljena je formalna struktura sa viSe aif@jskih nivoa, a
upravljanje se prepusta profesionalnom menad meRazlike su prisutne i
u okviru preduzéa koja pripadaju istoj kategoriji, posebno ukolike

njihovo poslovanje odvija u razltim delatnostima.

U strenoj literaturi postoje brojni pokuSaji identifikgei prednosti malih
sistema u odnosu na velike. Kao prva i osnovna noed navodi se
fleksibilnost. Manje organizacije poseduju sposabrimwzog prilagdavanja
novonastalim okolnostima i potrebama trisSta. Zazlikar od velikih
preduzéa koje karakteriSe tromost, mala predizzese lakSe mogu
preorijentisati ka novim triSnim zahtevima, u pedl tra enog kvaliteta,
dizajna, postprodajnih usluga i sl. Prednosti uastinna velike organizacije
mogu se prona u segmentu inovativnosti, jednostavnoj organiaagj
strukturi, mogudnosti povezivanja i saradnje. Manja predizesu sklonija
preduzetnikim poduhvatima i u odnosu na velike sisteme briaataju
nova tehnoloSka reSenja, posebno ukoliko ona ndewajn znaajna
ulaganja i investicije. Kao prednosti mogu se navesdede&e karakteristike
manjih sistema: mali nivo formalizacije i birokiati jednostavna kontrola,
efikasan sistem komuniciranja sa eksternim i interstejkholderima.
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Kada se govori o osnovnim karakteristikama malisrednjih preduza
istice secinjenica da su ova preduze u odnosu na velike sisteme viSe
orijentisana ka inovacijama. Zapravo u 8&troj literaturi prisutno je
misljenje da je inovativna organizacija obrnuto gmionalna ekonomiji
obima. Postoje i suprotna misljenja, odnosno aukoji ne prepoznaju
¢vrstu korelaciju izméu intenziteta istraivanja (broja pronalazaka) i
velicine organizacije. Draker smatra da “¢ela’ nije sama po sebi
prepreka za preduzetniStvo i inovacije¢ ye to n&in operativhog vdenja i
funkcionisanja preduza (Drucker, 2003). On smatra da se preduzetnistvo i
inovacije mogu razvijati u svakom preddaeéez obzira na njegovu véhu

i vrstu.

Pored navedenih prednosti, mala predazee sutavaju sa odienim
problemima. Kao osnovni problemi izdvajaju se fisiggka slabost, mali
nivo specijalizacije, niska produktivnost, nedoskastrateSke orijentacije i
dr. Usled visokih troSkova po jedinici proizvodajikeu rezultat malog
obima proizvodnje, mala preduze mogu imati problem i sa niskom
efikasnogu. Problemi se pojavljuju i u segmentu motivisanaaposlenih,
posebno specijalizovanih stnjaka. Niske plate i nemog@nost adekvatnog
razvoja karijere destimuliSu zaposlene, stoga mgmeduzéa imaju
problem u domenu zaposljavanja nove, ali i zadmgagpostojée radne
snage.

Navedene karakteristike smatraju se &b obele jima MSP. Ipak,
ukoliko se pde od ¢ ¢injenice da svako preduze predstavlja kombinaciju
razli¢itih resursa i aktivnosti, kao i da se nalazi ugimsm okolnostima,
generalizacija njihovih karakteristika nije u potosti ispravna.

2.3. UPRAVLJANJE U RAZLI CITIM FAZAMA ZIVOTNOG
CIKLUSA ORGANIZACIJE

Poslovanje preduza determinisano je brojnim faktorima eksterne eine
prirode. Pored uticaja faktora egzogene prirodesursnin mogtnosti,
uspeh preduza odréen je i karakternim osobinama, sposobnostima,
znanjem i veStinama preduzetnika/menad era. U ditaom i
promenljivom poslovnom okru enju opstaju samo najumyi, odnosno
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preduzetnici (menad eri) koji poseduju optimizanizignarstvo i sklonost
ka inovacijama.

Pod pretpostavkom da je preduzetnik uspesSno ¢eapgoslovanje i
prevazisao krize koje su karakterdse za pdetno doba, logno je dace se
pojaviti elja za rastom i razvojem. Rast se uglanwm objasnjava kao
kvantitativan proces koji se mo e prikazati na oamoasta broja zaposlenih,
uce&a na tristu, raspolo ivih kapaciteta, ukupnog mrda, profita i dr. Sa
druge strane, razvoj se objasnjava kao procesforamacije preduze koji
viSe ima kvalitativna obele ja i koji podrazumevalggodavanje preduza
zahtevima iz eksternog okru enja.

Rast moe biti motivisan eljom da se efikasno isiste sirovine,
organizaciona znanja (know-how) ili imid kompanij@ored navedenih
internih podsticaja rast preduézemo e biti pokrenut i eksternim faktorima,
odnosno mo e nastati usled rasta tra nje, razv@ake i tehnologije, rasta
kupovne moi, smanjenja politikog rizika i dr. Nasuprot faktorima koji
podstiu rast, postoje faktori koji rast destimuliSu ko Te faktore mogie
je pron&i u samom preduze, ali i van njega. Rast mo e biti ometan
nedostatkom resursa, sposobnosti iddjh kompetencija. Takie, mo e
biti usporen i usled stagnacije tra nje, intenzaija konkurentske borbe,
dejstva neadekvatnih mera ekonomske politike, p&adpovne moi
stanovnisStva, ote anog pristupa izvorima finangiaarsl.

Rast obima poslovanja, tj. véine organizacije izaziva kompleksne i veoma
slo ene promene, posebno u domenu upravljanja amggcionog dizajna.
Budwi da veltina preduzéa nu no uslovljava rast broja organizacionih
jedinica jasno je da post@jeodnosi i veze izmdu njih viSe ne mogu biti
efikasni. Stoga, promena wéhe preduzéa podrazumeva modifikaciju
organizacione strukture, odnosno uspostavljanjeihn@istema veza i
odnosa izméu pojedinih organizacionih delova.

Rast i razvoj podrazumevaju brojne promene kvaktag i kvantitativnog
karaktera. Preduze povéava obim poslovanjaiesto diversifikuje svoju
delatnost, samostalno inicira nove razvojne prejekripaja se, udru uje,
stupa u strategijske alijanse ili kupuje druge &r(ifodorové, 2003). Kada
dode na nivo velikog, krupnog i diversifikovanog, pue&e u odréenim
situacijama péinje da uiva pogodnosti zahvaljuju svojoj velkini. Sa
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druge strane, pojavljuju se i brojni problemi, kefihtevaju odgovaraja
reSenja. Osnovni problem je osmisliticmana koji je mogde obezbediti
sinergetske efekte po osnovu vele i disperzije aktivnosti (Todorayi
2003). Upravo, uzimafii u obzir prednosti i nedostatke ekonomije ek,
jasno je da biti veliko preduze nije u svim situacijama po eljno
opredeljenje.

Da bi se odredila mera do koje predteéreba da insistira na rastu, u obzir
se moraju uzeti brojni faktori, posebno karaktéestdelatnosti u kojoj
preduzée posluje. Postoje grane koje su iz dereh razloga rezervisane za
mala preduz&, sa druge strane postoje i one u kojima malauzetd
teSko mogu opstati (Jaki2006). Iskustvo je pokazalo da se MSP uglavnom
opstaju u delatnostima u kojima efekti ekonomijen@b nisu presudan
faktor sticanja konkurentske prednosti, gde sezpodi po porud bini ili
potrosS&i tra e visoko diferencirane proizvode. Biti marjg bolje i na
triStima gde tranja fluktuira tokom vremena ilir iStima proizvoda
unikatnog karaktera. Jednostavnoéero biti malo preduze po eljnije je u
delatnostima koje zahtevaju specijalizovana znang@stine, gde je triste
nestabilno i nepredvidljivo, stoga i veoma ¢ za velika ulaganja (Seni
1993). U delatnostima koje imaju navedene karadtika veltina nije
prednost, vé faktor koji ote ava i ograriava poslovanje.

U odreienoj ta&ki rasta javlja se potreba za razdvajanjem vidaii
upravljake funkcije, odnosno za anga ovanjem profesionamimnad era.
Uzimajwi u obzir ¢injenicu da nedostatak menad erskog iskustesto
predstavlja osnovni razlog neuspeha na tr (8wopolis, 1995pd izuzetne
va nosti je da vlasnici preduza prepoznaju momenat kada je neophodno
podeliti ovlagenja sa stiénjacima iz pojedinih oblasti poslovanja.
Delegiranjem autoriteta na ni e nivoe menad mentisnik se oslokia
operativnih aktivnosti, a usmerava pa nju na piéakpje imaju strateski
zn&aj. Odlwivanje u pojedinim oblastima prepusta specijaligtimdnosno
striknjacima koji tu oblast poslovanja bolje poznaju agega. U
organizacijama u kojima vlasnici dozvoljavaju meesicha da donose
odluke uspeh u budoosti p&inje da zavisi od vealine i znanja
menad erskog tima (Levy, Powell, 2004).

U striknoj literaturi iz oblasti menad menta mogu se pranarojna
tumaienja, odnosno koncepti i modeli ivotnog ciklusganizacije. Budéi
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da se pri identifikovanju faza kroz koje organizagrolaze u svom razvoju
koriste sléni kriterijumi, ne iznenduje ¢injenica da je izmdéu pojedinih
modela mogeée uaiti odredene slénosti. Zapravo, teSko je ne primetiti da
se veéina pristupa zasniva na misljenju da organizacigpyd ivih
organizama u toku svog ivotnog veka prolaze krazlitite stadijume, koje
karakteriSu posebna, ali i predvidiva stanja i peob.

Poznavanje faze ivotnog ciklusa u kojoj se nalpmduzée je od velikog
znaaja za menad ere. Ukoliko se prepozna stadijumzuap organizacije,
mogue je predvideti probleme i definisati efikasna rg&eza njihovo
prevazila enje.

» > Adizesov model zivotnog ciklusa organizacije

U svom modelu I. Adi es istie da organizacija u razvoju prolazi kroz deset
klju¢nih faza:udvaranje, doba povoja, go-go faza, adolescentija.forma,
stabilnost, aristokratija, rana birokratija, biroltija, smrt Prema
navedenom modelu prve tri faze predstavljaju fazavaja, naredne tri su
faze sazrevanja, dok proces starenja gap®d fazom stabilnosti. Prema
Adi esu cilj strategijskog menad menta je da orgatiju dovede do top
forme i da se u toj fazi zadr i.

Prema Adi esu problemi sa kojima se sudsr®rganizacije u svom razvoju
zahtevaju pre svega promene u domenu menad meata svim njegovim
segmentima: stilu rukov®nja, organizacionoj strukturi, strategijskom
opredeljenju, radu sa zaposlenima, sistemu dagmaja, kao i u planiranju i
nainu ostvarivanja postaviljenin ciljeva (Adies, 2Q07Takaie, autor
modela napominje da kako se menjaju faze rastaoblgmi koje je
neophodno reSavati, menja se i fokus menad eragaSta odréenim
fazama menad eri se fokusiraju na proizvodnju (zesije rezultata), potom
na administriranje, preduzetnistvo i na kraju ul@asjoj fazi rasta fokus je
na integrisanju.

Kao kljucne determinante koje odi@u fazu u kojoj se organizacija nalazi,
Adi es istice velkinu i doba, tj. starost organizacije, uz napomeru d
navedeni faktori ne moraju u svim situacijama im@atesudan uticaj na
ivotni ciklus preduzéa. Ukoliko bi se velina preduzéa smatrala
presudnim faktorom koji oddeije ivotni ciklus to bi zndilo da svaka

57



Ocena kvaliteta okruZenja u Srbiji i njegov utioaj poslovanje sektora MSPP

birokratska organizacija automatski postaje neuspée$klona propadanju.
Druga zabluda je da postoji i sigurna povezanossin starosti kompanije
i ivotnog ciklusa. Navedenu tvrdnju demantovali suwojni primeri iz
prakse. Zapravo, mnoge kompanije koje postoje weB mkriod imaju i
dalje karakteristike mladih organizacija. Sa drug&rane, postoje
organizacije koje su stare svega nekoliko godineecagpokazuju odréene
simptome starosti

Grafik 23. Adi esov model ivotnog ciklusa organizacije
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Adizes, 1.(2007) Teznja ka top formi, Novi SadeAs#. 13.

Prva faza u razvoju organizacije je fdzalvaranje”. R& je o fazi u kojoj
nastaju ideje i tra e se odgovori na pitatjae ¢e se organizacija baviti, na
koje n&ine ¢e postizati svoje ciljeve. U ovoj fazi vlasnik peée i vodi
poslovanije, preuzimagiina sebe veliki broj uloga i zadataka. Organizacij
¢ini mali broj zaposlenih, uglavnom bliskih prijgeel saradnika okupljenih
oko osnivga. Centralizovano odéivanje i dr anje stvari pod kontrolom od
strane osnivé& su osnovne karakteristike ove faze ivotnog gkluTokom
faze udvaranja preduae prete odréena iskuSenja, tj. problemi.
Opsednutost idejama, uz istovremenu nespemnoshikéagia preuzme
rizik, mo e biti razlog skretanje sa puta (flert).
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Druga faza rasta, tj‘doba povoja” po pravilu ne traje dugo, ali je
karakteriSuceste krize i problemi. Sa ideje fokus se pomer&ne@ranje
rezultata. Odltivanje je i dalje centralizovano i ne postoji folma
organizaciona struktura sa jasno definisanim pragl procedurama i
ulogama pojedinaca. Usled rasta obima poslovanjpajase potreba za
zaposljavanjem novih ljudi. Najé¢e problem sa kojim se suse
organizacija je nedostatak gotovine. Ukoliko se prenaie adekvatno
reSenje za navedeni problem, z&tom biznisu preti opasnost od gasenja.
Narednu fazu(go-go) po pravilu karakteriSe elja za nekontrolisanim
Sirenjem poslovanja. Pod izgovorom da za to neramgna, vlasnik uporno
odbija kreiranje efektivhog administrativnog sistentalje pokuSava da sve
dri pod kontrolom. Nejasno postavijeni ciljevi esljavaju bespotrebno
rasipanje resursa. Preterandelavanja osniv&a i nerealno postavljeni
zahtevi mogu dovesti do nezadovoljstva zaposleSiojim ponaSanjem
preduzetnik u ovoj fazi mo e postati faktor koji dkodalji rast i razvoj
(osnivaka/porodéna zamka). Ukoliko eli da reSi problem, vlasnik rao
prestati da igra dominantnu ulogu u predugzednosno do oddenog nivoa
neophodno je da delegira svoja o¢l§a. Takde, u ovoj fazi nastaje i
potreba za uspostavljanjem formalne organizaciomektsire sa jasno
definisanim odgovornostima i ulogama pojedinaca.ciju prelaska u
narednu fazu razvoja javlja se potreba da prediietmenad ment ustupi
mesto profesionalnom.

Prelazak na profesionalni menad ment azanea prelazak u narednu fazp,
»=adolescenciju“. Delegiranje autoriteta se odvija veoma Sporo iaoie.
Razlog za to mo e se proéiau nespremnosti osniva da se odrekne ad hoc
odlwivanja. U ovoj fazi usled razlitog tuma&enja ciljeva organizacije,
nastaju konflikti izmédu osniv&a i profesionalnih menad era. Dok osniva
smatraju da je osnovni cilj organizacije rast peofuz rast prodaje,
menad eri se zalau za restrukturiranje, odnosncasienje troSkova sa
cillem uveanja profita. Razéiti pogledi na budée pravce delovanja mogu
za posledicu imati odlazak preduzimljivih pojediaaz organizacije.
Spremnost vlasnika da prepusti profesionalnom merattu upravljanje, u
ovom momentu predstavlja jedini ¢ da organizacija nastavi dalje,
odnosno da se &ava od preranog starenja.

Ukoliko je uspesno izvrSeno razdvajanje upravljanydasnistva velike su
Sanse da se organizacijadeau ,top formi“. Preduzée u ovoj fazi ima
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razraten portfolio triSta i proizvoda, kao i sttnjake koji su osposobljeni
da upravljaju pojedinim delovima portfolija. Orgaaciju uglavnom

karakteriSe funkcionalna organizaciona strukturajijemtisanost ka

klijentima, rast prodaje i profita. Ipak, itap formimogu se nagovestiti prvi
znaci ozbiljne krize. Pojedine kompanijec¢pgu da gube fleksibilnost i
postaju birokratski nastrojene. Iméjw vidu ¢injenicu da se u ovoj fazi
mo e javiti potreba za Sirenjem delokruga poslo@amotrebno je fokus sa
prodaje premestiti na funkcije - istra ivanje i vag ( I&R) i marketing.

Nakon faze ,top forma“ organizacija §ioje postepeno da stari. Prvi znaci
starenja priméuju se vé u fazistabilnosti.Osnovne karakteristike ove faze
su: visoke i ujedngene profitne stope, gubitak fleksibilnosti i spreystn da
se prihvate novi poslovni poduhvati. ¥se sve viSe iz funkcije marketinga
i istra ivanja i razvoja (I&R) premesta u finansij@dministraciju. Konflikti
izmedu menad era postaju intenzivni i imaju destruktiwarakter. U ovoj
fazi nedostaju proaktivno delovanje i preduzimlgtzoNaime, prvi ozbiljan
znak da preduze stari je izostanak novih ideja.

U fazi aristokratije problemi se produbljuju. Novca ima, ali se on itroS
uglavnom za kontrolu. Fokus se stavlja na efikasnals se zanemaruje
efektivnost. Promene i inovacije se izbegavajubé&yava se podizanju cena
i kupovini novih kompanija. Kada se iskoriste nasweel opcije, organizacija
obicno ulazi u sledau fazu, tj.ranu birokratiju.

U fazi birokratije bolest u organizaciji se Siri i zahvata sve sedmen
poslovanja. Organizaciji nedostaje dugora orijentacija. Strnjaci iz
preduzéa odlaze, a ostaju menad eri administratori kopjsn delovanjem
preduzée uvode u potpunu birokratiju. Menad eri pokuSavdm smanje
troSkove i to kresanjem troSkova funkcija koje slwitalnog zndéaja za
opstanak, poput marketinga, istra ivanja i razv@R) i ljudskih resursa.
Organizacija postaje optéena formalnostima, brojnim procedurama,
politikama. Konflikti su veoma destali, zaposleni zaplaSeni otkazima. U
ovoj fazi potrebno je restrukturiranje u smislu ikagja novog
organizacionog dizajna. Stoga, funkcionalna orgaiana struktura
uglavnom se transformiSe u divizionu ili maimu. U cilju daljeg opstanka i
razvoja potrebno je vratiti se klijentu, odnosn&us staviti na funkcije
marketing i I&R.
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» » Greinerov model Zivotnog ciklusa preduzéa

Greinerov model predstavlja Siroko prildea pristup u tum#enju ivotnog
ciklusa organizacije. Prema Greinetwafry E. Greinej preduzée u svom
ivotnom dobu prolazi kroz pet faza: rast kroz Kremost, rast kroz
upravljanje, rast kroz delegiranje, rast kroz kamadiju, rast kroz
kolaboraciju (Greiner, L. E. 1998pvaku fazu rasta karakteriSe aibgi

stil menad menta, spectfni problemi i krize na koje se odgovara posebnim
reSenjima. Prema Greineru prve tri faze predstavigze u kojoj se obno
nalaze mala preduga.

Grafik 24. Greinerov model ivotnog ciklusa preduze

FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3 FAZA 4 FAZA 5

Velika
KRIZA ?
KRIZA BIROKRATIJ

5. RAST KROZ SARADNJU

KRIZA KONTROLE
4. RAST KROZ USKLA BIVANJE

RIZA AUTONOMIPE

3. RAST KROZ DELEGIRANJE

VELI CINA ORGANIZACIJE

KRIZA LIDERSTVA

2. RAST KROZ USMERAVANJE
1. RAST|KROZ KREATIVNQST
Mala

Mlada Zrela
STAROST ORGANIZACIJE

Izvor: Greiner, L. E. (1998) Evolution and Revauatas Organizations Grow, Harvard
Business Review, May/June 55-68p://freepdfdb.org/pdf

Prvu fazu- rast kroz kreativnoskarakteriSe nerazvijena organizaciona
struktura, niska specijalizacija i formalizacija visoka centralizacija.
Organizacija je mala i ima mali broj zaposlenih. nimikacija izméu
osniva&a i zaposlenih je neformalna i veoma intenzivnakusoosnivéa
(vlasnika) je usmeren na razvoj proizvoda koji gvaljno atraktivan da u
inicijalnoj fazi ulaska na tr iSte privte pa nju potroS&a. Budui da se obim
posla uvéava i lider postaje optefen brojnim odlukama i problemima,
karakteristtno za ovu fazu je pojava krize liderstva. Izlakiize mogue je
pron&i u profesionalizaciji menad menta.
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Drugu fazu rasta predu&e - rast kroz upravljanje karakteriSe rast
specijalizacije i formalizacije i kreiranje forma&nuglavnom funkcionalne
organizacione strukture. Zastuplijen je i formalnstemi evaluacije |
nagralivanja. U ovoj fazi vlasnici i dalje poseduju autet, ali ne i

informacije. Sa druge strane, menad eri posedujarmacije, ali nemaju
dovoljno autoriteta. Adekvatan &ia da se izde iz krize je decentralizacija
odluwCivanja i promene u organizacionom dizajnu.

Osnovna karakteristika sletke faze -rast kroz delegiranjge prenoSenje
autoriteta sa viSih na nie nivoe u organizaciorjerarhiji. StratesSko
odluwtivanje ostaje u vrhu preduze dok se problemi operativnog karaktera
prenose na srednji nivo menad menta. Kreiranjemzewe organizacione
strukture u kojoj se oddeni nivo autonomije dodeljuje svakom divizionu,
organizacija dobija na fleksibilnosti. Novim modelo organizacione
strukture posti e se i @ motivisanost zaposlenih za izvrSenje zadataka i
postizanje rezultata. Osnovna snaga organiza@yom momentu nalazi se
u preduzetrdikom duhu srednjeg nivoa menad menta. Delegiranje ke
tipicno za ovu fazu rasta uslovljava brojne prednosteksibilnost,
proaktivno reagovanje, efikasnije kaehje resursa, motivisanost i sl. Ipak,
u odrelenom momentu decentralizacija postaje izvor noveekr krize
kontrole. Kriza nastaje usled ogréeme mogunosti top menad menta da
isprati i kontroliSe izvrSenje odluka. Izlaz iz Z&i pronalazi se u kreiranju
efikasnijeg sistema péanja i kontrole.

U narednoj fazi rasta rast kroz uskldenostklju¢nu ulogu ima sistem
kontrole, stoga organizacija sve viSe poprima Karadtike birokratskog
sistemacini se da u ovom momentu procedure postaju vaodeezultata,

a menad eri administratori Kljini ljudi u organizaciji. Prevelika
formalizacija uslowie novu krizu u organizaciji, tj. krizu birokratij&laz iz
krize preduzée pronalazi u reorganizaciji i kreiranju potpunoveo
organizacione strukture. Kao adekvatno reSenjevjoja se timski ili
matricni model organizovanja. Novim dizajnom organizaajaezbduje
fleksibilnost, efikasnije kori&nje resursa, razvoj menad erskih vestina,
inovativnost, kreativnost i sl. Kriza koja je tipa za poslednju fazu javlja
se usled nemoguosti da se dalji rast postie na osnovu internih
mogunosti firme.
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U fazi - rast kroz saradnjyreduzée putem odréenih oblika saradnje sa
drugim organizacijama nastavlja rast i razvoj peaiga. Eksterni tip rasta
preduzée uglavnhom koristi u sledan situacijama: 1) Grana u kojoj
posluje nalazi se u zreloj fazi ivotnog ciklusd); Ulazak u odréenu granu
je ote an usled visokih ulaznih barijera; 3) Novhlast poslovanja nije
povezana sa postd@m; 4) Preduze je iskoristilo interne mogmnosti za
dalji rast i sl.

Pored navedena dva modela ivotnog ciklusa ucswy literaturi mogu se
n&i i drugaiji pristupi u definisanju ivotnog doba organizgei Jedan od
modela, za koji postoji misSljenje da je relevantaa tumaenje faza
ivotnog ciklusa kroz koje prolaze MSP kreirali il i Levis (Churchill,
N., Lewis, V). Prema miSljenju autora modela organizacija unsvo
ivotnom dobu prolazi kroz sledéh pet faza:postojanje, preZivljavanje,
uspeh, skok, zrelo§Churchill, Lewis, 1983).

U fazi postojanjdokus se stavlja na pronala enje kupaca, raz\vgdnjsta i
sposobnosti da se na vreme podmire potrebe izappraménog segmenta.
Organizaciona struktura je jednostavna, i vlasrpkaulja svim aspektima
poslovanja. U sled®j fazi (prezivljavanje)cilj preduzéa je da uspostavi
stabilno triSte i stabilan portfolio proizvoda. dtem koji se mo e javiti u
ovoj fazi je nedostatak gotovine na osnovu kojeebodr ao nivo postofe
poslovne aktivnosti. Ukoliko je preduze u fazi pre ivljavanja uspelo da
postigne zadovoljavafu rast, velike su Sanse da feeu narednu fazu, tj.
fazu uspehal fazi uspeha preduége ima dve mogtnosti:

* Prva opcija je dalji rast na bazi isk@a&anja potencijala preduze
Ukoliko se preduzie opredelilo za ovu opciju sve resurse sa kojima
raspola e stavlja u funkciju rasta. Karakteristilessta u ovoj fazi je
zapoSljavanje novih ljudi, tj. profesionalnih merad na koje
vlasnik prenosi oddena ovlaéenja. Vlasnik pa nju usmerava ka
pitanjima koja imaju stratesSki zéaj, a probleme koji se odnose na
pojedina  funkcionalna podtja prepusta profesionalnom
menad mentu.

» Druga alternativa je zadovoljavanje poséoje stanjem. Preduze
je ovom slé¢aju pokuSava da iz¢e maksimum iz postojeg tr iSta
i proizvoda. Pod pretpostavkom da se posluje uivela stabilnom
okru enju, preduzée u ovoj fazi mo e ostati dugo.
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U narednoj fazi gkok faza)postavlja se pitanje na koji &ia finansirati
ubrzani rast preduza. Osnovna karakteristika upravljanja je delege&an]
autoriteta, odnosno decentralizacija @dlanja. U fazizrelosti preduzée
poseduje finansijsku i menad ersku snagu. NjegoVji dast i razvoj
determinisan je sposobrimsda se zadr i fleksibilnost i preduzetki duh.
Gubitak navedena dva faktora predstavljaju ulazakdyzéa u fazu
okoStavanja.
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3.

PROCES STRATEGIJSKOG UPRAVLJANJA U
MALIM | SREDNJIM PREDUZE CIMA

Pogresno je shvatanje da je strategijski menad melgvantan samo za
velika preduzéa (Milisavljevié, 2017). Poput velikin sistema i male
organizacije se bore za tr iSni prostor i pokuSavdg ostvare konkurentsku
prednost na osnovu ni ih troskova ili superiorneamosti.

Vlasnik/menad er donosi brojne odluke strateSkogakeera. On kreira
viziju i misiju, vrSi analizu eksternog i internogkru enja, identifikuje
kriti¢cne faktore uspeha, analizira konkurenciju, defimjeve i sl. U cilju
Sto efikasnijeg investiranja, smanjenja rizika koss¢avanja potencijalnih
mogunosti vliasnik (menad er) formuliSe strateSke opciprevodi ih u
strateSke planove i sprovodi evaluaciju (Scarbdnodgmmerer, 2003).

Strategijski menad ment u MSP mo e se objasniti kaces kojicine
slede€e faze: situaciona analiza, formulisanje strategigplementacija i
ocena strategije.

3.1. ANALIZA OKRUZENJA U FUNKCIJI UNAPRE DPENJA
KONKURENTSKE SPOSOBNOSTI PREDUZECA

Kao dinaméan i otvoren sistem, preduze stupa u intenzivne relacije i
odnose sa okru enjem, zavisi od okru enja icatina deSavanja u njemu.
Okru enje je mesto gde preduze pronalazi retke i vredne resurse, koje
nakon procesa transformacije u obliku gotovih proda/usluga vréa
okru enju. Takate, okruenje predstavlja izvor informacija koje su
neophodne za efektivno i efikasno strateSko @dhnje.
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Odnos izméu preduzéa i okru enja determinisan je brojnim faktorima.
Jedan od kljgnih faktora je i veltina preduzéa. Pravilo je da Sto je
preduzée vee njegova mogtnost da se prilagodi okru enju postaje manja,
ali je vei uticaj na okru enje. Sa druge strane, manji sisteahvaljujui
svojoj fleksibilnosti uspevaju jednostavnije da nagun svoje stratesSko
ponaSanje i da se priladg@mvaju novim zahtevima okru enja, ali imaju
izuzetno mali uticaj na deSavanja u poslovnoj sregiosebno ako je &eo
faktorima opSteg okru enja.

Okru enje se najjednostavnije mo e Kklasifikovati neksterno (opSte i
gransko) i interno okru enje. OpSte okru enjme faktori koji indirektno
uticu na poslovanje preduzei nad kojima preduze nema ili ima izuzetno
mali uticaj. R¢ je o ekonomskim, politko-pravnim, demografskim,
tehnoloskim, sociokulturoloskim  faktorima. Neposred (gransko)
okru enje predstavlja radnu sredinu u kojoj prediezebavlja svoju misiju i
ispunjava ciljeve. Analiza i procena uticaja faktoovog segmenta
okru enja ima veliki zn&aj za menad ere. Na osnovu analize granskog
okru enja moguée je sagledati potencijal grane, konkurentsku stk
kriticne faktore za poslovni uspeh i perspektive razuoggani (Todorow,
2003).

Eksterno okru enje u kojem posluju MSP u Srbijiyjeoma dinan@no i
nestabilno, odnosno nije u dovoljnoj meri podsticaza otpoinjanje i
razvoj poslovanja. Uva avafu njegove karakteristike, permanentno
praenje i analiza faktora eksternog okru enja jesteoe®i uslov za
funkcionisanje | opstanak preddze Uz sistematan pristup analizi
okru enja, menad eri MSP mogu kreirati adekvatnattSko ponasanje i na
osnovu toga obezbediti efektivno i efikasno poshpea

Drugi deo strategijske analize odnosi se na anahternog okru enja.
Interno okru enje obuhvata trendove i ddgfe unutar organizacije
(Williams, 2010). Internom analizom dolazi se dogodora na pitanje u
kojoj meri interni resursi i sposobnosti predéed&orespondiraju pretnjama
I Sansama iz eksternog okru enja, odnosno u kojefimani omogdavaju
preduzéu da realizuje formulisanu strategiju (Brnjas, 2000

Svrha analize internog okru enja je identifikovampernih snaga i slabosti.
Snage su potencijalni izvori konkurentske prednastone se mogu
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prepoznati u raztim resursima ili aktivhostima: veStinama i stnom
znanju, vrednoj materijalnoj i nematerijalnoj imoyi sposobnostima u
oblasti inoviranja i dr. Sa druge strane, slabpstidstavljaju sve ono Sto
jednoj organizaciji nedostaje ilidemu je ona neuspeSna. One se uglavnhom
odnose na inferiorne i nepofiene vestine, nedostatak materijalnih i
nematerijalnih sredstava, usled toga i konkurehtskiosobnosti u kljtnim
podrjima (Thompson, Strickland, Gamble, 2008).

U zavisnosti od dejstva navedenih faktora, njihovwgja i me&usobnih
uticaja okru enje mo e biti manje ili viSe povoljnra poslovanje preduéa.
Kvalitetna poslovna sredina stimulativno detina razvoj preduzetniStva,
osnivanje novih i razvoj postdjg preduzéa, direktne investicije i razvoj
privrede.

Uva avajwi karakteristike savremenog poslovnog okru enjagduzée
koje ima ambiciju da opstane i da se razvija mpgaaditi proaktivan odnos
prema svom poslovnom ambijentu, odnosno mora ifasdin uvid u stanje i
dejstvo faktora iz eksternog i internog okru enja.

Praksa je pokazala da se menad eri/vlasnici mapjgduzéa uglavnom
fokusiraju na analizu i procenu faktora neposrednogernog okru enja.
Red je o faktorima koji imaju presudan uticaj na pesloje preduz& i nad
kojima preduzée ima odrdenu kontrolu i uticaj.

3.2. KONCEPTI | TEHNIKE STRATEGIJSKE ANALIZE

Za analizu okru enja mogu se koristiti ragte tehnike i modeli: SWOT i
PEST analiza, model pet faktora, koncept krive stka, koncept lanca
vrednosti, portfolio analiza, koncept strategijskeipe, koncept prelomne
tacke rentabiliteta, analiza finansijskih koeficijeaatanaliza gepa (Ei
Stost, Brnjas, 2007). U radde biti prikazani analitki alati koji usled
jednostavne upotrebe mogu biti od koristi menadnariMSP.

» » SWOT analiza

SWOT analiza predstavlja najjednostavniju tehnikpjakse koristi za
analizu eksternog i internog okru enja, sa ciljea £ prepoznaju snage i
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slabosti preduzea (interni faktori) i Sanse i pretnje iz okru enfjaksterni
faktori). Sweljavanjem Sansi i opasnosti iz okru enja sa intaralabostima
i snagama preduzae analizira se postdje stanje i definiSu budupravci
delovanja.

Grafik 25. Sema SWOT analize

Eksterni faktori I

Sustinu analize ne predstavlja definisanje poslositeacije u kojoj se
trenutno nalazi preduze, ve pronala enje adekvatnog odgovora na pitanje
Sta je neophodnociniti danas, da bi se dostigao Zeljeni cilj u bddasti?
Zapravo, osnovni cilf SWOT analize je iznala enfeateSkog ponaSanja na
osnovu kojeg je moge maksimizirati sopstvene shage i Sanse, uz
istovremeno minimiziranje slabosti organizacijeetpji iz okru enja.

U analizi fokus je potrebno staviti na kijua deSavanjima u eksternom i
internom okru enju. U internoj sredini mo¢el je analizirati slede faktore:
marketinSku orijentaciju, efikasnost proizvodnjeaktet ljudskih resursa,
uceXe na triStu, kvalitet postofe organizacione strukture, efekte
ekonomije obima i krive iskustva, finansijsku snagreduzéa, sistem
kontrole i dr. U eksternom okru enju mogu se prastedei faktori:
zadovoljstvo potro&m, intenzitet konkurencije, pojava nove tehnolqgije
stopa rasta triSta, makroekonomski faktori, pokti faktori, mogutnost
pojave novih potro&a ili partnera, odnosi sa dobavijaa i dr.
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Tabela 8.Moguca pitanja u SWOT analizi

S N AG E (Strengths)

SLABO ST I (Weaknesses)

Postojanje jasne strategije .
Prepoznatljiva sttnost u

Proizvod koji se bitno razlikuje o
konkurentskog

Sna no finansijsko stanje

Jake marketinSke sposobnosti

Efekti ekonomije obima i krive iskustva
Kvalitetni ljudski resursi

Sposobnost inoviranja  proizvoda
procesa

Visoka fleksibilnost

Adekvatna organizaciona struktura

d

Efikasno  upravljanje  materijalnim,
resursima

Adekvatan sistem kontrole .
Ostalo .

Nejasan strateSki smer
Nedovoljno razvijena i
strunost u

Proizvod i usluga sa prosg@m svojstvima
Nedostatak finansijskih sredstava

Slabe marketinSke sposobnosti
Neefikasna proizvodnja

Nedostatak adekvatnih vestina i znanja
Nedostatak sposobnosti inoviranja proc
i proizvoda

Nefleksibilnost

LoSa komunikacija izm# organizacionih
delova

Neefikasno  upravljanje  materijalnim
resursima

Neadekvatan sistem kontrole

Ostalo

nedokazana

S AN S E (Opportunities)

PRETNJE (Threats)

Mali rivalitet izmeiu konkurenata .
Moguénost ulaska na nova tr iSta .
Moguénost  Sirenja  poslovanja |i
poslovnog portfolija .
Opsta privredna ekspanzija .
Rast tr iSta .
Povoljni trendovi u makroekonomskime
kretanjima

Pojava nove tehnologije .
Pojava novih kupaca .
Moguénost preuzimanja konkurentskog
preduzéa

Ostalo .

Intenzivna konkurentska borba
Moguénost ulaska novih konkurenata
tr iste

Gubitak prodaje usled pojave supstituta
Opsti pad privrednih aktivnosti

Niska stopa rasta tr iSta

Nepovoljni trendovi u makroekonomsko
okru enju

Promene u demografskim faktorima
Promene u stavovima i ukusu potréga
Rastéa pregovaréka mda kupaca ili
dobavljaa

na

m

Ostalo

Zbog svoje jednostavnosti, kao i velike upotrebreddosti SWOT analizu
mogu Koristiti i male organizacije. U zavisnosti dthamtnosti okru enja
prepordéuje se da menaderi MSP analizu sprovode u vrenmnsk
intervalu od 6 do 12 meseci, kao i u situacijamge kpodrazumevaju
zn&ajne promene u poslovanju: promena rukovodstvademnje novih
proizvoda u proizvodni program, smanjenfesia na tr iStu i dr.
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Takaie, da bi analiza bila efikasna, sugeriSe se primedesienih

kreativnih tehnika, poput Breinstorming8réinstorming, Delfi (Delphi)

tehnike, Betmarkinga Benchmarkingi sl. U cilju dobijanja objektivnih
rezultata po eljno je da analizu ne sprovodi pajedi u organizaciji, \e
timovi koje cine strinjaci razltitog profila ili spoljni konsultanti.

| pored brojnih prednosti SWOT analiza ima i aigneth ogranienja. Ona
mo e biti stattna ukoliko se ne uva avaju promene u okru enju. dd u
analizi se mogu preceniti interne snage, a istoererpotceniti opasnosti iz
eksternog okru enja. GreSka postoji i u &ju da se zr@j daje
identifikovanim snagama koje zapravo i nemaju ulaywra konkurentske
prednosti (Pearce, Robinson, 2007).

» > Model pet faktora konkurentnosti

Neposredno (gransko) okruenje predstavlja radnedisu u kojoj

preduzée obavlja svoju misiju i ispunjava ciljeve. Analizprocena uticaja
faktora ovog segmenta okru enja ima veliki zapza MSP. Generalno,
analiza konkurentskog (granskog) okruenja podragusn da se, uz
koris¢enje odrdenih koncepata i anakkih alata, prondu odgovori na
sled€a pitanja (Thompson, Strickland, Gamble, 2008):

« Koja su ekonomska obele ja dominantna u grani wkpjeduzée
posluje?

» Sa kojim konkurentskim silama se gawajuclanovi grane i koliko
su te sile jake?

* Kaoje sile pokréu promene u grani i kakae uticaj te promene imati
na intenzitet konkurentnosti i profitabilnost?

» Koje pozicije zauzimaju konkurenti?

» Ko je dobro pozicioniran, a ko nije?

» Koji su mogui slede€i strateSki potezi konkurenata?

» Kaoji faktori imaju presudan ziaj za konkurentnost u buéhosti?

« Da li je grana atraktivna i kakvi su izgledi za prase&nu
profitabilnost?

Analiza granskog okru enja podrazumeva procenucivedi tr iSta, stope
rasta trista, broja i veline konkurenata, potrebe kupaca, intenziteta
tehnoloSkih promena, moguosti za vertikalnu integraciju, kao i
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moguenosti da se prednosti ostvare primenom neke odrig&itestrategija
konkurentnosti. Najzriajniji segment granskog okru enja su prediaze
konkurenti. U definisanju konkurenata mogu se kirisazliciti pristupi.
Posmatrano sa stanoviSta privredne grane konkumemtidefiniSu kao
organizacije koje proizvode i prodaju istu ili vridicnu robu i usluge. Iz
perspektive triSta konkurenti su sve organizadifge zadovoljavaju iste
potrebe kupaca, dok sa aspekta strategijskih gcapkurenti su preduza
koja se nadmia kori¥enjem slénih strategija, resursa i opslu ivanjem iste
grupe kupaca (Coulter, 2010). Nakon S5to identigkugvoje kljEne
konkurente, preduze mora da razmotri i njihove strategije, ciljeveage i
slabosti (Kotler, Keller, 2006).

U cilju postizanja sveobuhvatne analize granskogu ekja, sugerisSe se
koris¢enje odrdenih analittkih instrumenata, od kojih posebnu ulogu i
zna&aj ima koncept ,pet faktora®.

Grafik 26. Pet faktora konkurentnosti koji odrgu profitabilnost
privrednog segmenta

Potencijalni
trZisni ucesnici

Opasnost od novih ucesnika

; Konkurenti u .
Pregovaracka privrednom segmentu Pregovaracka
snaga dobavljaca snaga kupca

Dobabljaci Kupci
Rivalitet medu
bostojecim konkuretnima

Jpasnost od supstitucije proizvoda i uslug

Supstituti

fzvor: Porter, Wi. (ZUU0r1 J 'Kohkureniska preanost-asivanje 1 aCuvanje vinunsKkin
poslovnih rezultata, Novi Sad, Asee, str. 24.
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Osnovna pretpostavka Porterovog modela pet sikioff@) je da sve grane
(delatnosti) nisu podjednako atraktivne, stoga pneaju iste moganosti
po pitanju zarade, odnosno sticanja profita. Pronemodela ,pet faktora“
u analizi granskog okru enja menad ment predi&zeobija uvid u stanje i
dejstvo kljuenih faktora grane, i na osnovu toga donosi odlukg kse
odnose na pitanja opstanka u grani i kedustrateSkog ponaSanja u njoj.
Analiza podrazumeva ispitivanje dejstva svake gtgedin&no, ali i
sagledavanje interakcije iz pojedinih sila, kao i njihovog uticaja na
konkurentnost i profitabilnost grane.

Prema M. Porteru strukturu grane atie pet elemenata, odnosno pet
pokret&kih sila konkurencije:

* Intenzitet rivalstva u grani - rivalitet postoji kada se dva ili viSe
preduzéa metusobno nadn®@ u te nji da ostvare relativno trajnu
konkurentsku prednost na triStu. Nivo rivalitetaguani zavisi od
broja i veltine konkurenata, nivoa privrednog rasta, visinetrfik
troSkova proizvodnje, troSkova skladiStenja, nivdiBerenciranosti
proizvoda, visine ulaznih i izlaznih barijera i drivredna grana za
pridoSlice née biti atraktivha ako se u njoj &enalaze brojni i
agresivni konkurenti, ako je u fazi opadanja, akovssoki fiksni
troSkovi, visoke izlazne barijere ili ukoliko prezhia koja veé
posluju u grani ne nameravaju da je napuste.

* Pregovaratka snaga kupca -raste u sled#@m situacijama: kupac
kupuje veéu kolicinu proizvoda; proizvodi su standardizovani
(nediferencirani); troSkovi zamene su niski; kupaa mogénost da
sam proizvodi proizvode koje je kupovao (vertikalimtegracija
unazad); proizvod koji se kupuje ne ailig kvalitet finalnog
proizvoda; kupci poseduju informacije o deSavaajma tr iStu.

* Pregovaratka snaga dobavlj@a - raste u situacijama kada:
dobavlj@ mo e da preuzme kontrolu nad odemom delatnad;
proizvod ima veliki zn&aj za kupca; proizvodi su diferencirani;
troSkovi prelaska na drugog dobavhasu visoki; postoji mogunost
da dobavlja primeni vertikalnu integraciju unapred i dr.

* Pojava supstituta — Supstituti su proizvodi koji vrSe istovetnu
funkciju kao i originalni proizvod, odnosno zadgeoiju iste ili
pribli no iste potrebe (Ef, Stosé, Brnjas, 2007). Oni predstavljaju
potencijalnu opasnost za predéaeu grani, posebno ukoliko ih
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karakteriSe priviénija cena i bolje karakteristike u odnosu na
originalni proizvod.

* Ulazne barijere — predstavljaju prepreke za ulazak u derau
granu. U ulozi barijera mogu se dra ekonomija obima,
diferencijacija, zatevi za kapitalom, troSkovi zaragote an pristup
distributivnim kanalima, dr avna politika (Porte2008).

Analizom granskog okru enja primenom modela ,pdttdaa“ procenjuje se
atraktivnost, kao i ekonomska opravdanost invagarau odrédenu
delatnost. U skaju MSP prikazani model mo e poslu iti i kao adekwa
sredstvo za procenu atraktivnosti izabranog tr ggsegmenta.

Rentabilnost grane ztajno je determinisana i fazom ivotnog ciklusa u
kojoj se nalazi grana. Postoje viSe generalnih kira grane: 1)
fragmentisane grane, 2) grane u nastajanju, 3 Zyene, 4) opadaja
grane (Milisavljev¢, 2017).

* Fragmentisane grane su grane u kojima egzisteatr iSni prostor
se bori veliki broj preduza, od kojih nijedno preduze nema
dominantnu poziciju, odnosno zZtagno tr iSno wese. Ukoliko el
da opstane i da se razvija, prediezemo e primeniti slede
strateSka  reSenja: spajanje ili  pripajanje,  stipiey
repozicioniranje, orijentacija na proizvodnju luksih i
personalizovanih proizvoda.

* Grane u nastajanju su nove ili bitno izmenjene ge& grane, koje
uglavhom nastaju usled tehnoloSkih inovacija ilijgve novih
potreba i triSta. Budéi da u ovim granama nisu uspostavljena
pravila, poslovanje u njima je veoma neizvesnop#duzéa koja
nameravaju da posluju u granama u nastajanju najeastratesko
pitanje je izbor vremena koje je pogodno za ularakr iSte.

» Zrele grane su grane koje karakteriSe prestanaka rassta,
mnogobrojna iesto agresivna konkurencija, smanjenje tra nje. Da
bi se opstalo u zreloj grani preddeemora biti fokusirano na
troSkove i u tom smislu orijentisano iskijuo na profitabilne
proizvode i rentabilne kupce.

» Grane u opadanju predstavljaju grane u kojima Jedugakonitosti
ivotnog ciklusa usledio pad tranje (prodaje), smenje broja
poslovnih partnera, smanjenje triSnoge&a i na osnovu toga
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smanjenje profitnestope Strategije koje koriste preduze u ovom
tipu grane su: strategija etve (dezinvestiranjaasjenje ulaganja u
I&R i marketing sa ciljem izvigenja no¥anog toka iz poslovanja) i
strategija ,brzog izlaska“ (prodaja preduvag Pored navedenih
opcija strateSko reSenje mo e biti merd er ili akwija (spajanje i
pripajanje), ili otkrivanje triSnog segmenta kojiije zahvgen
smanjenjem profitabilnosti.

» » Koncept strategijske grupe

Koncept strategijske grupe moe posluiti kao adatho sredstvo za
identifikovanje klj&nih i direktnin konkurenata u granlJ kontekstu
strategijskog upravljanja strategijska grupa send&f kao grupa firmi u
grani koja ima iste ili stine strategije u pogledu njenih osnovnih dimenzija
(Porter,1980). U istoj strateSkoj grupi mogu séi meeduzéa slicna po
pitanju Sirine proizvodne linije, cene i kvalitetdjstributivnin kanala,
proizvodnih svojstava kojima se privk iste vrste kupaca, tehnoloSkim
postupcima i dr.

Grafik.27. Mapa strateske, apune

Visoka O

. Strateska
Cena/kvalitet grupa A:
Firma 1
Firma 2

Strateska

" grupa B:

Niska Firma 1

Firma 2

Mala Velika

Geografska pokrivenost

Kreiranie mang strafeskih enpa. je.nueas kot se odvija u nekolikco koraka
(Thompson, Strickland, Gamble, 2008):
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e Identifikovanje konkurentskih karakteristika prenmkojima se
razlikuju preduzéa u grani. Varijable koje se rage koriste su:
raspon cena/kvalitet (visoko, srednje, nisko), gefsia pokrivenost
(lokalno, regionalno, nacionalno, globalno), Sirp@izvodne linije
(usko, Siroko), nivo vertikalne integracije (nemaarcijalno,
potpuno) i sl.

* UnoSenje (ucrtavanje) preddze u strateSku mapu, koristepri
tome parove navedenih karakteristika.

» SmesStanje preduge koja pripadaju sihom strateSkom podju u
istu strateSku grupu.

» Definisanje strateSke grupe, tako da krugovi budop@rcionalni
velicini udela svake grupe u ukupnom prihodu od prodaggrani.
Na osnovu toga se omagava realno prikazivanje relativne vafie
tr iSta koju ima svaka strateSka grupa u grani.

Konkurentska borba je najintenzivnija u okviru st&ke grupe, s obzirom
na c¢injenicu da se u grupi nalaze predieekoja koriste stine ili iste
strateSke opcije. Preduze koja pripadaju razlitim i na mapi udaljenim
strateSkim grupama ne smatraju se direktnim komkima. Takde, Sto su
strateSke grupe na mapi bli e jedna drugoj ili s&om vremena kil u
istom pravcu, to je i intenzivniji rivalitet iznda preduzéa iz razltitih

grupa.
» » Portfolio analiza

Portfolio analiza predstavlja jednu od ¢egte kori€enih instrumenata
strategijske analize. Reje o tehnici kojom se omogava optimizacija
poslovnog portfolija, odnosno pronalazi dobitha kdmacija poslova
(proizvoda) sa ciljem postizanja dugéne profitabilnosti.

Proizvodno poslovni portfolio ima za cilj da omaguoptimalnu
diversifikaciju preduzéa. Osnovni kriterijumi na osnovu kojih se ocenjuje
kreira balansirani poslovni portfolio je uravnoteast novanog toka,
odnosno uravnote enost priliva i odliva gotovine ma/ou preduzéa
(Brnjas, 2000). Portfolio analizu ima smisla prifmesti samo u sltaju
diversifikovanog poslovanja.
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BCG matrica predstavlja u praksi &&je korienu tehniku za analizu
poslovnog portfolija. Tehniku je razvila Boston Gaiting Grupa, 60-ih

godina proslog vekaPrema misljenju eksperata ove konsultantskéeku
strateSku poziciju proizvoda (poslova) atlfpi dve varijable: relativno

trisno uceXe i stopa rasta trista. U analizi se koristi dvoénzionalna

matrica, u literaturi poznata kao ,rast/tr iSngexe" matrica.

Grafik 28. BCG matrica

Kretanje proizvoda C———) Kretanje gotovine — ==—3»

Velika

Mala

Veliko Malo
Trzisno ucesce

Relativno triSno @e&e podrazumeva tr iSnocee proizvoda odrdenog
preduzéa u odnosu na vodeg konkurenta i najjednostavnije se moe
izratunati na sled® natin:

Relativno trai . wa Prihod od prodaje « 100
CHAHVIO HZISNO UCESCE = brihod od prodaje vodeceg konkurenta

Svako trisno #e&e iznad 1 smatra se visokim tr iSnindegem, odnosno
podrazumeva da je triSnoceke ve&e od wdeZa konkurenata u grani.
Prema istoj logici tr iSno &e&e koje je manje od 1 ukazuje #iajenicu da

se na osnhovu datog proizvoda/posla ne mogu doginkurentske

prednosti.

Stopa rasta triSta predstavlja drugu varijablu korekoje su prikazane
eksterne Sanse i pretnje, odnosno atraktivnostar iSmatra se da svaki rast
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triSta iznad 10% jeste visok rast, dok sa drugarst rast manji od 10%
ukazuje n&injenicu da tr iSte nije dovoljno atraktivno. Godja stopa rasta
tr iSta mo e se izrgunati na slede natin:

Stoparasta trista_ Ukupno triSte (u godini t) - ukupno triste (u gt - 1)
(ugodinity Ukupno trite (u godinit - 1)

Relativno triSno @e&e prikazuje doprinos odienog poslovanja prilivu
gotovine, dok je &ekivana stopa rasta tr iSta merilo za planiranjggainja u
pojedine poslove (proizvode).

Na osnovu analize triSnogcasa i stope rasta triSta, moge je sve
proizvode (poslove) pozicionirati u jednu &etiri kategorije:

» Zvezde- proizvodi /poslovi imaju zn&jno tr iSno wese na tristu
koje karakteriSe visoka stopa rasta. U cilju oda@aja njihove
pozicije poslovi/proizvodi u ovoj kategoriji zahtgu odrelena
ulaganja. Tokom vremena, uz pretpostavku da su dnemaproveli
neophodne aktivnosti, kao i da nema nepréeivih pojava u
okru enju, realno je ®ekivati da poslovi/proizvodi iz ove kategorije
prelaze u novu dimenziju, tj. postaju “krave muzare

» Krave muzare - poslovi/proizvodi koji imaju visokelativno tr iSno
ucee, ali se nalaze na triStima sa ogk@mim mogénostima za
dalji rast. Ré je o proizvodima/poslovima koji se nalaze u zreloj
fazi ivotnog doba. Njihova osnovna karakteristik@ pozitivan
saldo priliva i odliva gotovine, Sto ufuje na zakljdak da se sa
ovim poslovima/proizvodima posti u ztajni finansijski prilivi.
Stoga “krave muzare” predstavljaju izvore gotovkoga se koristi
za finansiranje drugih proslova/proizvoda, poselnmh koji se
nalaze u kategoriji pod nazivom “znakovi pitanja” “zvezde

proizvodi”.
» Perspektivni proizvodi/poslovi (,proizvodi pod zrak pitanja“,
.problemattna deca”, ,dileme”, ili ,divlje make”) - predstavljaju

veoma osetljivo mesto u poslovnom portfoliju, pasebusled
¢injenice da je njihova budanost neizvesna. Njihovo malo triSno
uce&e stvara potrebu za daljim ulaganjima sa ciljemsdaokom
vremena ovi proizvodi transformiSu u zvezde. Inaju vidu da je

77



Ocena kvaliteta okruzenja u Srhiji i njegov utioaj poslovanje sektora MSPP

re¢ 0 veoma neizvesnim projektima, pri donoSenju oalokdaljem
investiranju sugeriSe se opreznost.

Psi (,staro gvode” ,pepeljuge”) — proizvodi/poslovi koji imaju
malo triSno we&e i slabu persektivu za dalji rast. Ukoliko se uz
odrelene modifikacije i inovacije ne mogu unaprediti,
poslovi/proizvodi iz ove kategorije postaju kandida eliminisanje

iz poslovnog portfolija.

Analiza na osnovu BCG matrice je jednostavna, lakumljiva i korisna,

ali ima i odrelene nedostatake. Prvi i osnovni nedostatak je &tais
razmatranje ne uzimaju brojni faktori koji mogu @mbinisati pozicije
poslova/proizvoda. Takie, rezultati analize zavise od iskustva i znanja
menad era koji analizu sprovode. U analizi porfolkori¥enjem BCG
matrice svaki posao posmatra se kao samostaltegritdnosno ignoriSe se
moguta zavisnost i povezanost koja vlada idmepojedinih poslova u
okviru poslovnog portfolija.

Pored BCG tehnike postoje druga pristupi koji se mogu koristiti za
potrebe analiziranja i planiranja poslovnog/pronog portfolija. Jedan od
pristupa kreirali su sttmjaci General Electrica uz saradnju sa
konsultantskom kiom McKinsey&Company.
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U odnosu na BCG, McKinsey matrica uvodi u razmaé&raeci broj faktora,
stoga omogéava sveobuhvatniju i efikasniju analizu poslovnagtiolija.
Varijable koje se uzimaju u razmatranje su atraikdst grane i konkurentska
snaga poslovne jedinice. Atraktivnost grane pril@zise sled@m
faktorima: velEina triSta, stopa rasta triSta, intenzitet konkuacije,
ciklicna i sezonska kretanja, dr avna regulativa i sIinkirentska pozicija
se odrduje na osnovu triSnog desa, efektivnosti prodaje, kvaliteta
proizvoda, lojalnosti potroga, cenovne konkurentnosti i dr.

U GE matrici krugovi predstavljaju raziie poslove/proizvode. Velina
kruga je srazmerno jednaka wati grane u kojoj preduze posluje, dok
ozn&eni deo kruga predstavlja tr iSn@e&e posla/proizvoda u datoj grani.

U okviru matrice mogée je identifikovati tri zone.

» U prvoj zoni (srednja i visoka atraktivnost grasea na i proséna
konkurentska pozicija) nalaze se proizvodi/poslokpje je po eljno
investirati.

* U dijagonalnoj zoni nalaze se profitabilni proizvogrose&ni i
proizvodi koji su pod “znakom pitanja”. Pri donofiemdluke da li
investirati u ove proizvode sugeriSe se selekiprigtup.

U tretoj zoni (niska atraktivnost, srednja i niska kordatska
pozicija) nalaze se poslovi/proizvodi koji preddj@w kandidate za
intenzivno eksploatisanje ili dezinvestiranje.

» » Analiza lanca vrednosti

Interna analiza podrazumeva analizu organizacionglemenata
(organizaciona struktura, sistem komunikacije,tpai pravila i procedure i
dr.), ljudskih resursa, proizvodnih kapaciteta &m®@nje tehnologije,

kontrola zaliha, istra ivanje i razvoj i dr.), matnga (strategiju proizvoda,
cena, promocije, distribucije), finansijskih pokeetg (profitabilnost,

likvidnost, investicioni potencijal i dr.).

Cilj analize internog okru enja je identifikacijangga i slabosti preduga.
Slabosti predstavljaju sve ono Sto jednoj orgarijizaedostaje ili utemu je
ona neuspeSna. One su uglavnhom odnose na inferiomepotvdene
vestine, nedostatak materijalnih i nematerijalniedstava, usled toga i
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konkurentskih sposobnosti u kijpim podri&jima (Thompson, Strickland,
Gamble, 2008).

Grafik 30. Generéki lanac vrednosti
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Izvor; Porter, M.(2007) Konkurentska prednost, Adéevi Sad, str. 54.

Za analizu internog okru enja koriste se raiti analiticki alati. Ipak
najvetu primenu u praksi ima koncept Lanac vrednostig(Value Chain
Lanac vrednosti predstavlja sistendati n&in preispitivanja svih aktivnosti
koje obavlja firma. Imajéi u vidu da se konkurentska prednost prema M.
Porteru mo e ostvariti na osnovu najniih troSkosamu grani ili
diferencijacijom, aktivnosti koje stvaraju vredna®i zapravo aktivnosti
koje organizacija obavlja jeftinije ili kvalitetrjod konkurenata.

U lancu vrednosti prikazan je celokupan proces Wz prolazi proizvod

od sirovine do konmog proizvoda. Zapravo lanac pokazuje ukupnu
vrednost, a sastoji se od aktivnosti koje stvatajwrednost, kao i mar e.
Mar a je razlika izmdu ukupne vrednosti i ukupnih troSkova svih
aktivnosti koje stvaraju vrednost (Porter, 2007).

Prema M. Porteru u okviru lanca vrednosti magie identifikovati devet
strateSki relevantnih aktivnosti, koje u zavisnasti privredne grane ili
strategije preduz@, mogu imati presudan zZf& za razvijanje konkurentske
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prednosti. Svaka aktivnost u okviru lanca vredneost e da doprinese
relativnoj troskovnoj poziciji firme i da bude baza diferencijaciju. U cilju
identifikovanja izvora konkurentske prednosti neaghtio je ispitivanje svih
aktivnosti koje firma obavlja, kao i analiza njihbvinterakcija (Porter,

2007).

U okviru lanca vrednosti aktivnosti se klasifikwjudve kategorije: primarne
i aktivnosti za podrsku. Primarne aktivnosti, odmmsaktivnosti koje
direktno utéu na kreiranje vrednosti su:

Ulazna logistika - prijem, skladiStenje, distrigaci inputa
neophodnih za proces proizvodnje, kontrola matarijaeklamacije,
upravljanje zalihama, transport i dr.

Proizvodnja (operacije) — aktivnosti kojima se vigEnsformacija
inputa u gotov proizvod, masinska prerada, montpakovanje,
testiranje, odr avanje opreme, kontrola kvalitet. i

Izlazna logistika — prikupljanje i skladiStenje gaih proizvoda,
fizicka distribucija proizvoda i sl.

Marketing i prodaja — aktivnosti usmerene na razuopta i
privlacenje kupaca: promocija, oglasavanje, rad prodajmiiova,
izbor i saradnja sa kanalima distribucije, istrare tr iSta i sl.
Usluge — poslovi instaliranja, popravke, ugradmgaervnih delova,
podeSavanje proizvoda i sl.

Aktivnosti za podrskucine cetiri generéke kategorije aktivnosti, koje
omoguavaju efikasno obavljanje primarnih aktivnosti i panovu toga
doprinose kreiranju vrednosti. Aktivnosti za podr&k:

Nabavka - aktivnosti vezane za kupovinu inputa:owsira,
repromaterijala, potrosSne robe, kao i investicionibbara poput
masina, gréevinskih objekata, kancelarijske opreme i sl.

Razvoj tehnologije — aktivnosti koje se odnose meapueienja
proizvoda i proizvodnih procesa sprovedenih u cijptanja
konkurentske prednosti preddae

Menad ment ljudskih resursa — aktivnosti regrutgearselekcije,
orijentacije, obuke, razvoja, nagr@anja zaposlenih i sl. U
savremenim uslovima poslovanja aktivnosti koje geowode u
okviru MLJR predstavljaju izvor konkurentske predto
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* Infrastruktura — r&unovodstvo, finansije, pravni poslovi, upravljanje
kvalitetom i dr.

Aktivnosti u okviru lanca vrednosti na ragte naine doprinose kreiranju
vrednosti. Njihov uticaj na kowau vrednost mo e biti direktan ili
indirektan. Aktivnosti poput monta e, maSinske abea dizajniranja
proizvoda, oglaSavanja direktno su ukBae u stvaranje vrednosti. Sa druge
strane, indirektni uticaj na kreiranje konkurentskgednosti imaju
planiranje, upravljanje ljudskim resursima, istv@nje i sl. Postoje
aktivnosti kojima se obezligje kvalitet kao Sto su pfanje, nadzor,
inspekcija, popravke i sl.

Od strane odrdenih autora iz oblasti strategijskog menad mentadept je
do iveo manje modifikacije. Promena se odnosi nanglisanje nabavke
kao aktivnosti za podrSku i pripajanje iste ulazlogjistici, odnosno grupi
primarnih aktivnosti (Thompson, Strickland, Gamla608).

3.3. STRATEGIJE NA NIVOU PREDUZE CA

Strategija je koncept koji gmje da se koristi u literaturi iz oblasti
ekonomije i menad menta krajem 50-ih godina proSieka. Pojam je
preuzet iz vojne terminologije, odnosno korene mala gKkom jeziku:
strategos — uia, general; stratos — armija; agein — voditi. Osmailj vojne
strategije je da se porazi neprijatelj, dok swerilposlovne strategije da viSe
potroS&a kupuje proizvode i usluge preddae njihova satisfakcija i
lojalnost Sto treba da ima za rezultat nadphegedobit (Milisavljevt,
2017).

Postoje raztiita tumaenja i definisanja pojma - strategija. Najjednostpv
strategija se mo e objasniti kao planska odlukaokojse definiSe rn
ostvarivanja postavljenih ciljeva. Zapravo ona gtadlja set aktivnosti koje
se preduzimaju kako bi se organizacija nasla wrgm stanju. Strategijom
se uklauju interne sposobnosti i deSavanja u eksternom ekju. Henry
Minzberg strategiju objasSnjava na osnovu pet &ijn elementa (5P).
Njegovo miSljenje je da je strategija plan - Plapecifcni strategijski
manevar - Ploy, konzistentno ponasanje u du enoperi Pattern, pozicija
na tr iStu - Position i perspektiva - Perspectjintzberg, 1987).

82



3. Proces strategijskog upravljanja u MSP

Klasifikacije strategije mogu se vrSiti na r&ake naine. Za potrebe
istra ivanja u ovom radu koré&na je klasifikacija strategije prema nivou
poduhvata. Zapravo, u zavisnosti na kojim nivoinea donose i Sta su
osnovni prioriteti, strategije je moée klasifikovati na: 1) Strategije na
nivou preduzéa; 2) Strategije na nivou poslovnih jedinica; 3)a&igije na
nivou poslovnih funkcija. Preduéa koja su orijentisana na inostrana tr iSta
formuliSu i mefunarodne strategije.

3.3.1. Osnovni strategijski pravci delovanja

Tri najzandajnija strategijska pravca preddaesu unapidenje poslovanja -
primenom neke od opcija strategije rasta, zadr prgrostojéeg obima

poslovanja - primenom strategije stabilnosti i spu@anje pada poslovnih
performansi - primenom strategije oporavka (Rohb@wulter, 2005).

1) Strategija rasta

Rast se mo e ostvariti kokénjem razlkitih strateSkih opcija poput: a)
Strategije koncentracije, b) Vertikalne integracije) Horizontalne
integracije, d) Diversifikacije - povezane i nepagne (Coulter, 2010).

a) Strategija koncentracije

Koncentracija je strategija koja podrazumeva folkarge preduzea na
primarnu oblast poslovanja. Njene strateSke opsije penetracija tr iSta,
razvoj proizvoda i razvoj tr ista.

Navedene opcije koncentracije ne pru aju jednakeguimosti po pitanju
zarade i predstavljaju strateSka reSenja koja s&®apro razlikuju sa
stanovista rizika. Talkd®, njihova primena se moe dovesti u vezu sa
ivotnim ciklusom organizacije. U petnim stadijumima ivotnog ciklusa
preduzée uglavnom koristi penetraciju trista, odnosnotra®stie na
oshovu intenzivnije prodaje postégg proizvoda na posta@em trisStu. U
kasnijim fazama rast se postie primenom strateggevoja trista ili
razvoja proizvoda.
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Grafik 31. Matrica rasta

Proizvodi
Postoj&i
g PENETRACIJA TRZISTA RAZVOJ PROIZVODA
g
Kupci
‘z>° RAZVOJ TRZISTA DIVERSIFIKACIJA

Izvor: Prilagadeno prema Ansoff, I. (1975) Strategies for divaxaifon, Harvard Business
Review, Vol. 30, pp. 113-124

b) Vertikalna integracija

Vertikalna integracija podrazumeva proSirenje iduwenje firme kroz
integraciju procesa koji prethode ili se nastauljap proces proizvodnje.
Ona predstavlja proSirenje konkurentskog pog@ruelovanja preduza u
okviru iste grane, i ukliguje proSirenje delatnosti preddze unazad
(uzvodno) ka izvorima snabdevanja ili unapred (odw) ka krajnjim
korisnicima finalnih proizvoda (Milisavlje¥j 2017). Prema M. Porteru
vertikalna integracija predstavlja kombinaciju teluski razltite
proizvodnje, distribucije ili drugih ekonomskih mesa u okviru jednog
preduzéa (Porter, 1980).

Vertikalna integracija ima prednosti, ali i odeme nedostatke. Pri
donosSenju odluke da li koristiti ovu strateSku gnaiukovodstvo preduza
bi trebalo da sprovede detaljnu analizu potendhakoristi i rizika. Kao
strateSka opcija vertkikalna integracije se prefgel u situacijama u
kojima preduzée putem integrisanja uspeva da uz prihvatljivekiogg i
ulaganja, ostvari kvalitet iznad nivoa koji postdebavlj& ili distributer, ili
kada se integrisanjem mogu uposliti neiséemi kapaciteti. Méutim, u
situacijama kada navedeni uslovi nisu zadovoljdnikada tranja za
proizvodima i uslugama ima sezonski karakter ovata$ko reSenje bi
trebalo izbegavati.
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Tabela 9.Prednosti i nedostaci vertikalne integracije

Koristi i rizici vertikalne integracije

Koristi - Siguran izvor sirovina i distributivnih kanala
- Zastita i kontrola vrednih resursa
- Pristup novim poslovnim Sansama
- Pojednostavljena nabavka i administrativne praced
Rizici - Zn&ajna ulaganja i troskovi
- Gubitak fleksibilnosti
- Problemi vezani za neizbalansirane kapacitetdahca vrednosti
- Dodatni troSkovi vezani za upravljanje slo enijskupom aktivnosti

Izvor: Dess, G., Lumpkin, G., Eisner A. (2007) ®iggski menadZzment — teorija i
slucajevi, Data status, Beograd, str. 209.

U cilju izbegavanja rizika koje vertikalna integiac podrazumeva,
preduzéa mogu Kkoristiti i odréena alternativna reSenja. M. Porter predla e
tzv. kvazi integraciju koja predstavlja uspostavjga vertikalnih odnosa
povezanosti izmi#u preduzéa. Ti odnosi se mogu pojaviti u jednoj od
slede€ih formi: ueXe u aktivi, zajam i garancija zajma, ekskluzivni
ugovori, specijalizovani logisiki uredaji, kooperativno istra ivanje i razvoj
(Porter, 1980).

c) Horizontalna integracija

Ukoliko primenjuje horizontalnu integraciju predidee raste tako Sto
kombinuje svoje operacije sa nekim od konkuren@taulter, 2010). Motivi

za horizontalnu integraciju su brojni: postizanfekata ekonomije obima,
rast efikasnosti, po¥anje tr iSnog @esa, postizanje fleksibilnosti, §anje

konkurentskih sposobnosti i dr. Sa druge straneztrtalnom integracijom
mo e se narusiti struktura grane, smanijiti inteeizkonkurencije Sto dalje
stvara mogénost za nastanak monopola.

d) Strategija diversifikacije
Strategija diversifikacije predstavlja rast na oancSirenja poslovnog
portfolja na novu privrednu delatnost. Diversifiif@m preduzée

pokuSava da smanji svoju zavisnost od po&eogelatnosti i da se orijentiSe
na atraktivnije poslove ili triSta. Za navedenoatéSko reSenje preduze
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se uglavnom opredeljuje kada usled smanjenja eazastenosti tr iSta, ili
intenzivne konkurentske borbe viSe nije u mowsti da obezbedi rast u
postoj€oj delatnosti.

Postoje dve vrste diversifikacije: povezana i negzewa. Povezana
diversifikacija predstavlja Sirenje poslovnog polifa na poslove koji imaju
odreiene slinosti sa postof@gm. Primenom navedene strateSke opcije
preduzée pokuSava da obezbedi sinergetske efekte, odrisrabezbedi
rast u drugoj industriji na osnovu kai&hja svojih postojgh znanja i
resursa, tehnologija, kanala distribucije, dob&ajadr.

Kada preduzee iskoristi mogdnosnosti za rast i razvoj unutar Sirih granica
postojée industrije ono mo e koristiti nepovezanu (kongkmaisku)
diversifikaciju. Nepovezana diversifikacija preddfa ulazak u delatnosti
koje nemaju dodirnih taka sa postojgm poslovima. S obzirom na
¢injenicu da veza iznm@ novih i postojéih proizvoda, triSta i tehnologija
ne postoji, javlja se opasnost od gubitka sinekjetefekata, ali se stvara
mogunost za disperziju rizika.

Implementacija navedenih strateSkih opcija mo eosgvariti na sledee
n&ine: internim rastom, merderima i akvizicijama, l&kanjem
strategijskih partnerstava (Coulter, 2010).

2) Strategija stabilnosti

Strategija stabilnosti je korporativna strategi@ukprimenjuju preduz& u
situacijama kada ele da zadr e svoju w@liu i postojéi nivo aktivnosti. U
periodu kada se koristi strategija stabilnosti,dpm£e ne uvodi nove
proizvode i nova triSta, ne povava svoje kapacitete. Rge o strategiji
koju organizacije uglavnhom ne koriste u duem peéup ve kao
kratkoraino stratesko reSenje. Period kada se koristi nanedtrategijska
opcija predstavlja vreme u kome predieereispituje svoje poslovanje i
pokuSava da definiSe efektivne pravce delovanjaazadne godine. Ukoliko

I postoje odréene promene, one se preduzimaju samo u cilju rasta
efikasnosti.

Strategija stabilnosti mo e biti adekvatno reSekggla se privredna grana
nalazi u periodu stagnacije i turbulencije, odnosmla menad eri ne
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pronalaze nane ili ne vide potrebu za izmenom postag stanja. Takie,

strategija stabilnosti je strateSko reSenje koje psenenjuje i kada
menad ment firme nije psiholoski spreman da predeizbilo kakve
promene ili je procenio da svaka Zapa promena postdjeg stanja mo e
biti izuzetno rizéna za dalje poslovanje (Séni993).

3) Strategija oporavka

Strategija oporavka je korporativna strategija koja za cilj da sp«e dalji
pad poslovnih performansi, eliminiSe probleme sgink@ se su®ava
organizacija i unapredi poslovanje. Ma@guwzorici pada korporativnih
performansi su slab menad ment, neadekvatna fifgkasikontrola, novi
konkurenti, nepreddiene promene u strukturi potrggke tra nje, preterana
ekspanzija ili isuviSe rapidan rast (Coulter, 2010)

Kada govore o strategijama oporavka mnogi autoentifikuju sledée
strateSke opcije: strategijski zaokret, operativraokret, finansijsko
restrukturiranje, generisanje prihoda, refokusgany iSta, smanjenje
troSkova, redukcija imovine, promene menad mentakombinacija
navedenih strategija (Bruton, Ahlstro, Wan, 2003).

Izbor strategije oporavka determinSu brojni faktod razmatranje je
potrebno uzeti slede: uzrok i ozbiljnost krize, karakteristike predéae
delatnosti u kojoj preduze posluje, ivotni ciklus preduze, raspolo ivost
resursa, interese kljnih stejkholdera i dr.

Tabela 10.Analiticki okvir za izbor strategije oporavka

STRATEGIJE OPORAVKA

KLJU CNI FAKTORI Pronjene Finansijsko_ Interng Eksterr_1_e
menadzmenta restrukturiranje  strategije strategije

UZROCI KRIZE

LoS menadzment +

Neadekvatna finansijska + +
kontrola

Visoki troSkovi + +
Veliki projekti

Finansijska politika +
Konkurentske slabosti

FAZE U RAZVOJU

+ +

+ 4+ + +
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KRIZE

Pocetna + +
Srednja i

Ozbiljna + + + -

ZIVOTNI CIKLUS
ORGANIZACIJE

Poketna faza +
Faza rasta A

Faza zrelosti + + -
Faza opadanja + i
KONKURENTSKA

POZICIJA

Jaka + i -
Srednja +
Slaba i

FAZA U RAZVOJU
PRIVREDNE GRANE

Rast A +
Zrelost +
Opadanje i -

Konti¢, Lj. (2007) Kljuni faktori u izboru strategije oporavka preddae Ekonomski anali,
Ekonomski fakultet, Beograd, str. 121.

3.3.2. Strategijski izbor malih i srednjih preduzeéta

Formulisanje korporativne strategije uslovljenagstvom brojnih faktora:
okolnostima iz  eksternog okruenja, w@hom  organizacije,
organizacionom strukturom i stepenom decentrajegacupravljanija,
delatnogu kojom se preduze bavi, proizvodnim programom i dr.

Osnovni strateski pravci koje koriste prediezenogu se svesti na sléde

strategija rasta, strategija oporavka i strategjabilnosti. Navedene
korporativne strategije primenjuju mala i srednjaduzéa, ali uz odréena

ograntenja koja se prevashodno odnose na izbor strategdteinativa u

okviru korporativnih strategija.

Ukoliko strategija rasta predstavlja izbor predigzesalno je dekivati da se
rast posti e na osnovu strategije koncentracijeyastho penetracije tr ista,
razvoja proizvoda ili razvoja triSta. Navedene astSke opcije su
prikladnija reSenja za manje organizacije u odnosu vertikalnu i
horizontalnu integraciju ili diversifikaciju.
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Strategija penetracije (prodaja posteg proizvoda na postd@em tr iStu)
je najmanije rizina opcija, ali ujedno i reSenje koje pru a mégast za rast
do odréenog nivoa. Rast prodaje na posteja tr iStu mo e se sprovesti
na sledée n&ine: 1) Povéanjem stope koréenja postojéh proizvoda; 2)
Privlacenjem potroS&a konkurenata; 3) Privtanjem onih koji do sada nisu
koristili proizvod (Kotler, Keller, 2006).

Preduzée ne mo e postizati beskotro rast samo uz intenzivhe marketing
aktivnosti, bez konkretnih modifikacija u segmemmroizvoda ili triSta.
Stoga, u odrdenom momentu kada se istroSe momsti penetracije,
preduzée se opredeljuje za jednu od dve preostale omstijategiju razvoja
proizvoda ili strategiju razvoja tr iSta. Navedest@ateSka reSenja mogu se
dovesti u odnos sa fazom ivotnog ciklusa u kojej malazi preduze.
Praksa uglavnom potduje da je strategija penetracije izbor u¢@mim
fazama razvoja biznisa. Kasnije prediezepribegava drugim strateskim
reSenjima.

Razvoj proizvodapredstavlja strateSko reSenje koje se mo e odnositi
manje modifikacije proizvoda/usluge, ali i na zajma poboljSanja ili
prosirenja proizvodnog programa. Strategija razvasih proizvoda mo e
biti adekvatno reSenje za predéaekoja u istra ivanju i razvoju poseduju
odreiene kljuitne kompetencije. Razvoj triSta podrazumeva prodaju
postoje€ih proizvoda na novim triStima, odnosno triSnimegmentima.
Primena navedene strategijesto podrazumeva regionalnu i nacionalnu
ekspanziju, ali i ulazak preduzena inostrana tr ista.

Vlasnici malih preduzia mogu za svoj stalni pravac poslovanja izabrati i
strategiju stabilnosti, zato Sto smatraju da njihn@veduzée i sa trenutnim
nainom poslovanja posti e dovoljan uspeh (Coulter]l @0

Rezultati istra ivanja koja su sprovedena sa ciljean se utvrdi da |i je
velicina preduzéa faktor koji determiniSe oporavak su veoma t@zai Na
jednoj strani navode se zakifti da veltina preduzéa nije znéajan faktor
opravka, dok postoje i miSljenja da se manja preguzakSe oporavljaju
zahvaljujui upravo svojoj fleksibilnosti. Oporavak se mo e tweiti

primenom razliitih strateSkih opcija u zavisnosti od uzroka krikgerne
strategije koje prevashodno podrazumevaju redukeggkova, imovine i
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uStede, mogu biti adekvatno reSenje za oporavakhmpetduzéa u zrelim
privrednim granama (Kordtj 2007, 121).

3.4. KONKURENTSKE STRATEGIJE

Sustina konkurentskih strategija je stvaranje ¢uvanje konkurentskih
prednosti. Pojam konkurentske prednosti t#pli se mo e definisati.
Najjednostavnije konkurentska prednost se objagnjao prednost koju
jedna odrganizacija ima u odnosu na svoje konkarefu prednost
preduzée mo e postii tako Sto radi neSto Sto druge organizacije nisu u
stanju, tccini bolje od drugih - distinktivha sposobnosttdko Sto poseduje
nesto Sto druge organizacije nemaju - jedinstvesarse (Coulter, 2010).

U dinamtnim uslovima poslovanja do konkurentske prednestesko déi,

a stéene konkurentske prednosti joS te e je zadr aticilju odr avanja
steenih pozicija preduze je primorano da konstantno preispituje posmje
i pronalazi nove izvore konkurentske prednosti. diak konkurentsku
prednost je lakSe odrati u granama Kkoje Kkarakteripromene
inkrementalnog karaktera, za razliku od grana um@jse s vremena na
vreme deSavaju ztiajne promene u tehnologiji i tr iStu.

3.4.1. lzvorii strategije kreiranja konkurentske prednosti

Postoje raztiiti pristupi u razmatranju fenomena - konkurentpkadnost. U
strienoj literaturi dva su dominantna:

» Pristup industrijske organizacijen@ustrial Organization - I/}
prema kome je konkurentsku prednost mi@gu ostvariti
prilagaiavanjem strategije eksternom okru enju, tj. konkusk&im
shagama koje su prisutne u grani.

= Resursna teorija konkurentnogiResource Based View - RBV
prema kojoj se superiornost nad konkurentim&estia osnovu
posedovanja vrednih i retkih resursa koje pre@uzemoguéavaju
bolje i jeftinije obavljanje poslovnih aktivhosti wdnosu na
konkurente (Barney, 1991).
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Tabela 11.Poretenje glediSta industrijske organizacije i glediSta
zasnovanog na resursima
Glediste 1/0 Glediste RBV

Posedovanije jedinstvenih
organizacionih sredstava ili

Konkurentska «  Pozicioniranje firme u

prednost privrednoj grani kapaciteta

e Glavna svojstva privredne
Determinante delatnosti, pozicija koju ¢ Tip, koli¢ina i priroda resursa
profitabilnosti firma zauzima u okviru sa kojima raspola e preduée

delatnosti

Fokus analize + Eksterni e Interni
Glavna - « Konkurencija * Resursi /kapaciteti
preokupacija
Strategijski ’ dOeO:Z?r:E)gttir?I(()t(ljvr(])e\/araﬁe Razvijanje jedinstvenih resursa
izbor 9 i distinktivnih sposobnosti

pozicije
Izvor: Coulter, M. (2010) Strategijski menadzmeatelu, Data status, Beograd, str. 42

Ukoliko se u obzir uzmu ograteénja navedenih pristupa, moe se
konstatovati da se jedino njihovom kombinacijom,nasho jednakim
uva avanjem faktora iz eksterne i interne sredinegmostvariti optimalna
strateSka resenja u domenu konkurentnosti. Iseoanjuva avanjem samo
onoga Sto organizacija poseduje, uz zanemarivargeaidja u okru enju, ili
obrnuto, organizacija bi ztajno umanjila svoje Sanse za opstanak i razvoj.

Najuticajniji strignjak iz oblasti strategijskog menad menta M. Porter
konstatuje da konkurentska prednost nastaje iznesd koju je firma u
stanju da stvori za svoje kupce. Ta vrednost maesd javi u vidu niih
cena od konkurentskih za podjednake koristi ilizkpyu anje jedinstvenih
koristi koje viSe nego neutraliSu premijsku cenar(er, 2007).

Prema misljenju M. Portera postoje dva izvora kaoektske prednosti:

niski troskovi i diferencijacija, i na osnovu njitni genertke strategije

konkurentnosti: 1) Strategija opStegdstva u troSkovima; 2) Strategija
diferencijacije; 3) Strategija fokusa (Porter, 2004

Prema misljenju M. Portera konkurentska strategijadstavlja tra enje
povoljnije konkurentske pozicije u jednoj grani kareni gde se odigrava
konkurentska aktivnost (Porter, 1985). On strategiaziva ,genetkim®,
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¢ime se isite moguinost njihove primene u svim organizacijama bezrabzi
na veltinu ili vrstu delatnosti kojom se bave. Cilj konkatske strategije je

da se ustanovi rentabilna i odriva pozicija kojaawva snage koje

determiniSu konkurentnost u grani.

Grafik 32. Tri generéke strategije konkurentnosti

Konkurentska prednost

Trosak Diferencijacija
Zadovoli . Il 2.
° loot;,eobzaz?énée Lidverst\{o Diferencijacija
2 u troskovima
2.  segmenata
2
z
=
4
Z
= Zadovoljavanje
M potreba jednog

segmenta

Izvor: Porter, M. (2007) Konkurentska prednostvasenje i @uvanje vrhunskih poslovnih
rezultata, Asee, Novi Sad, str. 31.

» » OpSte valstvo u troSkovima

Primenom strategije opStegdaiva u troSkovima preduge pokuSava da uz
standardizovan, tj. jednostavan proizvod (uslugoi) je namenjen Sirem
triSnom prostoru, ekonomiju obima i efekte kriveskustva, ostvari
konkurentsko preimistvo. U cilju rasta efikasnosti, odnosno smanjenja
troSkova, prednost se daje jeftinijim resursimagngestavnom dizajnu
proizvoda i tehnoloski jednostavnoj proizvodnjiokiainovacijama koje su
uglavnom usmerene ka procesima. Osnovnom ciljuragtu efikasnosti
prilagaiena je i organizaciona struktura predi&el organizacijama koje
primenjuju strategiju opSteg #&stva u troSkovima uglavhom se
implementira funkcionalni model organizacione strin&.
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Logika poslovanja je sleda: prilagaienom organizacionom strukturom,
visokom specijalizacijom i standardizacijom postse niski troSkovi - niski
troSkovi uslovljavaju ni e cene, koje dovode doteagrodaje, odnosno rasta
triSnog uwe&a. Vei obim poslovanja (proizvodnje i prodaje) uski
zn&ajan rast efekata krive iskustva, Sto u narednddusui pokrée novi
talas smanjenja trosSkova i rasta profita.

Strategija vdstva u troSkovima mo e biti adekvatno strateSkoengs u
sled€im situacijama (Milisavljewd, 2002):

e Natristu vlada izrazito visoka cenovna el&sbst tra nje.

* Preduzéa (konkurenti) u grani proizvode relativno homogene
(standardizovane) proizvode.

» Iscrpljene su moginosti za diferencijaciju proizvoda.

* Veliki broj kupaca koristi proizvod na isti &ia.

» Kupci imaju niske troSkove zamene ucglju promene prodavca i sl.

Cenovna elastinost tra nje ima presudnu ulogu u odreanju pogodnosti
koristenja strategije opSteg @stva u troSkovima. Cena mo e biti k§ni
instrument marketinga samo u situacijama kada jetrn$tu prisutna
osetljivost potroS& na njenu visinu i promene. Stoga, na tristima na
kojima vlada niska cenovna eld@sibst tra nje, strategija opSteg d&tva u
troSkovima nije optimalno reSenje. Kao primeri moggl navesti trista
dobra kojima se zadovoljavaju egzistencijalne pomrgusluge lekara,
lekovi, osnovne ivotne namernice, poljoprivredmbjzvodi i sl.). SIEno je

i sa robama koje su predmet kupovine pottasSaa “snobovskim”
preferencijama (Veblenov efekat), ali i sa robaroge lkkupuju potrosa sa
izrazito ogranienim bud etom (Gifenov paradoks).

Strategija opSteg @stva u troSkovima smatra se uspeSnom sve dok lideru
omoguava da odri svoju troSkovnu prednost. Prema M.t&ar postoje
dva n&ina na osnovu kojih predu&e mo e ostvariti i odr ati prednosti po
osnovu troSkova, a to su kontrola generatora tngkoekonfiguracija lanca
vrednosti (Porter, 2007). S obzirom &rjenicu da navedeni pristupi jedan
drugog ne iskljguju, najefikasniji rezultati mogu se pdstinjihovom
kombinacijom.
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Prema M. Porteru osnovni faktori koji imaju direktdi indirektan uticaj na
kretanje troSkova su (Porter, 2007):

« Ekonomija obima - Kontrolom ekonomije obima, preetigz
pokuSava da proda optimalni, tj. obim poslovnih aktivnosti koji
omoguava postizanje najni ih troSkova po jedinici promia.

» Kriva iskustva - Prema konceptu krive iskustva ukuposkovi po
jedinici proizvoda realno opadaju za 20-30% svalt gada se
udvostrii kumulirano iskustvo (proizvedena k&iha). Efekti po
osnovu kumuliranog iskustva zZtegno se razlikuju od preduéze do
preduzéa i u velikoj meri zavise od ivotne faze grane.ztelim
granama strateSka implikacija krive iskustva skaiaa ne postoiji.

» Iskori¥enost kapaciteta - Potanje stepena kokénja kapaciteta
uslovljava smanjenje troSkova po jedinici proizvodilj kontrole
ovog faktora je ujedriavanje iskorienosti kapaciteta, kao i
smanjenje Stete koja mo e uslediti usled fluktuacy njihovom
koris¢enju.

* Veze (odnosi) unutar i izvan lanca vrednosti - Beste mo e
unaprediti svoju troSkovnu poziciju ukoliko na adatan nain
postavi veze izmiu aktivnosti u okviru svog lanca vrednosti, ali i
vertikalne veza sa kljinim stejkholderima, tj. dobaviana i
distributerima.

* Odnosi izmédu razliitih poslova - Kontrola odnosa je posebno
zn&ajna za diversifikovana preduzei odnosi se prevashodno na
prenos znanjakfow-how sa jedne na drugu poslovnu jedinicu, sa
ciliem postizanja ni ih troSkova, odnosno sinergéisefekata.

* Vertikalna integracija - Integracija prema disttduma ili
dobavlj@&ima u odrdenim situacijama mo e pozitivno uticati na
troSkovnu dimenziju poslovanja.

 Tajming - Odréene troSkovne prednosti preddeemo e stéi na
osnovu ranog ili kasnijeg ulaska na tr iSte. Pastgjane u kojima je
lidersku poziciju u troSkovima moge obezbediti samo ukoliko se
preduzée prvo pojavilo na triStu. U tom séaju prednosti se st
na osnovu izbora najefikasnijeg kanala nabavkediditribucije,
kreiranjem prepoznatljive marke, sticanjem ekonemgbima i
efekata krive iskustva. Prednosti koje&sfirst moverse teSko mogu
imitirati od strane potencijalne konkurencije, te tom smislu
predstavljaju barijere za ulazak u granu. Sa drsigene, postoje
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grane u kojima se Sanse sa uspeh nalaze na straatora.
Uglavnom je ré o delatnostima gde je prisutan intenzivan nivo
tehnoloSkih promena.

* Lokacija - Lokacija odréuje troSkove infrastukture, ulazne i
izlazne logistike, visinu zarade i poreske stople i

« Institucionalni faktori - Cinjenica da su institucionalni faktori
uglavhom van kontrole, ne bi trebalo u potpunostiabeshrabri
menad ment u smislu pokuSaja da se i u ovom segment
preduzimaju odidene aktivnosti. Udru enim snagama predieze
uspevaju da postignu odieni uticaj na dr avne organe, dadutina
propise, zakone i druge faktore institucionalnorakeera.

Drugi n&in da se kreira i odr i konkurentska prednosti mmovu troSkova
je rekonfiguracija lanca vrednosti koja mo e podnaevati izbor novih
kanala distribucije, primenu inovacija, upotrebwihasirovina, izbor novih
lokacija i dr. Navedenim aktivnostima ziagno se mo e uticati na kretanje
troSkova.

Niski trosSkovi koje posti e preduze kori€enjem strategije opSteg dstva

u troSkovima mogu biti z@ajna potencijalna barijera kojom se
onemogudava ulazak novih konkurenata u granu, ili pojavpssituta. Ipak,
neophodno je ukazati r@njenicu da se preduge koja sledi ovo strateSko
opredeljenje moe sudi sa odrgdenim poteSkéama. Rizik primene
strategije opSteg vstva u troSkovima u zdajnoj meri odrduje stabilnost
okru enja. Sto je okru enje nestabilnije rizici ategije opsteg \istva u
troSkovima su vé&. Ste&ene konkurentske prednosti su pod stalnim
pritiskom konkurenata i deSavanja na triStu. NdeanoloSka reSenja na
strani konkurenata mogu biti jedan od razloga dabitst&€enih
konkurentskih pozicija. Takie, preterana fokusiranost na proizvodnju, uz
zanemarivanje ostalih funkcija u organizaciji, $#ocesto karakteristika
preduzéa koja koriste strategiju niskih troSkova, mo e davede do
tzv.”"marketing kratkovidosti”. U toj situaciji predete gubi sposobnost da
na vreme prepozna potrebe i zahteve pot@$apogledu novih proizvoda,
kvaliteta i postprodajnih usluga. Tale specijalizacija i standardizacija,
kao bitni elementi strategije opStegdetva u troSkovima u oddéenom
momentu mogu zriajno ugroziti fleksibilnost organizacije.
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» » Strategija diferencijacije

Strategijom diferencijacije predu#e pokuSava konkurentsko preiéstvo

ostvariti kreiranjem jedinstvene ponude, odnosrmzpoda (usluge) koji je
zn&ajno drugdiji i u svakom smislu superiorniji u odnosu na prmde

koje nude konkurenti.

S obzirom da strategija diferencijacije podrazumguwéagaiavanje i
konstantno usavrSavanje proizvoda (usluga) sarcilia se isposStuju zahtevi
potroS&a i na tim osnovama ostvare prednosti, jasno jeda strateSka
opcija podrazumeva z@ajnija troSenja resursa u odnosu na strategiju
opSteg vdstva u troSkovima, posebno u domenu istra ivanjeaivoja
(I&R), kao i marketinga. Predugze koja primenjuju strategiju
diferencijacije imaju Sirok proizvodni program igvode sa razitim
karakteristikama Sto uslovljava rast troSkova gpbw@ obrade i
modifikacije, administracije, odr avanja, skladisja. Uzimajéi u obzir
troSkovnu dimenziju ove strategije jasno je da fwzi rezultati postoje
samo u sléaju da je isportena korist kupcima va od troSkova
diferencijacije.

Imajwéi u vidu da strategija diferencijacije podrazumeledinisanje cena na
viSem nivou, uglavnom se primenjuje na tr iStimajekdarakteriSe niska
cenovna elastnost tra nje, odnosno u delatnostima u kojima kupawije
zn&ajno determinisana cenom proizvoda.

Koliko ¢e preduzée biti sposobno da uz primenu strategije diferecgg
ostvari uspeh zavisi od velikog broja faktora, gwseod izabrane politike
preduzéa, u smislu izbora aktivnosti koge se obavljati i n@na na kojice
se to izvesti, kvaliteta uspostavljenih veze unlaaca vrednosti i veza sa
dobavlj@ima i distributerima, tajminga, lokacije, integrjaci dejstva
institucionalnih faktora (Porter, 2007).

Primenom strategije diferencijacije, jedinstvengst moguée postti uz
inovaciju proizvoda, tehnoloSku superiornost, keali i adekvatnu
postprodajnu uslugu. U ciljucavanja stéenih prednosti neophodno je
konstantno pronalaziti nove izvore diferencijacije ¢eXe pribegavati
rekonfiguraciji lanca vrednosti (Porter, 2007). ¢Blao govoréi izvori
diferencijacije su brojni i mogu se prama okviru svih aktivnosti lanca
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vrednosti, kao i u odnosima koji su uspostavljemaeiu njih. Fokusiranjem

na pojedine delove lanca vrednosti uz zanemarivaaosa izmdéu
aktivnosti kojec¢ine lanac, preduze umanjuje Sansu za uspeh, odnosno za
kreiranje konkurentske prednosti.

Poput strategije opSteg dstva u troSkovima, strategija diferencijacije nosi
odraiene rizike. Stoga, neophodno je ukazati na zamkeagiana se
suatavaju preduzea koja primenjuju ovu strateSku opciju:

» Strategija diferencijacije kojom se kreira jedirestest koja nema
vrednost za potroga ili se lako mo e imitirati, ne omogava
kreiranje konkurentske prednosti.

» S obzirom da predstavlja strateSko reSenje kojergzodneva
zn&ajnija troSenja, strategija diferencijacije je &mja opcija u
odnosu na strategiju opStegdetva u troSkovima.

» Uzrok neuspeha strategije mo e biti preorijentagatroSgéa na
konkurentski proizvod, usled previsoko postavijendena ili
preterane diferenciranosti.

* Opasnost od gubitka konkurentske prednosti nastegkedcinjenice
da preduzée nije prepoznalo zahteve potrddaili nije vodilo
racuna o troSkovima diferencijacije.

* Rizik od neuspeha pronalazi se i u uskom pogledoachenenta na
izvore diferencijacije. Uspeh mo e izostati kada smori za
diferencijaciju pronalaze samo nha proizvodu, umesi® se
jedinstvenosti tra e u svim aktivnostima lanca \mesti.

» > Strategija fokusa

Dok strategija opSteg dstva u troSkovima i strategija diferencijacije Zia ¢
imaju osvajanje trista u celini, strategija fokugaedstavlja orijentaciju
preduzéa ka odrdenom triSnom segmentu (tr iSnoj nisi). U odnosu na
strategiju diferencijacije, kojom se pokuSava osidy iSte po Sirini,
fokuserite e zadovoljavanju specifnih potreba potroga, odnosno zalaze
dublje u potrebe i zahteve izabranog tr iSta.

Strategiju fokusa uglavnom primenjuju predéezelokalnog karaktera.
Zahvaljuju&i poznavanju lokalnog triSta, spedcifiih potreba i zahteva
lokalnih potrosaa, dobrim lokalnim vezama i moguostima da po niim
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troSkovima nabave inpute, ova prediesu u mogénosti da svoje
proizvode plasiraju po ni im cenama ili uz odeme prednosti.

Uspeh strategije fokusa je prevashodno determinighorom triSnog
segmenta. Segmentacija triSta predstavlja podelznalikog triSta na
nekoliko manjih podtriSta koja imaju zajediie karakteristike (Jobber,
Fahy, 2006). U cilju adekvatnog izbora segmentaphedno je uva iti
razlike, ali i slénosti koje su ispoljene na triStu u domenu zahteva
potroS&a. Na osnovu identifikovanih razlika vrSi se podeligta, dok se na
osnovu sknosti vrsi grupisanje delova triSta u odemne segmente, ftj.
homogene celine.

Po pravilu izabrani segmenti (tr iSne niSe) su delw iSta koja joS uvek
nisu osvojila velika predu#a, ili su to trista gde velike kompanije ne
uspevaju u potpunosti da zadovoljgekivanja potros&. Takale, firme
koje primenjuju strategiju fokusa svoje poslovange moraju ograsiti
iskljucivo na jedan tr iSni segment. Strategija se mo pasno primenjivati
na vise segmenata, pod pretpostavkom da se onkenalaodrdenim
odnosima méuzavisnosti.

Kao i prethodne dve strategija i strategija fokusssi odréene rizike.
Preduzéa koja primenjuju ovu strategiju mogu s&ina sledéim, veoma
nepovoljnim situacijama (Porter, 1980):

* Razlike izméu potreba kupaca na Sirem triStu i potreba na uem
triSnom segmentu, kojeg opslu uje ,fokuser, tokomremena
pocinju da blede.

» Prilagaiavanje lanca vrednosti izabranom segmentu postalo |
isuviSe skupogime se briSu prednosti gene po osnovu trosSkova ili
diferencijacije.

* Preduzéa koja primenjuju strategije Sire orijentacije u&ge
efikasnije i kvalitetnije da zadovolje potrebe mahkranim triSnim
segmentima.

Pored navedenih zamki u kojima se mogui néokuseri, neophodno je

isteti joS jednu, a to je preterana fokusiranost. U gjasju da udovolji
zahtevima izabranog segmenta predazmo e otti preduboko po pitanju
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specijalizacije proizvoda i usluga, i time svojunpdu Winiti nedovoljno
atraktivnom za potroga izabranog tr iSnog segmenta.

Na osnovu razmatranja karakteristika pdenih strateskih reSenja, jasno je
da opredeljenje predu&e u pogledu izbora gené&kih strategija mora biti
usklaieno, kako sa internim moguostima, tako i sa deSavanjima u
eksternom okru enju. Opredeljenje u pravcu izboealne od genetke
strategije, prema misljenju M. Portera jedno jekgdc¢nih uslova za uspeh
preduzéa na triStu. Integracija ili pokuSaj da se izvukioristi
kombinacijama navedenih strategija, prema misljenjag autora osiena
je na neuspeh (Porter, 1985). Predeza tom sldaju ne bi imalo jasno
definisan pravac delovanja, odnosno ostalo bi ‘edpino u sredini”. Porter
istice da je za preduze po eljno da zauzme jasan stav po pitanju strakgsk
opredeljenja, odnosno stav prema tome kako elgadeide potrosa - da li
kao pondata jeftinih i standardizovanih proizvoda ili patada
jedinstvenih proizvoda (usluga).

Misljenje M. Portera je dugo preovladavalo u &am krugovima. Ipak, na
osnovu odréenih primera iz prakse, tj. iskustvu uspesSnih komijpa
dovedena je u sumnju Porterova isk&lyjost po pitanju kombinovanja
izvora konkurentske prednosti.

Hibridna genertika strategija je strategija koja pa ljivo kombinwgéemente
strategije niskih troSkova i diferencijacije, sajetn da se potroga
obezbedi kvalitetna ponuda po prihvatljivoj cenprilvo iz tog razloga ova
strategija se naziva i strategijom najboljeg odnésalitet-cena. Njena
implementacija podrazumeva primenu savremenih rméaionih
tehnologija, fleksibilan sistem proizvodnje, justtime sistem upravljanja
zalihama i sl. Navedeni faktori stvaraju uslovepladuzée kreira visoko
kvalitetnu ponudu uz niske troskove, odnosno dalkoatijom strategije
opSteg vdstva u troSkovima i diferencijacije obezbedi i zadr
konkurentsku prednost.

StratesSki izbor u domenu kreiranja konkurentskedposti mogde je
sagledati i sa aspekta faze ivotnog ciklusa u ke@nalazi grana. Praksa je
pokazala da promenu ivotne faze grane uglavnomti prapromena
strateSkog opredeljenja predtae
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Tabela 12.Faze ivotnog ciklusa privredne grane i getikai strategija

konkurentnosti
Uvodenje Rast Zrelost Pad
Diferencijacija Opste vdstvo
Genertéka . - . L - S
- Diferencijacija Diferencijacija Opste vdstvo u  u troSkovima
strategija S
troSkovima Fokus
tSrti%[t): rasta Niska Veoma visoka  Niska do umerena Negativna
Broj segmenata Veoma mali Nekoliko Veliki Mali
Naglasak na
dizajnu Veoma jak Jak Mali do umeren Mali
proizvoda
Naglasak na
dizajnu Mali Mali do umeren Jak Mali
procesa
Klju¢ne Prodaia i Generalni
funkcionalne I&R )2 Proizvodnja menad ment i
: marketing X "
oblasti finansije

Poveati Odbraﬂ't' Svol Konsolidacija,
deo triSta i

Opéti ciljevi triSnu Kreirati tra nju etva i odlazak

produ iti ivotni i
svesnost . . sa tr iSta
ciklus proizvoda

Izvor: Dess, G., Lumpkin,G.T., Eisner A. (2007at&tyijski menadzment-teorija i
slucajevi, Data status, Beograd, str. 183.

Stav da ivotno doba u kojoj se grana nalazi ignatajnu ulogu u odabiru
strategije konkurentnosti je ispravan, ali ga tr@bdvatiti sa odréenom
zadrSkom. Zapravo, intenzivnhe promene posebno uedomrazvoja
tehnoloskih inovacija i potreba kupaca mogucafao uticati na stratesSko
opredeljenje preduza.

3.4.2. Primena genefikih strategija konkurentnosti u malim i
srednjim preduzefima

Postavlja se pitanje da li preddaekoja pripadaju kategoriji malog ili
srednjeg, poseduju sposobnost da primenom navedendrékih strategija
ostvare konkurentsku prednost na triStu. Odnosn@&pjoj meri strateSka
reSenja, koje promoviSe M. Porter jesu primenlggamanje sisteme.

100



3. Proces strategijskog upravljanja u MSP

Mala i srednja preduza su fleksibilni sistemi koji poseduju sposobnost
brzog prilagdavanja novonastalim okolnostima i potrebama tr.isZa
razliku od velikih sistema, ova preddae se jednostavnije mogu
preorijentisati ka novim triStima ili proizvodimalakaie, neophodno je
istati da je r& o preduzéma koja su veoma aktivna u segmentu kreiranja
inovacija. Zahvaljujai  fleksibilnosti i sklonosti ka inovativnim
poduhvatima, MSP su viSe nego veliki sistemi spoaotta izdu u susret
specifcnim potrebama triSta. Sa druge strane, MSP se tkoirso
suatavaju sa problemom nedostatka resursa, niskom ktiedoXu i
efikasnosu, visokim troSkovima po jedinici proizvoda nastalkao rezultat
manjeg obima proizvodnje testih promena asortimana. Uva avaju
navedene kao i mnoge druge karakteristike mangtersia, mogte je
konstatovati da MSP imaju ogréane mogtnosti u pogledu izbora
generékih strategija konkurentnosti.

| pored toga Sto se u stnpj literaturi posebno inostranog porekla,dstda
MSP konkurentsku prednost mogu graditi primenonatsgije opSteg
vodstva u troSkovima, strategije diferencijacije i tisl, praksa dokazuje da
navedene geneke strategije ne daju podjednako dobre rezultadkxiaju
MSP. MiSljenje da su sve strateSke opcije prihva&tlza manje organizacije
mo e se opravdattinjenicom da MSP u razvijenim privredama poseduju
potpuno drugdje karakteristike u odnosu na nasa predazstoga imaju i
Siri spektar mogénosti u domenu izbora strategija konkurentnosti.

S obzirom da manje organizacije teSko mogu pogiekte ekonomije
obima, strategija opSteg dstva u troSkovima se ne smatra adekvatnim
reSenjem za ova preduze Njena primena je opravdana iskluo u
delatnostima koje su u fazi nastanka, odnosno gqeazvodi i ekonomija
obima u razvoju.

Sliéno je i sa strategijom diferencijacije. | pored do$to se za strategiju
diferencijacije smatra da veéiha preduzéa nema ulogu kljgnog faktora
uspeha, usled permanentnog nedostatka resursa pradjazéa ne mogu
postti zapa ene rezultate na nivou celog triSta, primmenove strateSke
opcije. Diferencijacija séesto povezuje sa jakim brendovskim identitetom,
a uspostavljanje brenda se smatra skupim usledikismSkova promaocije i
oglasavanja (Dess, Lumpkin, Eisner, 2007).

101



Ocena kvaliteta okruZenja u Srbiji i njegov utioaj poslovanje sektora MSPP

Sa druge strane, praksa je dokazala da MSP mog@3dnsoristiti troSkove
ili diferencijaciju kao izvore konkurentske predtipali pod uslovom da se
orijentiSu ka odréenim segmentima, odnosno delovima triSta koja nisu
osvojena od strane konkurenata. Zapravo, kajvebroju malih preduza
odgovara strategija usreddemosti na jedan tr iSni segmeéife su potrebe
dobro poznate i gde postoji kompetentnost da seuspesno zadovolje
(Milisavljevi¢, 2017).

S obzirom nadinjenicu da se segmenti u istoj privrednoj granigeno
zn&ajno razlikovati prema atraktivnosti i magwstima, pri analizi
segmenata korisno je primenjivati model ,pet fa&tor

Budwi da je praksa mnogih kompanija potvrdila da je Kwentsku

prednost mogte graditi uz efikasnu kombinaciju elementa strg¢egpsSteg

vodstva u troSkovima i diferencijacije, postavlja sepje da li je hibridna
strategija adekvatno reSenje za MSP. GeneralnostateSku opciju ne bi
trebalo odbaciti kao reSenje kojim MSP mogu uspegaditi konkurentsku
prednost na izabranom triSnom segmentu. UspeSmaepa hibridne

strategije podrazumevala bi zadovoljavanje slddeslova:

« Primenu vertikalne integracije, tj. Sirenje sopste ponude
dodavanjem usluga koje su obavljali drugesnici proSirenog lanca
vrednosti;

» KoriS¢enje savremene informacione tehnologije u svim sggima
poslovanja (nabavka, prodaja, promocija i sl.);

» Kreiranje fleksibilnog sistema proizvodnje, odnosmstema
proizvodnje koji je podran savremenim informacioni
tehnologijama,;

» Efikasno upravljanje zalihama (just in time) i dr.

Jedan od kljgnih faktora uspeha hibridne strategije je adekvatoor
triSnog segmenta. Hibridna strategija u &y MSP ne zna osvajanje
celog trista, ali podrazumeva da izabrani tr isggment nije suviSe mali.
Takade, pretpostavka je da su na izabranom Sirem tmssegmentu kupci
fokusirani na vrednost, tj. kvalitet proizvoda lidec¢no osetljivi na kretanja
u ceni.
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Najefikasniji n&in da se uz hibridnu strategiju postigne uspeh,osda
ispune navedeni uslovi je klasterizacija. Udru ijan i saradnjom sa
drugim preduzé&ma i institucijama stvara se magwst za rast
produktivnosti i inovativnosti, rast obima proizvgd, postizanje ueh
uSteda u troSkovima kroz zajetkw obavljanje aktivnosti, usavrSavanje i
razvoj kvaliteta, povoljniji pristup izvorima fingiranja, zn&ajniji uticaj na
ekonomsku politiku i organe vlasti.

Kombinovana strategija mo e biti idealno reSenje mmla preduzea
posebno usled njihove fleksibilnosti, i m@gosti da se u svim segmetnima
poslovanja (nabavka, proizvodnja i dr.) prilagodaagiji (Dess, Lumpkin,
Eisner, 2007)Mala i srednja preduza koja su se opredelila za hibridnu
strategiju pokuSavaju da se na tr iStu pozicionirkfo proizvdaci srednjeg
kvaliteta po ceni ispod proseka, ili kao proida&i visoko kvalitetnih
proizvoda po prosmim cenama. Budii da je ré o veoma ambicioznom
zadatku, rizik ove strategije je visok. Najveizik je da se ne obezbedi
zn&ajna vrednost po odtenoj ceni ili da preduze ne uspeva da formira
dovoljno niske cene za odieni skup atributa proizvoda. Ukoliko se to desi,
u prvom sldaju preduzée c¢e biti ugro eno akcijama konkurenata koji
koriste strategiju diferencijacije, dok u drugomeguzéima koja su
orijentisana na strategiju #@stva u troSkovima (Kalanin, 2007).

Generalno, konkurentsku prednost MSP kreiraju pmone strategije
fokusa, pri cemu se fokus moe staviti iskijivo na troSkove,
diferencijaciju, ali i na kombinaciju elemenata odee strategije. Postoji
miSljenje da je upravo hibridna strategija, kojalzumeva kombinovanu
eksploataciju izvora niskih troSkova i diferenciggnoptimalno reSenje za
internacionalizaciju poslovanja srpskih predi&eodnosno njihov ulazak na
tr iSte Evropske unije (Kadianin, 2007).

3.5. IMPLEMENTACIJA STRATEGIJE

Implementacija predstavlja fazu u kojoj se realizugabrana strateSka
reSenja. Da bi se strategija uspesno implementmaleaju biti zadovoljeni
odreieni uslovi. Prevashodno se misli da predezama adekvatnu
strategijsku kontrolu i organizacioni dizajn (Deksmpkin, Eisner, 2007).
Takade, primena strategije determinisana je i sposahn@ieduzéa da
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obezbedi adekvatne ljudske i finansijske resursajgowarajdu
organizacionu kulturu, politike i procedure, kvaldn sistem motivacije i
nagraivanja i dr.

Kako se strategije definiSu na r&#im nivoma, preduz& mora razviti
adekvatan sistem kontrole za sve nivoe — korparatiyposlovni i
funkcionalni. Na koroprativhom nivou evaluacijaaséygije, odnosno njena
ocena moe se sprovesti na osnovu gerga ostvarenih i planiranih
korprativnih ciljeva, ali i primenom drugih tehnika portfolio analiza,
benchmarking, ocena efektivnosti, efikasnosti idodivnosti (Coulter,
2010). Na osnovu ostvarenih rezultata — triSnaga, profitabilnosti,
prihoda od prodaje ocenjuje se i konkurentskaegjit. Na funkcionalnom
nivou mogu se primenjivati razlti kvalitativni i kvantitativni pokazatelji
koji se uglavhom prilagtavaju pojedinim funkcionalnim podégma.

U nastavku rada fokus se stavlja na organizacitmuktsiru i istée se njena
uloga kao baznog uslova za uspeSnu primenu strategija.

3.5.1. Organizaciona struktura kao uslov za implem&aciju
strategije

Odnos izméu strategije i strukture je veoma kompleksan, neeaéi i da

je interaktivan. U sttnoj literaturi dominira misSljenje da organizaciona
struktura prati strategiju, odnosno da su promepeganizacionoj strukturi
povezane sa daom rasta preduza (Chandler, 1962). Sa druge strane,
imajuwéi u vidu da promene organizacione strukture zaljevdraeien napor

I znaajna finansijska sredstva, jasno je da se pri ftisanju strategije
moraju uvaiti i elementi postof@ organizacione strukture, kao i
mogutnosti za njenu modifikaciju. Stogeeza da struktura prati strategiju
usled promena uslova i novih saznanja evoluirala gav o dvosmernom i
mefusobnom uticaju strategije i strukture, kao i nyp zavisnosti od
prirode sredine u kojoj se preduzenalazi(Petkové, Janéijevi¢, Bogicevic
Miliki ¢, 2008).

Organizaciona struktura predstavlja jedan odckijla uslova za prevdenje
strateSkih i operativnih odluka u akciju. Ona ptada sistem zadataka,
toka posla, linije komandovanja i kanala komunijeckoji povezuju
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razlicite delove organizacijeMase, 2010). Struktura utduje izvrSnu,
menad ersku i administrativnu organizovanost firme ukazuje na
odgovornosti i hijerarhijske odnose i veze (Dessmpkin, Eisner, 2007).
Organizacionom strukturom se oduvge na&in na koji su kontrolisane,
delegirane i koordinirane uloge i ipkao i tokovi informacija.

Projektovanje organizacione strukture predstae@ny od najva nijih, ali i
izuzetno kompleksnu aktivnost menad menta, poselsied ¢injenice da
organizacioni dizajn determiniSu brojni faktori ek®e i interne prirode:
strategijsko opredeljenje preddae veltina i starost preduza, okru enje,
stil liderstva, organizaciona kultura, tehnologiaju organizacija koristi i
dr. Uz uva avanje navednih kao i drugih faktordj @ pronai optimalno
reSenje, odnosno organizacioni dizajn u kojem bilogican n&in bile
povezane organizacione celine u preduze time stvoreni uslovi za
implementaciju odluka.

Velicina preduzéa je faktor koji u znéjnoj meri odrduje organizacioni
dizajn, posebno njegovu fleksibilnost. Brojnim @stvanjima i studijama
dokazano je da rast i razvoj mogtiniti organizacionu strukturu preduze
tromom i krutom. Kada organizacija naraste do deine veltine ona
uglavnom dobija karakteristike mehanikth, tj. birokratskih organizacija.
Sa druge strane, postoje dokazi da je odnosdamelicine i organizacione
strukture linearan, ali samo do odeee tgke rasta. Nakon oddene tgke
rasta uticaj veiine na organizacionu strukturu postaje manje vaan
(Robbins, S., Coulter, 2005).

Postojéa organizaciona struktura, uslédstih promena faktora internog i
eksternog okru enja, mo e biti efikasno reSenje samodreéienom periodu.
Iz tog razloga neophodno je da se organizaciorajalipreispituje i menja.
Postoji misljenje da se promene umerenog karakiemrganizacionom
dizajnu deSavaju najmanje jednom godiSnje, dok ses&ton radikalnije
promene sprovode svakih 4-5 godina. Redizajn org&ione strukture je
potrebno vrsiti uglavnom kada predéeeuvodi u svoj proizvodni program
nove proizvode, novu tehnologiju, ulazi na novasta, zapoSljava nove
ljude, gasi odréenu proizvodnju, su ava trisni prostor i sl. Korétnije,
svaka promena u strateSkom opredeljenju preduzezahtevée
prilagaiavanje i promenu organizacione strukture.
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Osnovni uslov za uspostavljanje adekvatne orgaimmac strukture je

poznavanje i primena odfenih principa organizovanja, poput
specijalizacije, departmentalizacije, lanca komasmaifa, raspona kontrole,
centralizacije/decentralizacije, formalizacije (Rots, S., Coulter, 2005).

» Podela rada i specijalizacija— Podela rada predstavlja rastavljanje
posla na pojedinme zadatke, a specijalizacija osposobljavanje
(specijalizovanje) zaposlenih da uspesSno obaveraidii za koje su
zadu eni. Specijalizacija omogava zaposlenima da se usavrSe za
obavljanje odréene vrste posla i da u tom poslu postiu visoku
produktivnost, Sto omogava i rast produktivnosti na nivou
organizacije. Sa druge strane, specijalizacija imadreiene
nedostatke. Obavljanje istog radnog zadatka posebsituacijama
kada su oni po svojoj prirodi monotoni, mogu izdzvkod
zaposlenih umor, stres ili dosadu, Sto za poslethita suprotan
efekat, odnosno smanjenje produktivnosti. U takwsituacijama,
radi izbegavanja ili minimiziranja negativnih  padilea
specijalizacije, menad eri preduzimaju slédekcije: rotacije posla,
poveavanje posla, obogavanje posla i timski rad (Stoner, Friman,
Gilbert, 1997).

» Departmentalizacija — predstavlja grupisanja poslova i radnika u
posebne organizacione jedinice odgovorne za izjgSedrelenih
zadataka.

* Lanac komandovanja— predstavlja liniju autoriteta koja §ioje na
viSim nivoima organizacije i zavrSava se na niirfasno odréuje
ko je kome odgovoran. Autoritet je formalno i legiho pravo
menad era da donosi odluke, izdaje rimga, rasporduje resurse.
Ukoliko za aktivnosti koje obavlja, radnik mo e dtmareienje ili
nalog samo od jednog menadera u organizacionopkstri
ispostovan je i princip jedinstva komande.

* Centralizacija i decentralizacija — pokazuju stepen do kojeg je
donoSenje odluka u organizaciji centralizovano, oo
decentralizovano. Ukoliko je u predézenajvei deo nadle nosti
zadran na viSim nivoima menad menta, odkanje je
centralizovano. U suprotnom, ukoliko u organizacpostoji
tendencija da se autoritet delegira na nie nivodiwivanje je
decentralizovano. Delegiranje autoriteta ima svqgiednosti: top
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menad ment se osloda operativnih aktivnosti, ubrzava se proces
odlwivanja, raste fleksibilnost organizacije i motijaczaposlenih.

Tabela 13.Faktori koji uttu na obim centralizacije i decentralizacije

ViSe centralizacije ViSe decentralizacije
. : * Okru enje je kompleksno i
e Okru enje je stabilno ) 1€ P
neizvesno
e Menad eri ni eg nivoa nisu * Menad eri ni eg nivoa su
sposobni i iskusni u donoSenju sposobni i iskusni u donoSenju

odluka kao menad eri viSeg nivoa  odluka

e Menad eri ni eg nivoa ne eleda « Menad eri ni eg nivoa ele da
ucestvuju u donoSenju odluka imaju svoj glas pri odkivanju

* Odluke su zn&ajne * Odluke su relativno neva ne

» Korporativna kultura je otvorena i
dopusta menad erima da
ucestvuju u onome Sto se dadga

» Kompanija je geografski
rasprostranjena

e Organizacija se swava sa
krizom ili rizikom propasti

* Kompanija je velika

Izvor: Robbins, S.P., M. (2012), Management, PeaarEaolucation, Inc., New Jersey, str.
240.

» Raspon kontrole predstavlja broj zaposlenih koje efikasno mo e da
kontrolie jedan menad er. Sirinu raspona kontradieeiuju brojni
faktori: veStine i sposobnost menad era i zapos$iesio enost |
kompleksnost zadataka, fkia blizina podréenih, nivo
standardizacije i formalizacije i dr. U praksi serikte dve vrste
raspona kontrole: 1) Operativni raspon kontrolel kej primenjuje
na najni em menad erskom nivou i koji mo e iznositido trideset
(2:30); 2) Izvrsni raspon kontrole koji se odnoaitop i srednji nivo
menad menta i mo e se kretati u rasponu od 3 (18 9 (1:9) u
zavisnosti od prirode manad erskog posla i dostiggistepena rasta
organizacije ¥Mask, 2010). Neophodno je istiada raspon kontrole
odreiuje visinu, odnosno dubinu organizacione struktUreraspon
kontrole podrazumeva viebroj hijerarhijskih nivoa u organizaciji,
dok Siri raspon kontrole uslovljava li organizacionu strukturu. U
savremenim uslovima poslovanja ¢uea organizacija prelazi na
ravnu organizacionu strukturu u kojoj je raspon tkale Sirok
(Petkovt, Jang¢ijevi¢, Bogicevi¢ Miliki ¢, 2008).

107



Ocena kvaliteta okruzenja u Srhiji i njegov utioaj poslovanje sektora MSPP

Grafik 33. Utvrdivanje raspona kontrole

Raspon kontrole 4 Raspon kontrole 8

Izvor: Robbins, S., Coulter, M. (2005) MenadZmPBata Status, Beograd, str.238.

* Formalizacija — pokazuje meru u kojoj su poslovi standardizoyani
propisani i striktho oddeni. U organizacijama koje su
fomralizovane zaposleni znaju ¢teo Sta treba da rade i pri
obavljanju posla posStuju propisane standardizovprecedure i
pravila. Sa druge strane, u organizacijama u kojpusatoji nizak
stepen formalizacije zaposleni uivaju odemi nivo autonomije i
slobode u obavljanju radnih zadataka. Nivo forneadie odréuje
nivo fleksibilnosti preduz&. Visi nivo formalizacije podrazumeva
manju fleksibilnost i obrnuto.

U zavisnosti da |i je odlivanje u organizaciji centralizovano ili
decentralizovano, da li je raspon kontrole Siri uli, do kog nivoa se
sprovodi podela rada i specijalizacija, sve orgaciane strukutre mogu se
klasifikovati na mehanistke i organske modele. Mehani& modele
karakteriSe visok nivo specijalizacije, kruta depentalizacija, u i raspon
kotrole, centralizacija, visoka formalizacija i Hedsibilnost (Robbins,
Coulter, 2012). Organski model organizacione stme&kipodrazumeva Sirok
raspon kontrole, delegiranje autoriteta, slobodaro informacija i slabu
formalizaciju. Ré je o modelu Kkoji viSse odgovara savremenim
organizacijama koje posluju u promenljivom i dinandm okru enju. Sto
je okru enje dinaminije, to struktura mora biti viSe organska, a manje
mehanistka.
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Prema Mintzbergovoj definiciji postoji pet modetauktura: 1) Jednostavni
model; 2) Birokratski model, 3) Profesionalni mgd®l Divizioni model; 5)
Adhoc kratija (Mintzberg, 1980).

Jednostavni model organizacione strukture prisyg@aru malim
organizacijama. Osnovne karakteristike modela skarpodela rada
I specijalizacija, visoka centralizacija odiivanja, koordinacija kroz
direktan nadzor i kontrolu lidera. Predtaekoja implementiraju
jednostavan model organizacione strukture koristdngstavnu
tehnologiju i uglavnom primenjuju strategiju fokusa

Birokratski model prisutan je u velikim i zrelimganizacijama, koje
posluju u stabilnom okru enju. Osnovne karaktekistovog modela
su: visok stepen specijalizacije i formalizacijegntralizacija
autoriteta, visok nivo standardizacije. Prediaze koja su
implementirala birokratski model organizacione lstiise uglavnom
koriste strategiju vstva u troSkovima i strategiju penatracije tr iSta.
Profesionalni model primenjuju velike i zrele orgatije koje
posluju u slo enoj i stabilnoj sredini. Osnovne &aeristike modela
su: visok stepen autonomije profesionalaca i deakmbvano
odlwivanje, Sirok raspon kontrole, relativno mali bhajerarhijskih
nivoa. Grupisanje jedinica je uglavnom funkcionaliotimsko.
Koordinacija se posti e putem standardizacije zaanjestina.
Divizioni model primenjuju velike i zrele organiZpckoje posluju u
nestabilnoj sredini. Predu&e koja implementiraju divizioni model
organizacione strukture uglavnom Koriste stratedijersifikacije.
Osnovne karakteristike divizionog modela su: debege autoriteta
izvrSeno po principu selektivne vertikalne decdidaaije,
standardizacija rezultata, direktna kontrola.

Adhoc kratija je model organizacione strukture kpjimenjuju
uglavnhom male i mlade organizacije koje poslujuinachicnom i
sloenom okruenju. Osnovne Kkarakteristike ovog ratzd
organizacione strukture su: inovativnost i flekisibst, manji broj
hijerarhijskih nivoa, Sirok raspon kotrole, visolk® decentralizacije
odlwivanja. Grupisanje jedinica je a@io funkcionalno, timsko ili
matricno. Ove organizacije oo koriste strategiju diferencijacije
ili fokusa.
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3.5.2. Organizacione strukture malih i srednjih preluzeca

Organizaciona struktura malog predéeezavisi od oblika vlasnistva,
strategije rasta i podéja poslovne aktivnosti. Ona se menja kako se
preduzée kre&e od malog ka velikom kroz faze ivotnog ciklusa
(Milisavljevi¢, 2017).

Velicina organizacije predstavija jedan od nafapaih faktora Kkoji
odreiuje strukturiranje preduza. Rast organizacije aimo podrazumeva
uvodenje novih aktivnosti i operacija, Sto stvara plirea jasnom podelom
rada i visokim nivoom specijalizacije. Rast orgacige ob&no zn&i i
uvodenje novih hijerarhijskih nivoa, kao i &ie stepen formalizacije i
standardizacije.

U malim i mladim preduzgma uglavhom je zastupljena neformalna,
odnosno jednostavna organizaciona struktura. Zaprawganizaciona
struktura u klaginom smislu te &, u ovim organizacijama i ne postoji.
Proces organizovanja vrSi se uz prisustvo slabecijapeacije i
departmentalizacije, visoke centralizacije, Sirokagpona kontrole i male
formalizacije. Menad er/vlasnik donosi sve bitne lde, westvuje i
nadgleda sve poslovne procese u organizaciji.

Osnovna prednost jednostavnog modela organizovgnjgasan sistem
kontrole i postizanje visokog nivoa fleksibilnos$ia druge strane, izostanak
procedura i pravila, tj. standardizacije poslovaenasloviti ¢este greSke u
obavljanju odréenih aktivnosti od strane zaposlenih. Té&onemogénost
napredovanja i razvoja karijeténi ova preduzéa manje interesantnim za
strienjake specijaliste. 1z tog razloga manje organjeasa jednostavnom
organizacionom strukturom uglavnom imaju problem rsadostatkom
strinjaka, odnosno zaposljavanjem nove i zadr avanjerstgete radne
shage.

Kako organizacija raste javlja se potreba za t@nshcijom jednostavne
organizacione strukture u funkcionalnu (Dess, LumplEisner, 2007),
odnosno u strukturu koju karakteriSu jasno defmidajerarhijski nivoi,
formalizacija, standardizacija, jasno definisandneamesta, zadaci i uloge
pojedinaca. Funkcionalna organizaciona struktura stap@
departmentalizacijom po osnhovu srodnosti poslowdataka, vestina i
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resursa. Poslovi su prema smosti grupisani u zasebne organizacione
celine - funkcije. Dizajniranjem jedinica prema kaijama stvaraju se
delovi organizacije u kojima su na jednom mestuptjleni ljudi istih ili
slicnih  specijalnosti, koji razmenjuju znanja i iskustvusavrSavaju
sposobnosti i vesStine i dele isti sistem vredng@Bttkove, Janéijevie,
Bogicevi¢ Miliki ¢, 2008).

Osnovne prednosti funkcionalnog modela organizavanj jasna i direktna
kontrola, kvalitetha komunikacija i koordinacija pmeslenih u okviru
funkcija, specijalizacija, uStede po osnovu ekopembbima, visoko
kvalifikovana radna snaga, sposobnost reSavanjacteh problema i sl. Sa
druge strane, sukob interesa iztmepojedinih funkcija, centralizovano
odlwivanje, nejasno merenje doprinosa svakog funkcramwalpodrdja u
ukupnom rezultatu poslovanja navode se kao osnowdostaci ove
strukture (Er¢, 2000).

Grafik 34. Funkcionalna organizaciona struktura
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menad er

. ! . Rauno-
Nabavka Proizvodnj Marketing |] R&D |‘ vodstvo |

U malim preduzé€ma uglavhom je zastupljena upéesa verzija
funkcionalne organizacione strukture. Takvu orgacianu strukturu
karakteriSe maniji broj organizacionih jedinica aoja poslovnih funkcija
koje se deSavaju u preddme Rastom 1 razvojem organizacije,
menad er/vlasnik preduza prepoznaje potrebu da i druge poslovne
funkcije izdvoji u zasebne jedinice. Stoga, tokomemena realno je
ocekivati da u novoj funkcionalnoj strukturi broj pognih jedinica bude
jednak, u odréenim slajevima i véi od broja poslovnih funkcija.

Funkcionalna organizaciona struktura predstavlgntgno reSenje za MSP
koja posluju u relativno stabilnom okru enju, kaga broj kupaca i broj
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proizvoda u okviru poslovnog portfolija mali, preadnja tehnoloski
integrisana i kada se te i efektima ekonomije obiifgrnjas, 2000). Tokom
vremena ova forma organizacione strukture postajefikasna, posebno
ukoliko se poslovanje Siri. U takvim situacijamaopbodno je izvrsiti
transformaciju funkcionalnog modela organizaciotraksure u formu koja
odgovara novom strateSkom opredeljenju. Adekvae®enmje mo e biti
divizioni model organizacione strukture.

Diviziona organizaciona struktura je formalizovaséruktura koja je
uglavhom pogodna za srednja i velika predazeRe€ je o strukturi koju
¢ine relativno autonomne jedinice — divizije, kojimmakovodi centrala
korporacije. Svaki odeljak — divizija ima svoje kamonalne specijaliste koji
su po pravilu organizovani u odeljenja (Dess, LumpEisner, 2007).

Kao osnovne prednosti ove organizacione struktstigui se: razdvajanje
operativnog i strateSkog upraviljanja, delegiranjgoateta na divizije i

fleksibilnost. Sa druge strane, nedostaci su: w@yaj aktivnosti, Sto
uslovljava véa troSenja i gubitak efekata ekonomije obima, otaa
koordinacija izméu divizija, ote ana kontrola od strane top menadntze

disfunkcionalna konkurencija koja postoji izéueodeljaka - divizija.

Grafik 35. Diviziona organizaciona struktura
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U zavisnosti od kriterijuma koji se koriste za depeentalizaciju javljaju se
i razli¢iti oblici divizione strukture. U praksi se gage primenjuju sledg
modeli (Williams, 2010):

* Proizvodna departmentalizacija - organizovanje gasl posebne
jedinice odgovorne za proizvodnju odemih proizvoda/usluga.
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* Departmentalizacija prema kupcima - organizovangslg u
posebne jedinice odgovorne za atinee vrste kupaca.

* Geografska departmentalizacija — organizovanje gpaslposebne
jedinice odgovorne za poslovanje u atheim geografskim
oblastima.

Turbulentnost i dinaninost uslova u kojima posluje savremeno predeize
nameéu potrebu za permanentnim preispitivanjem | promenau
strateSkom ponaSanju predéaePromene u strateSkoj orijentaciji zahtevaju
I prilagadavanja u domenu organizacione strukture. Savrerogganizacije
postaju manje, pde, dinaménije, horizontalnije i otvorenije (Riderstrale,
Nordstrom, 2004). Novim zahtevima u pogledu orgawvénja, odnosno
kreiranja organizacionog dizajna prilagwvaju se i MSP, te u tom smislu
kao jedno od modih reSenja koje mogu primeniti ova predézastce se
matricna organizaciona struktura. ®eje o strukturi koja nastaje
kombinovanjem elemenata funkcionalne i projektneiZibne) strukture, sa
ciliem da se minimiziraju njihova ograeinja i nedostaci.

Grafik 36. Matricna organizaciona struktura
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Matricnu organizacionu strukturu karakterise visoka fl@ksost, efikasno
koris¢enje resursa (resursi i znanje su na jednakoj @ag@aspolo ivi svim
projektima), debirokratizacija rukodenja (decentralizovano odivanje),
efikasno reSavanje kompleksnih problema i sl. Najmedostatak matfhe
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organizacione strukture je dualna odgovornost. djase dve Kkljgne
figure, tj. dva menad era (na nivou projekta i neau funkcije) mo e
prouzrokovati brojne probleme, koji se &iod manifestuju kao sukob
misljenja i meusobno nepodr avanje izrde funkcionalnih i projektnih
timova. U ovoj organizacionoj strukturi naruSen peincip jedistva
komandovanja, odnosno princip prema kome zaposteba da podnose
izveStaj samo jednom menad eru. Navedeni nedostatake se resSiti
jasnim definisanjem ovléénja i odgovornosti za menad era na nhivou
projekta i na nivou funkcija. U zavisnosti od¢ma na koji je definisana
odgovornost izméu funkcija i projekata razlikuju se“jake” i “slabe”
matricne strukture. U jakim matmim strukturama w& ovlagenja daju se
rukovodiocu projekta, dok u slabim rukovodiocu faipk (Jovanou, Lecic,
LajSi¢, Drobnjakové, 2007). U mattinoj strukturi moe doi do
nerazumevanja iznde dve celine, posebno zbémjenice da su timovi u
okviru projekata i funkcija veoma raglki po osnovu motivacije i
mentaliteta. Dok su stémjaci u okviru funkcija usmereni na ¢@nje
kompetentnosti, unaptenje efikasnosti i Sto bolju opremljenost sektora,
projektni timovi su usmereni na ispunjavanje rokowslova iz ugovora ili
plana rada (Brnjas, 2000).

Usled intenzivnih promena, posebno u domenu inforome tehnologije,
inovacija i globalizacije, javlja se potreba zadagodavanjem tj. uvdenjem
odreienih inovacija u sam proces organizovanja. U tonmslsmnastaju
savremene organizacione strukture koje generalmaktexiSe viSi nivo
fleksibilnosti, maniji broj hijerarhijskih nivoa, rsiraspon kontrole, timski
rad i decentralizacija.

Jedno od modgiih reSenja je timska organizaciona struktura¢ Re o
organizacionoj strukturi u kojoj je cela organijacs&injena od radnih
grupa i timova koji obavljaju organizacioni pos&ésfiman, 1997). Timsku
organizacionu strukturu karakteriSe fleksibilnost ve¢a odgovornost
¢lanova, kao i moginost anga ovanja i zadr avanja kvalitetnih radnika
(Stoner, Friman, Gilbert, 1997%a druge strane, ne postoji jasan lanac
komandovanja.

Manji sistemi mogu biti organizovani kao modulanti virtuelni tip
organizacije. Modularne organizacije angauju spelj kompanije,
dobavlj@&e, konsultante za sprodenje aktivnosti koje se ne smatraju
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kljucnim u kreiranju konkurentske prednosti. PrepuStangktivnosti u
kojima se ne mogu ostvariti jedinstvenosti drugiriviednim subjektima,
preduzée stte odreéene pogodnosti, odnosno eliminiSe birokratiju, alvez
proces odlgivanja, smanjuje troSkove i Sto je najva nije useexr pa nju
na j&anje i nadogradnju svojih b&mnih strienosti.

Tabela 14.Prednosti i nedostaci modularnih struktura

Prednosti Nedostaci

e Usmerava menad erske i e Sputava zajednku viziju
tehncke talente firme na * Smanjuje budée konkurentske
najva nije aktivnosti prednosti u sléaju da se za

e Odr ava punu strategijsku klju¢ne tehnologije i znanja
kontrolu nad kljgnim anga uju spoljni saradnici
aktivnostima » Ote ava povréaj u firmu onih

* Posti e prvoklasan t¢inak u aktivnosti koje dodaju vrednost
svakom segmentu lanca « Dovodi do erozije
vrednosti interfunkcionalnih vestina i

» PospeSuje razmenu informacija  znanja

* Osna uje i mobiliSe bazna * Smanjuje operativnu kontrolu
znanja i sposobnosti dovodi do potencijalnih
anga ovanjem saradnika sa gubitaka kontrole nad
strane i pri tome nije vezana dobavljaem
kapitalom

Dess, G., Lumpkin, G., Eisner A. (2007) StrategijsdnadZzment — teorija i sfajevi, Data
status, Beograd, str. 379

Virtuelni tip organizacione strukture predstavljarem nezavisnih
preduzéa koja sarduju kako bi se ostvarili sinergetski efekti. Zalaz od
modularnih organizacija u kojima jedno prediezezadr ava strategijsku
kontrolu, u virtuelnim organizacijama firme se d@drisvoje strategijske
kontrole i prihvataju da im sudbina thesobno zavisi od ostalih firmi (Dess,
Lumpkin, Eisner, 2007).
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4.

ANALIZA OKRUZENJA PUTEM INDEKSA
GLOBALNE KONKURENTNOSTI SVETSKOG
EKONOMSKOG FORUMA

Eksterno okru enje u kome posluje sektor MSPP neeenalizirati na vise
n&ina i putem raztitih pokazatelja. Konkurentnost prema definiciji
OECD-a podrazumeva sposobnost zemlje da u slobodmavnopravnim
tr iSnim uslovima proizvede robe i usluge koje @zt test mdunarodnog
triSta, uz istovremeno zadr avanje i dugdem rast realnog dohotka
stanovniStva. S obzirom da je jedan od stubova &ug indeks analizira
makroekonomsko okru enje, analizu eksternog okrjaerzap@ecemo
analizom ovog indeksa.

4.1. METODOLOGIJA IZRA CUNAVANJA INDEKSA

Konkurentnost se definiSe kao set institucija, tgai i faktora koji
determiniSu nivo produktivnosti u ekonomiji, Stoadogno determiniSe nivo
prosperiteta koji zemlja mo e da ostvari. Indekslgline konkurentnosti se
publikuje od 2005. godine od strane Svetskog ekahkogy foruma, a po
originalnoj ideji Klausa Svaba iz 1979. godine. dkd globalne
konkurentnosti se dobija kombinacijom 114 indikatdkoji su grupisani u
12 stubova: (1) institucije, (2) infrastruktura,) (3nakroekonomsko
okru enje, (4) zdravstvo i osnovno obrazovanje, ¥&oko obrazovanje i
obuka, (6) efikasnost trisSta dobara, (7) efikagnas triStu rada, (8)
sofisticiranost finansijskog trista, (9) tehnol@skosposobljenost, (10)
velicina tr iSta, (11) sofisticiranost poslovanja i (liBpvacije.

Ovih 12 stubova formira 3 grupe. Prvoj grupi, kegazove Osnovni zahtevi
pripadaju stubovi od (1) do (4), drugoj koja je vemza Faktori pov&anja
efikasnosti pripadaju stubovi od (5) do (10) , &dj koja se zove Faktori
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inovativnosti i sofisticiranosti pripadaju poslednglva stuba. Ovi stubovi
obuhvataju mikroekonomske i makroekonomske faktdw@y i faktore
razvoja institucija, koji u sinergiji oddeiju konkurentnost date privrede.

Indeks globalne konkurentnosti je kompozitni indédkgi se formira kao

ponderisani prosek vrednosti svakog od navedeniibost. Svaki od

navedenih stubova predstavlja td&dkompozitni indeks koji se formira kao
ponderisani prosek podindikatora. Vrednosti podiattira dobijaju se iz

primarnih i sekundarnih izvora.

Primarni podaci dobijaju se na osnovu standardizibvanketa koje se
svake godine sprovode u obubigaim zemljama i to tako Sto se anketira
top menad ment preduza kojacine reprezentativni uzorak. Ovi podaci se
nazivaju “mekim” (soft) podacima. Broj predézekoja sdinjavaju uzorak
varira od zemlje do zemlje u zavisnosti od &iek zemlje. Uzorakiine
mala, srednja i velika preduze a udeo svake od ovih grupa u uzorku
definisan je smernicama Svetskog ekonomskog forivetodoloski uzorak
je takav da polovinu uzork&ne preduzéa koja su se nalazila u uzorku
prethodne godine, dok drugu polovitime preduzéa odabrana st@jnom
metodom iz odabranog uzékag okvira. Ovo ograkenje je postavljeno u
cilju stabilnosti rezultata ankete i validnosti phanaliza koje se sprovode.
Ankete pokrivaju one podindikatore za koje ne pesteekundarni ili
kvantitativni podaci, poput onih iz oblasti uslopaslovanja, tr iSne klime,
politicke situacije i skino.

Za takozvane d¢vrste” (hard) podindikatore, poput makroekonomskih,
visine bud etskog deficita, stopa poreza i¢sih, koriste se podaci iz
medunarodno uporedivih baza MMF-a, Ujedinjenih nacfagetske banke i
slicno. keke podataka iz anketéni oko 70%, dok je udeo sekundarnih
podataka oko 30%.

Svi indikatori normiraju se na skali od 1 do 7, ggmu je 1 najloSija, a 7
najbolja ocena, te se i vrednost podindikatoraibeva konkurentnosti, a i
samog Indeksa globalne konkurentnostckra tom rasponu.

Zn&taj koji stubovi imaju u okviru grupe za odenu zemlju, zavisi od
stepena njene razvijenosti. Kriterijum koji se ktiriza nivo razvijenosti
zemlje je nivo BDP per capita izraen u antkim dolarima. Podela
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podrazumeva tri osnovne i dve prelazne faze razyoyaede. U zavisnosti
od faze razvoja u kojoj se zemlja nalazi zaxasi ponderi koji se dodeljuju
stubovima.

Grafik 37. Prikaz objedinjenih stubova IGK

Osnovni zahtevi:

1. Institucije ‘ Osnovnim

2. Infrastruktura faktorima vodene
3. Makroekonomska stabilnost ‘ ekonomije

4,

Zdravlje i osnovno obrazovanj¢ .

PoboljSanje efikasnosti:

5. Visoko obrazovanje i obuka

6. Efikasnost tr iSta roba ] N
7. Efikasnost tr ista rada [ Efikasnostu
8. Razvoj finansijskog tr ista ‘ vodene
9. Tehnoloska opremljenost : ekonomije
1

0. Veligina tr iSta

Inovacije i sofisticiranost:

11. Sofisticiranost poslovanja Inovacijom
12. Inovacije vodene ekonomije

Izvor: GodiSnji izvestaji o Indeksu globalne kordatnosti

Prvi stub — Institucije. Podrazumeva zakonski i administrativni okvir
unutar koga pojedinci, kompanije i Vlada dasobnom interakcijom
determiniSu kvalitet javnih institucija zemljéime zn&ajno uttu na
konkurentnost zemlje. One &ii na investicione odluke i organizaciju
proizvodnje i kljgan su faktor distribucije koristi i troSkova razmib
strategija i politika. Zn&j dobrog institucionalnog okvira rake se
aktuelizuje u periodima krize, kada dr avne insifg@eminovno moraju da
se ukljute u reSavanje ekonomskih te8&oBitne oblasti koje reguliSe ovaj
stub podrazumevaju zastitu svojinskih prava, raztragnih sloboda,
optimalan nivo regulacije, spf@vanje korupcije, nezavisnost sudstva od
politike i slicno. Uprkos troSkovima koje ovaj stub izvesno n&gseiranje
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dobrog institucionalnog ambijenta je neophodno kakse omogéilo s
jedne strane poslovanje doéitaprivrednih subjekata, a sa druge stvorilo i
odr alo poverenje stranih investitora. Indikatorstitucije metodoloski
obuhvata dva podsektora, i to (1) Javne insitucijeokviru kojih se
analiziraju imovinska prava, etika 1 korupcija, nkfadni uticaji,
performanse javnog sektora, bezbednost i (2) Prevatstitucije u okviru
kojih se analiziraju korporativna etika i odgovosho

Drugi stub — Infrastruktura. Efikasna infrastruktura je kré@an faktor
efikasnog funkcionisanja privrede. StrateSki raavg infrastruktura mo e
smanjiti efekat udaljenosti izrde regiona, kao i smanjiti troSkove
integracije nacionalnog triSta sa drugim zemljamitektivni na&ini
transporta koji podrazumevaju visokokvalitetne pate eleznicu, luke i
vazdusni transport, omo@avaju privrednicima da njihova roba i usluge
blagovremeno i sigurno stignu na tr iSte, kao izégosleni bezbedno i na
vreme stignu na svoj posao. Kontinuirano i kvatitet snabdevanje
elektricnom energijom je neophodno za funkcionisanje pregug fabrika,
odnosno citave ekonomije. Stabilna i Siroko rasprostranjena
telekomunikaciona mre a omogava brz i slobodan protok informacija,
¢ime se povéava ekonomska efikasnost, jer prediaenesmetano
komuniciraju, a svi donosioci odluka raspola u k&etnim informacijama.

Treéi stub — Makroekonomsko okruzenje Za razvoj konkurentnosti
najva nija je stabilnost makroekonomskog okru enjtako izolovano
stabilno makroekonomsko okruenje ne moe pé&ate nacionalnu
produktivnost, ekonomska istorija je mnogo puta gaata da nestabilno
makroekonomsko okru enje mo e z&gno unazaditi ekonomski razvoj
zemlje. Bitni parametri su visok ekonomski rastasfanje nezaposlenosti,
niska inflacija i uravnote en platni bilans. ¥ea makroekonomskih
pokazatelja je miusobno povezana i u mnogome zavisi od faze privgdn
ciklusa u kome se privreda nalazi. Na primer, daaae mo e da obezbedi
visok nivo svojih usluga ukoliko ima visok stepesdm enja i posledino
visoke kamatne stope. Tal@ visoki izdaci po osnovu deficita su avaju
prostor dr ave u kome bi mogla da odreaguje nagoerecesije. Inflacija
zn&ajno utte na poslovanje kompanija, sni ava konkurentnosinatoh
proizvodaime se smanjuje izvoz, Sto vodi porastu deficittnpg bilansa.
Stub ukljituje podatke o bud etskom bilansu, nacionalnoj Siedruflaciji,
javnom dugu i kreditnom rejtingu zemlje.
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Cetvrti stub — Zdravlje i osnovno obrazovanje. Zdravstveno stanje
radnika je veoma bitan faktor konkurentnosti, jetogiutava da zaposleni
ostvare svoj pun potencijal. Manje zdravi radni@azivaju dodatne
troSkove poslovanja, kao i nii nivo efikasnose je bitho omoggiti viSi
nivo zdravstvenih usluga. U okviru ovog stuba jesnovno obrazovanje
koje u savremenom svetu predstavlja neophodnaspojegava efikasnost
svakog radnika. U okviru indikatora zdravlje anafijy se podaci poput
ivotnog veka, smrtnosti novodentadi, westalosti odréenih bolesti poput
malarije, tuberkuloze, HIV-a. Stub osnovno obranpeaanalizira kvalitet
osnovnog obrazovanja i stopé&ega stanovniStva u osnovnom obrazovanju.

Peti stub — Visoko obrazovanje i obukaUkoliko zemlja eli ekonomski
da napreduje neophodno je da St@&ivedeo stanovniStva bude visoko
obrazovan. Danasnja globalizovana ekonomija zaltdvaemalja da prave
basen visoko obrazovane radne snage, koja je spasdla obavlja
kompleksne zadatke i prilagava se okru enju koje se brzo menja. Ovaj
stub meri de&e stanovniStva u srednjem i visokom obrazovan)alitet
obrazovanja, kao i stalnu strw obuku, koja je veoma z¥gna u
permanentnoj nadogradnji zaposlenih, njihovih zaangstina.

Sesti stub — Efikasnost trzista robaEfikasnost tr iSta roba podrazumeva
sposobnost proizvodnje Sirokog asortimana robdugas koji su u skladu sa
aktuelnim odnosima ponude i tra nje. Zdrava tr idtankurencija, i doméea

I strana, je vana za trisnu efikasnost, jer omégva da najefikasnije
kompanije proizvode robu koja se trai na tristDsnovna odlika
globalizovanog trista je viSak ponude u odnosutranju, Sto poziciju
potroS&a cini povoljnijom. Efikasnost triSta zavisi i od wsla tra nje,
poput sofisticiranosti kupaca, kao i r&#lbsti preferencija kupaca iz
istorijskih i kulturoloskih razlogagime se mogu stvoriti konkurentske
prednosti, jer stimuliSe proizdece da budu inovativni i okrenuti ka
kupcima. Sa druge strane, visoke poreske stope rastriktivna i
diskriminatorska pravila vezana za vlasnistvo stcanili strane direktne
investicije u velikoj meri mogu uticati na smanjemgfikasnosti tr iSta roba,
pa samim tim i konkurentnosti. Stub obuhvata damastranu konkurenciju
kao i kvalitet uslova tra nje.

Sedmi stub — Efikasnost trziSta radaEfikasnost i fleksibilnost tr iSta rada
je kritican faktor postavljanja radnika na radna mesta ngmko su
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najefikasniji, kao i obezldenja podsticaja da posao obavljaju najbolje Sto
mogu. Fleksibilnost omogava prelazak zaposlenih sa jednog na drugi
posao bez velikih troSkova, kao i oscilacije zardaa velikih socijalnih
tenzija. Efikasno triSte rada mora biti u stanja @mogui jednakost
muskaraca i ena, kao i zaposljavanje mladih, odoosfikasno kori&nje
talenata.

Osmi stub — Sofisticiranost finansijskih trziSta. Ukoliko se raspolo iva
finansijska sredstva usmeravaju u investicioneghtej koji imaju najvisu
o¢ekivanu stopu poviéaja finansijsko triSte se moe smatrati
sofisticiranim. Pored stabilnog bankarskog sektefkkasno finansijsko
triSte podrazumeva i razvijene alternativne izvdnmeansiranja, odnosno
sekundarno tr iSte sa Sirokim spektrom finansijskistrumenata.

Deveti stub — TehnoloSka opremljenostU globalizovanim ekonomijama
tehnologija postaje jedan od kduih faktora za ostvarivanje konkurentskih
prednosti. Ovim stubom meri se brzina kojom pri@ragsvaja postoje
tehnologije kako bi povala produktivnost.Cinjenica da je tehnologija
potekla iz zemlje ili inostranstva je irelevantna mjenu sposobnost da
poboljSa produktivnost, ¥eje relevantno da su tehnologije dostupne
domaim kompanijama i da mogu da se implementiraju. rigtrdirektne
investicije sucest ndin ulaska ovakvih tehnologija na nacionalno triste
zemalja na ni im nivoima razvoja, dok se razvijezemlje moraju oslanjati
na sopstvena istra ivanja i razvoj.

Deseti stub — Velkina trziSta. Velicina triSta je izuzetno bitna za
konkurentnost. Zemlje koje imaju veliko triSte mogkoristiti efekte
ekonomije obima, odnosno paamje svojih proizvodnih moguosti uz
sni avanje troSkova proizvodnje po jedinici proila U savremenoj
ekonomiji nacionalna triSta su uglavhom zamenjangrnacionalnim,
narcito u slitajevima kada su nacionalna tr iSta mala.

Jedanaesti stub — Sofisticiranost poslovanjaProduktivnostitave zemlje
mo e se posmatrati kao zbir produktivnosti komparkpje u njoj posluju.
Sofisticiranost poslovanja obuhvata kvalitet ukippbslovnih veza, kao i
strateski aspekt poslovanja prediezekoji se iskazuje preko strategija i
operativne prakse, te je neophodno da se prédkamntinuirano unapdeiju
po uzoru na najbolju globalnu praksu. Po pitanjategije po eljan je
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princip diferencijacije uz razvoj inovativnosti. Eltet poslovnih veza u
zemlji i prat€ih industrija meri se kvalitetom i kvantitetom IdRkin
dobavlja&a i nivoom njihove interakcije. Kada su kompani@obavlj&i iz
odrelenog sektora naeisobno povezani u klastere, efikasnost se s
povetava se mogtnost inovacije u procesima i smanjuju se barijese z
ulazak novih kompanija.

Dvanaesti stub — Inovacije.Zemlje u razvoju imaju prednost u smislu
usvajanja postofgh tehnologija razvijenih zemalja, kako bi unapledi
svoju produktivnost. Sa druge strane razvijene gesuoju konkurentnost
mogu, u smislu inovacija, unajreati jedino kroz osmisSljavanje i razvoj
novih proizvoda i procesa. Ovakvo unafivanje zahteva okru enje koje
podr ava razvoj inovativnosti, ulaganje u istraija i razvoj, saradnju
univerziteta i privrede, zastitu intelektualne sweji slicno. Takae zahteva
sinergiju javnog i privatnog sektora u domenu istemja.

lako se rezultati indeksa objavljuju za svaki ghaedin&no, neophodno je
naglasiti da oni zn@mjno uttu meiusobno jedni na druge i da slabosti u
jednoj oblastiesto imaju negativan uticaj na ostale stubove.

Tabela 15.Faze ekonomskog razvoja prema BDP-u

Faze razvoja BDPpc (u USA dolarima)
Faza |- Faktorski vodena ekonomija < 2000
Prelazak iz faze | u fazu Il 2000- 3000
Faza II- Efikasno%u vodena ekonomija 3000- 9000
Prelazak iz faze 1l u fazu Ill 9000- 17000
Faza Ill- Inovacijama vodena ekonomija > 17000

Izvor: GodiSnji izvestaji o Indeksu globalne kordatnosti

Fazu razvoja u kojoj se ekonomija neke zemlje maladreiuje nivo
godiSnjeg bruto dondéag proizvoda po glavi stanovnikBkonomija neke
zemlje je u prvoj fazi razvoja ukoliko je njen BIPRC. manji od 2000 USD.
Da bi poboljSale svoju konkurentnost zemlje iz gepe bi trebalo da
unapreuju institucije, infrastrukturu, makroekonomskuksbaost, zdravlje i
osnovno obrazovanje, jer su to ekonomijeiese osnovnim faktorima.

Zemlje ciji je godisnji BDP pc izméu 2000 i 3000 USD, nalaze se na
prelasku iz prve u drugu fazu razvoja, dok se zersdj godisnjim BDP pc
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izmeiu 3000 i 9000 USD nalaze u drugoj fazi razvoja.prelasku u tréu
fazu nalaze se dr ave sa BDP pc iztu9000 i 17000 hiljada USD, dok se
visokorazvijenim zemljama smatraju dr ave sa gojisrBDP pc veim od
17000 USD.

Tabela 16.BDP pc i faza razvoja za Srbiju u periodu 2007&@Qbdine

Godina  BDP pc Faza razvoja
2007 5596 USD Il Efikasnofu vodena ekonomija
2008 6782 USD Il Efikasna&i vodena ekonomija
2009 5809 USD Il Efikasnofu vodena ekonomija
2010 5233 USD Il Efikasna&i vadena ekonomija
2011 6081 USD Il Efikasno%u vaiena ekonomija
2012 4943 USD Il Efikasna&i vadena ekonomija
2013 5907 USD Il Efikasnofu vodena ekonomija
2014 6123 USD Il Efikasna&i vodena ekonomija
2015 5119USD Il Efikasnofu vodena ekonomija
2016 5376 USD Il Efikasna&i vadena ekonomija

Izvor: GodiSnji izvestaji o Indeksu globalne kordatnosti

Kao Sto pokazuje i tabela, iako je u periodu od72@® 2016. godine nivo
BDP pc varirao, u rasponu od 4943 USD do 6782 USDppethodno
navedenoj kategorizaciji, Srbija se sve vreme malazfazi Il koja

podrazumeva ekonomiju #enu efikasna&l. U radu Parau&i Domazet,

Simeunowt (2017), autori su koré&njem statistkog metoda ANOVA
potvrdili da u zavisnosti od faze razvoja u kojej z2mlja nalazi zavisi i
nivo razvoja klastera u ekonomiji.

4.2. ANALIZA ZBIRNOG INDEKSA GLOBALNE
KONKURENTNOSTI ZA PERIOD 2006-2016. GODINE

U nastavkute se analizirati vrednost Indeksa globalne konkuesti Srbije
u periodu od 2006-2016. godine. AnaliZzease kako desetogodisnji trend
Srbije, tako i polo aj Srbije u odnosu na uporedaamlje iz okru enja.

lzvestaj Svetskog ekonomskog forum&qrld Economic Forum-WBFza
2016. godinu pozicionira Srbiju na 78. mesto né ksl 137 zemalja sa
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Indeksom globalne konkurentnosti 4,14. Kada ovajapak uporedimo sa
pozicijom Srbije iz 2015. godine mo emo konstatovdd je Srbija bolje
pozicionirana za 12 mesta, s tim da je u 2015. rgoainalizirana jedna
zemlja viSe. Indeks globalne konkurentnosti polaaljSe sa 3,97 na 4,14 u
periodu od godinu dana.

Tabela 17.Zbirni indeks globalne konkurentnosti u Srbiji erfpdu
2006-2016. godine

Godina qug Srbije prema I(§K IGK

(pozicija/ukupan broj drzava) SRB
2006 91/131 3,78
2007 95/135 3,90
2008 93/134 3,76
2009 96/139 3,83
2010 95/142 3,87
2011 95/144 3,87
2012 101/148 3,77
2013 94/144 3,89
2014 94/140 3,88
2015 90/138 3,97
2016 78/137 4,14

Izvor: GodiSnji izvestaji o Indeksu globalne kordatnosti

U tabeli su prikazani svi rangovi Srbije za peridd06-2016. godine i
ukupan broj dr ava koje su rangirane na listi. Reino je da se broj zemalja
na listi povéavao iz godine u godinu, a Srbija je uglavhom zaakh rang
93-95 sa jednim padom u 2012. godini kada se na&ld01. mestu od
ukupno 148 zemalja. U 2016. godini Srbija je ostaarajbolji rang od kada
se prati ovaj indeks.
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Tabela 18.Analiza indeksa globalne konkurentnosti po stubhaiza Srbiju
u periodu 2007-2016. godine

Faktori 0y 08 09 10 11 "12 13 14 15 ‘16

Osnovni zahtevi
| Institucije 340 324 3,19 3,15 3,16 3,20 3,21 3,24 3,31 3,42

II Infrastruktura 2,68 2,75 3,39 3,67 3,78 3,51 3,93 3,87 3,94 4,09

1]

Makroekonomska 4,72 3,88 4,05 448 3,91 3,36 3,51 3,60 4,12 4,61
stabilnost

IV Zdravlje i

osnovno 579 571 595 582 5,73 5,75 5,76 587 5,97 6,02
obrazovanje

PoboljSanje efikasnosti

V Visoko
obrazovanje i 3,91 3,83 4,01 398 3,97 4,05 425 4,27 4,40 4,60
obuka

VI Efikasnost
trziSta roba

VII Efikasnost
trziSta rada

VIIl Razvoj
finansijskog trzista
IX Tehnoloska
opremljenost

X Veli¢ina trzista 359 369 360 361 3,64 368 368 3,70 3,63 3,72

3,68 3,70 3,57 3,49 357 364 3,78 3,74 3,78 3,96
4,36 4,18 4,06 3,94 4,04 3,90 3,73 3,72 3,84 3,96
3,94 387 384 374 3,68 348 3,50 3,23 3,41 3,56

3,45 3,38 3,41 3,63 4,10 3,94 4,45 447 4,05 4,19

Inovacije i sofisticiranost

Xl Sofisticiranost
poslovanja

XIl Inovacije 3,09 298 293 29 281 285 289 290 297 3,11

3,51 3,45 3,15 3,08 3,11 3,18 3,21 3,14 3,22 3,52

Izvor: GodiSnji izvestaji o Indeksu globalne kordatnosti

Najvecu promenu u oceni ovih faktora bele i Makroekonomskabilnost sa
3,36 koliko je iznosila u 2012. godini dak 4,61 koliko je bila ocena prema
poslednjem izveStaju iz 2016. godine. Ostali fakttakodie bele e
poboljSanje u odnosu na prethodnu godinu, te stufavie i osnovno
obrazovanje ima najbolju ocenu iz prve grupe faktot6,02, dok indikatori
institucije i infrastruktura imaju daleko ni e vredsti 3,42 i 4,09. U drugoj
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grupi, svi stubovi imaju bolje ocene u odnosu nathpydnu godinu, a
najbolji meiu njima je visoko obrazovanje i obuka — 4,60. Cargrupa
faktora inovacije i sofisticiranost imaju najloSijecene u odnosu nha
prethodne dve grupe faktora. U odnosu na prethagbudinu prisutan je
trend rasta ocene za oba stuba. Sofisticiranosbymga kao faktor je
ocenjen sa 3,22 u 2015. godini da bi se ocena rima godinu poboljSala
na svega 3,52. Inovacije su najslabiji stub Srhijepogledu ocene
konkurentnosti, te ocena ovog stuba za poslednjingaznosi svega 3,11.

Tabela 19.Zbirni Indeks globalne konkurentnosti u regionpeasiodu
2011-2016. godine

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Srbija 3,87 3,77 3,90 3,89 3,97 4,14
BIH 3,93 4,02 4,00 3,71 3,80 3,87
Makedonija 4,04 4,14 4,26 4,28 4,23 XX
Crna Gora 4,14 4,20 4,23 4,20 4,10 4,1
Albanija 3,90 3,85 3,84 3,93 4,06 4,18
Hrvatska 4,04 4,13 4,13 4,07 4,15 4,19
Bugarska 4,27 4,31 4,37 4,32 4,40 4,46
Rumunija 4,07 4,13 4,30 4,32 4,30 4,28

Izvor: Godi$niji izvestaji o Indeksu globalne kordanostt

Ukoliko analiziramo ukupan Indeks globalne konkunesti u proteklih Sest
godina u regionu, tokom 2012. i 2013. godine Srigjabele ila najni e
vrednosti indeksa. Od 2014. godine nema najni wWrost, ali je i dalje pri
dnu ukoliko se analizira region. U analiziranom ipén maksimalnu
vrednost indeksa u regionu imaladeak cetiri puta Bugarska, po jednom
Rumunija i Crna Gora. Analizedane i za period od 2008 do 2012. godine
(Stost, Domazet, 2014) pokazale su da je Srbija bila gedod
najnekonkurentnijih zemalja na evropskom kontinerfa aspekta da je
prilikom analiziranja alternativa za strana ulagaoyaj indeks jedan od
parametara pri izboru zemlje za investiranje, naamge zakljdak da bi
Srbija svakako morala da poboljSa svoju konkuresttno

! Napomena: Makedonija u 2016. godini nije ula orak
127



Ocena kvaliteta okruZenja u Srbiji i njegov utioaj poslovanje sektora MSPP

4.3. ANALIZA STUBA MAKROEKONOMSKE STABILNOSTI

U kontekstu analize eksternog okru enja u kome yjeskektor MSPP u
Srbiji u nastavkite se analizirati kretanje vrednosti stuba makroekwske
stabilnosti u Srbiji, kao i uporedno kretanje vresiin ovog stuba sa
uporedivim zemljama u okru enju.

Tabela 20.Stub makroekonomske stabilnosti u regionu u period
2011-2016. godine

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Srbija 3,91 3,36 3,51 3,60 4,12 4,61
BIH 4,31 4,23 XX 4,32 4,55 4,82
Makedonija 5,04 4,94 4,93 5,09 5,20 XX
Crna Gora 3,85 4,07 4,46 4,62 3,70 3,71
Albanija 4,27 4,41 3,82 3,96 4,28 4,60
Hrvatska 4,75 4,71 4,44 4,19 4,42 4,85
Bugarska 5,42 5,61 5,45 4,94 5,21 5,72
Rumunija 4,80 5,10 5,20 5,40 5,50 5,25

Izvor: GodiSnji izvestaji o Indeksu globalne kordatnosti

Ukoliko analiziramo samo stub koji ocenjuje makroe&msku stabilnost
Srbija je tokom prethodnog SestogodiSnjeg periodtvapivala najni e
vrednosti indeksa. Svrsishodno je éstda je makroekonomska stabilnost
Srbije u apsolutnom iznosu zZt@no napredovala tokom 2015. i 2016.
godine, ali joj to nije promenilo poredak na listobzirom da je zaostatak u
odnosu na region bio velik, te se i dalje nalazza=lju.

U okviru stuba makroekonomske stabilnosti analjirsse sledé
makroekonomski pokazatelji: bud etski bilans u ot BDP-a,
nacionalna Stednja u procentu BDP-a, javni dugacemtu BDP-a, stopa
inflacije i kreditni rejting zemlje. Do 2012. godinanaliziran je i spred
kamatnih stopa, ali se taj pokazatelj viSe ne amali U periodu do 2009.
godine u izveStaju je objavljivan samo plasman penaa bi se od 2010.
godine za svaku komponentu objavljivala i ocenkasman.
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Tabela 21.Struktura i vrednost stuba makroekonomske stagtiliza Srbiju
u periodu 2010-2016. godine

Godina 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Makroekonomska 4.5 39 34 3.5 3.6 4.1 4.6
stabilnost ukupno

Budzetski bilans u % 35 40 -70 57 -63 -37 -13
BDP

Nacionalna Stednja u % 148 16.1 8.0 115 95 129 140
BDP

Inflacija (godiSnja 6.2 112 7.3 7.7 2.1 1.4 1.1
promena u %)

Javni dug u % BDP 440 479 63.7 658 724 774 74.1
Spred kamatnih stopa % 6.9

Kreditni rejting zemlje 0- 39.8 39.8 39.2 395 38.9 - 398

100 (najbolje)

Izvor: GodiSnji izvestaji o Indeksu globalne kordatnosti

U ovom sedmogodisnjem periodu, mo e se zakijuda je 2010. godine
makroekonomska stabilnost bila na visokom nivou, Wdia tokom
trogodiSnjeg perioda opadala, a onda od 2014. godirge blago
poboljSanje sa akcentom na 2015. i 2016. godinwjumia je poboljSanje
zn&ajnije. Ono Sto se vidi iz tabele je visoka vresinavnog duga zemlje
u odnosu na BDP, Sto je &#godinama problem koji se & i u nasoj
javnosti, kao i bud etski deficit koji postoji sweeme, a koji je u 2012.
godini na jako visokom nivou. Stopa inflacije jecvtri godine niska i
stabilna, tako da se mo e deda je to faktor koji najviSe doprinosi
poboljSanju ukupne ocene makroekonomske stabilm@stieralno, mo e se
re¢i da su u 2016. godini svi makroekonomski pokajatelapreieni, te je
zato ukupna ocena stuba makroekonomske stabilmegajno poboljSana.

» » BudZetski bilans u % od BDP-a
Imajuci u vidu da se w@na makroekonomskih varijabli izra ava u procentu
BDP-a, na poetku ¢e se predstaviti dinamika kretanja BDP-a u periodu

2008-2016. godine.

BDP je triSna vrednost svih finalnih dobara i uguproizvedenih u jednoj
zemlji u datom periodu (Mankiw, Taylor, 2008). B¥ mo e izraziti u
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tekwtim cenama kada govorimo o nominalnom BDP-u ilialrstn cenama,
kada je u pitanju realni BDP. U analizi je kéeg realni BDP, s obzirom da
na njega ne u promene cena, ¥eon odraava Samo promene
proizvedenih koliina. On odra ava sposobnost privrede da zadovolji
potrebe i elje ljudi, odnosno predstavlja bolju me ekonomskog
blagostanja nego realni BDP. Kama, BDP per capita ukazuje na dohodak
I izdatke prosénog stanovnika u jednoj privredi i oma@va pordenje
ivotnog standarda ekonomija raglie veli¢ine i razlcitog broja stanovnika.

Tabela pokazuje da je u 2009., 2012., i 2014. goS8mbija imala pad
privredne aktivnosti, odnosno negativnu stopu tabékaie, 2008. godina
je bila poslednja godina u kojoj je ostvarena vestopa rasta, da bi nakon
toga bilo nekoliko godina sa malom stopom rasigpéitiom). Kona&no, od
2015. godine stopa rasta je pozitivna i réafuod 0,8% u 2015. godini,
2,8% u 2016. godini i sa procenom od oko 2% iz odwa 2017. godine.

Tabela 22.BDP Srbije u periodu 2008-2016. godine

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

BDP (mird 33,7 30,7 298 334 31,7 34,3 33,3 335 34,6
EUR)

BDP pc u 4586 4187 4082 4619 4400 4781 4672 4720 4904
EUR

BDP, 54 -3,1 0,6 1,4 -10 26 -1,8 0,8 2,8
realan rast

u %

Izvor: Ministarstvo finansija, Osnovni makroekonamaedikatori

Bud et je sveobuhvatan plan prihoda i primanjaarprashoda i izdataka,
organizovan u dva odvojena‘taa: (a) raun prihoda i primanja ostvarenih
po osnovu prodaje nefinansijske imovine i rashodedataka za nabavku
nefinansijske imovine i (b) tan finansiranja. Bud etski suficit, odnosno
deficit je razlika izméu ukupnog iznosa prihoda i primanja ostvarenih po
osnovu prodaje nefinansijske imovine i ukupnog smeoashoda i izdataka
za nabavku nefinansijske imovine.

Metodologija izrgéunavanja nivoa bud etskog bilansa se razlikuje u
zavisnosti koja institucija objavljuje podatak. Kwmetno, u IzveStaju
Svetskog ekonomskog foruma koriste se podaciuviarodnog monetarnog
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fonda i Svetski ekonomski pregled, a bud etski mélase iskazuje kao
prose&ni bud etski bilans opSte dr ave za prethodnih Iddigpa, izr&unat
kao razlika prihoda opSte dr ave i ukupnih troSkouwaprocentu BDP-a.
Takade, neophodno je napomenuti da postoji i razlikaetumbud etskog i
fiskalnog bilansa, imajii u vidu da se u praksi oni neretko poistaye.
Ukupni fiskalni suficit, odnosno ukupni fiskalni figt je bud etski suficit,
odnosno bud etski deficit, korigovan za transakaijégmovini i obavezama
koje su izvrSene u cilju sprogenja javnih politika. Primanja ostvarena
privatizacijom imaju tretman finansijske imovineukljuc¢uju se u raun
finansiranja, a subvencije date u formi kredita, nhbavke finansijske
imovine smatraju se rashodima.

Grafik 38. Bud etski bilans u % BDP-a za Srbiju u periodu
2011-2016. godine

4 | 201 | 20 | | 20 | ( |
-2 A

-3 -

-4

-5

Izvor; GodiSniji izvestaji o Indeksu globalne korswnosti

Kao Sto se vidi u tabeli gitavom analiziranom periodu Srbija je bele ila
bud etski deficit koji se kretao od -3.5% do -7%mnaajno je istéi da u

kontekstu pribli avanja Evropskoj uniji Srbija moda zadovolji takozvane
Maastrihtske kriterijume, od kojih je jedan da maibud etskog deficita ne
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sme biti viSa od 3% BDP-a (GruhiSiKamenkow, Ratevi¢, 2014). U
analiziranom periodu, Srbija nijednom nije ispuralaj kriterijum.

» » Nacionalna Stednja u % od BDP-a

Bruto domai proizvod predstavlja i ukupne dohotke u ekonomii i
ukupne izdatke na autput dobara i usluga u ekomoomponente BDP-a
(Y) su: licna potrosnja (C), investicije (1), dr avna potrodiffs) i neto izvoz
(NX). Jednéina izgleda:

Y=C+I1+G+NX
Y—-C—-G=1+NX,aposto J&VK = NCO,NX, sledida jeS =1+ NCO

Nacionalna Stednja zemlje predstavlja dohodak zekuji preostaje nakon
Sto se isplati tekia potroSnja i dr avni izdaci. Takie, nacionalna Stednja
mora da bude jednaka zbiru dahtainvesticija i neto odliva kapitala. Kada
gradanin neke zemlje uStedi odeni deo svog dohotka za buthost, ta
uStetevina mo e da se iskoristi na dvadira: za finansiranje akumulacije
domaeg kapitala ili za finansiranje kupovine kapitala inostranstvu
(Mankiw, Taylor, 2008). Nacionalna Stednja jednenhe sastoji se od
privatne i dr avne Stednje. Kao Sto nam je pokazahaliza bud etskog
bilansa, Stednja dr ave je u ovom periodu bila niega, odnosno bele en je
deficit, te je jasno da je sva ostvarena naciongtednja privatna.

Bruto nacionalna Stednja definiSe se u izveStajundeksu globalne
konkurentnosti kao bruto raspoloivi dohodak, uneanjza finalnu
potrosnju, nakon uzimanja u obzir prilaigzanja za penzione fondove. Za
vecinu zemalja, procena nacionalne Stednje iskazujgasgsnovu podataka
0 nacionalnim ré&unima o bruto dom@m ulaganjima i iz podataka o
plathom bilansu o neto stranim ulaganjima.
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Grafik 39. Nacionalna Stednja u % BDP-a za Srbiju u periodu
2010-2016. godine
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Izvor; GodiSniji izvestaji o Indeksu globalne korswnosti

Iz grafika vidimo da je najni a vrednost zabele em2012. godini i to 8%, a
da je najviSa vrednost ostvarena 2011. godine Q%6)1i 2016. godine
(12.9%). Jasno je da je posi@j@ivo Stednje nizak, imagi u vidu da je

svetski prosek oko 23% BDP-a.

Sposobnost donda privrede da pova udeo Stednje smatra se jednom od
klju¢nih pretpostavki zadvanje makroekonomske stabilnosti i ubrzavanje
dugor@no odrivog rasta. Iskljtivo poveanjem nacionalne Stednje, i
dravne i privatne, mo e se stvoriti prostor u dofop apsorpciji za
neinflatorno povéanje investicija. Ukoliko je nacionalna Stednjaajivisi
nivo investicija mo e se ostvariti neto prilivomrahe Stednje, odnosno
deficitom tekdeg r&una.

Pre svetske ekonomske krize u Srbiji model privogdrasta bio je baziran
na niskoj doméoj Stednji i visokom prilivu kapitala iz inostranst koji je
ostvarivan i putem stranih direktnih investicija gutem direktnog
zadu ivanja u inostranstvu. Za ovakav model karagtgno je da se€esto
mo e kumulirati visok nivo zadu enosti dorda privrede ka inostranstvu,
Sto se u Srbiji i desilo. Smanjen priliv stranogikala s jedne i ote an
pristup méunarodnim izvorima finansiranja sa druge strane/elicsu do
problema sa likvidna@$i. U ovakvoj situaciji jedini nan da se powju
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neophodne investicije, bez p@amja deficita tekéeg r&una i prevelike
zadu enosti zemlje, su smanjenje potrosSnje i gange domae Stednje, Sto
je ekonomskom politikom Vlade za period od 2012.dige i bilo
predvideno. Postkrizni model rasta i razvoja Srbije 20022 godine
predvidao je povéanje KeXa investicija na 28% do 2020. godine, a
smanjenje &e&a potrosnje na 81% u 2020. godini.

S obzirom da je merama ekonomske politike veoméotetelovati na
privatnu Stednju u kratkom roku, preostala altevage uticaj na pow&anje

dr avne Stednje, Sto se u odemoj meri i sprovelo. U novembru 2014.
godine doneta je uredba o smanjenju plata u javeektoru i penzijagime

se @ekivalo smanjivanje udela javne potroSnje u BDFSmnanjenje teia
javne potrosnje za efekat ima i poaaje privatne Stednje, usled poaaja
raspolo ivog dohotka privatnog sektora. Tdko ono Sto bi podsticajno
uticalo na povéanje Stednje je smanjenje evroizacije privredemeri
takvih mera je mera Narodne banke Srbije kojom lgsdauobr&unavanje
obavezne rezerve na prikupljena @na dinarska sredstva tokom nedelje
Stednje, zatim oslolkdanje obaveznog depozita na dinarske kredite,
smanjenje stope obavezne rezerve na dinarsku @snga 10% na 5%.
Dodatno, Vlada Republike Srbije je emitovala dr avrapise sa tmoiu

od 18 i 24 meseca, kao i subvencionisala kreditékzalnost i potroSake
kredite odobrene isklfivo u dinarima. Kumulativno svi ovi procesi i mere
trebalo bi da doprinesu palanju domae Stednje, kako bi se mogle
finansirati investicije i ostvariti odr ivi ekonorksrast.

» » Javni dug u procentu od BDP-a

Usled nedostatka prirodnih energenata, nafte iognog gasa, kao i
nemoguénosti da se donda tra nja podmiri domém ponudom, Srbija je
veoma zavisna od rdenarodne trgovine. Ta zavisnost vodi visokom nivou
spoljnotrgovinskog deficit, koji se pokrivao visakisuficitima u kapitalnom
bilansu. Meutim, kada je smanjen priliv kapitala iz inostramast
spoljnotrgovinski deficit je postao problem. Srbjgm ¢lanica Centralno-
evropskog sporazuma o slobodnoj trgovini (CEFTAY tom segmentu
ostvaruje pozitivan spoljnotrgovinski bilans. Od spbnog zn&ja su
spoljnotrgovinski sporazumi potpisani sa Evropskamijom, Ruskom
Federacijom i Turskom. Carinska politika postaje snanje znéjna, jer
Srbija tei ¢lanstvu u Evropskoj wuniji. Drave EU su glavni
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spoljnotrgovinski partner, pa primena trgovinskpgrazuma obavezuje na
smanjenje carina. Talle, nastojanje da se postane punoprélam Svetske
trgovinske organizacije vodi smanjivanju carina. olg@m trgovina
Republike Srbije postaje posebno &jaa i iz razloga primene novog
modela ekonomskog rasta i razvoja, koji se zasnwgovéanju izvoza
(izvozno orijentisani model rasta).

Tabela 23.Uc¢e&e javnog duga Republike Srbije u % BDP-a u periodu
2007-2016. godine

GODINA

Javni dug RS 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
U%BDP-a 799 283 328 418 454 562 596 704 747 71.9

Izvor; Uprava za javni dug

Politika javnog duga je u nadle nosti Ministarstiiaansija, u okviru kojeg
funkcioniSe poseban organ - Uprava za javni dugludeanje se vrSi kroz
izdavanje dravnih hartija od vrednosti i zakljuanjem sporazuma o
zajmovima, na dongam i na stranom tr iStu. Tako prikupljena finankas
sredstva se mogu Kkoristiti za finansiranje bud etgk deficita,
infrastrukturnih projekata, servisiranje obavezabavku imovine itd.
Institucija nadle na za politiku javnog duga je bavezi da u skladu sa
trisnim prilikama (kamatne stope, devizni kursewrojekcije) na Sto
optimalniji n&in vrsi svoju funkciju.

Kao Sto pokazuje tabela, nivo spoljne zadu enoghij§ je izuzetno visok,
¢ak je u nekim momentima na granici odr ivosti i kg na potencijalni
rizik od bankrotstva zemlje, odnosno nem@aupsti servisiranja duga. Po
pitanju ukupnog nivoa spoljne zadu enosti ne postpjmertki izra en
kriterjum koji se mora poStovati (Grubisi Kamenkowt, 2015). Ipak,
iskustvo pokazuje da su sve evropske zemlje kogessudile sa ozbiljnim
finansijskim problemima, imale visok nivo spoljna@yga, pa podaci iz
tabele upduju na veliki rizik kojem je Srbija izlo ena.
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Grafik 40. Visina i e&e javnog duga u Republici Srbiji u % BDP-a u
periodu 2000-2016. godine
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Izvor: Uprava za javni dug Republike Srbije

Napominjemo da se nivoka&a javnog duga neznatno razlikuju ukoliko se
uporede podaci koji su koééni za izradu Indeksa globalne konkurentnosti
I podaci koje publikuje Uprava za javni dug RepkdlISrbije, Sto je rezultat
razlicite metodologije obrauna.

Tabela 24.Valutna struktura javnog duga Srbije na kraju 2@jdline —
Dug opste dr ave

Valuta Po srednjem kursu WeXe

RSD 651.316.043.69(  20,94%
EUR 1.251.506.429.353 40,24%
usD 1.037.984.699.38{ 33,38%
CHF 16.975.148.338  0,55%
SDR 111.940.774.19¢ 3,60%
Ostalo 40.270.374.597 1,29%
UKUPNO 3.109.993.469.56. 100,00%

Izvor: Uprava za javni dug Republike Srbije

Tabela pokazuje da je veliki deo javhog duga inoleksu stranoj valuti
(oko 75%), Sto Srbiji&ini vrlo ranjivom u smislu deviznog rizika. Nagla
promena deviznog kursa mo e uticati na &@jao poveéanje/smanjenje
uc¢e&a javnog duga u BDP-u.
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Tabela 25.Pregled javnog duga prema kreditorima

Iznos ukupno Stanje duga po

Kreditori povuéenih srednjem kursu na

sredstava 31.12.2016.godine
EIB 32.050.268.47¢ 29.220.702.242
EBRD 31.306.194.556 14.434.152.557
Banka Intesa 15.116.621.30% 8.451.420.575
Unikredit banka 7.639.865.413 4.420.633.383
ERSTE banka 2.582.920.043 2.319.904.933
AIK banka 6.834.484.100 2.189.368.814
Banka PosStanska Stedionica 2.191.062.497 1.758.387.504
Komercijalna banka 3.076.819.390 1.613.231.941
Hypo Alpe Adria banka 3.096.887.42¢ 915.313.210
Societe Generale banka 1.562.999.375 840.246.939
Ostali 22.186.867.99¢ 9.586.541.989
Ukupno 127.644.990.578 75.749.904.089

Izvor: Uprava za javni dug Republike Srbije
» » Stopa inflacije

Sled€a komponenta stuba makroekonomske stabilnostofagnflacije. U
ovom delu¢éemo se manje baviti njenom analizom koja je dostalphija u
delu monografije koji je pos¥en monetarnoj politici. Metodologija koja se
koristi u lzveStaju o globalnom indeksu konkuremstnostopu inflacije
izraava kao godiSnju procentualnu promenu indeksdroSgkih cena
(godisnji prosek), a podaci su taloiz baze Méunarodnog monetarnog
fonda i Svetskog ekonomskog pregleda.

Kao Sto je prikazano u Tabeli 21 inflacija je ddl20godine bele ila visoke
vrednosti i izlazila iz planiranog koridora, iméjw vidu da se u Srbiji vodi
politika ciljanja inflacije, ali nakon 2014. godimaflacija je niska i stabilna,
i u velikoj meri je doprinela poboljSanju makroekomske stabilnosti u
Srbiji.

» » Kreditni rejting zemlje

Kreditni rejting zemlje predstavlja stav o kredimoriziku u narednom
periodu i podrazumeva procenu sposobnosti i sprethnodavaoca da
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pravovremeno i u potpunosti izmiruje svoje obaverema kreditorima.
Kreditne rejtinge dodeljuju institucije koje su spalizovane za procenu
kreditnog rizika ili agencije za kreditni rejtingjri najuticajnije agencije za
procenu kreditnog rejtinga su: Standard & Poor&RE Moody’s Investors
Service (Moody’s) i Fitch Ratings (Fitch). Ove aggm daju misljenje o
kreditnoj sposobnosti kompanija (corporate ratind),ava (sovereign
rating), lokalnih samouprava (municipality ratingprojekata (project
rating). U sléaju kreditnog rejtinga dr ave postoje dve vrstetingja:
rejting izdavaoca i rejting du gkih hartija od vrednosti. Osim u shaju
bankrota, ova dva rejtinga su &&xe jednaka. U skaju bankrota, mo e se
desiti odstupanje ukoliko dr ava selektivno izabeeekoje du néke hartije
¢e nastaviti izmirivanje obaveza.

Agencija S&P ocenjuje kreditni rejting zemlje nanogu kvalitativne i
kvantitativne analize, koja podrazumeva ocenu sfikati institucija i
politickih rizika, ekonomsku strukturu i izglede za rasdtsternu poziciju
dr ave, moguénost odr avanja fiskalne ravnote e, nivo i dinamilkavnog
duga, efikasnost i kredibilitet monetarne politikeAnaliziraju se
makroekonomski i politki faktori, kao i interno i eksterno okru enje.

Agencije ocenu kreditnog rejtinga izra avaju sloambecede od ,A" do
,D" pri ¢emu je ,A” najbolja, a ,D“ najloSija ocena. Porelbw, ocene
sadr e i prognozu (outlook) po pitanju potencijagnéretanja rejtinga u
budwnosti. Rejtinzi sadre i znak ,+“ ili ,-,¢ime se sugeriSe njihov
relativan polo aj u okviru glavnih rejting kateggi Prognoza mo e biti
pozitivha (positive) i ukazuje da séeakuje povéanje rejtinga u budunosti,
negativna (negative) kada sée@uje pad rejtinga, stabilni (stable) kada se
ocekuje isti nivo rejtinga i razvojni (developing) da se 6ekuje promena
rejtinga u periodu od jedne do tri godine.

Agencije za kreditni rejting imaju ztiajan uticaj na finansijsko tr iste, jer i
investitori i izdavaoci prate rejtinge. Prilikom mmsenja investicione odluke
racionalno ponaSanje investitora podrazumeva deoje rejtinga
finansijskih instrumenata sa stepenom rizika kejiza njega prihvatljiv.
Rejting utte i na troSak zaduivanja izdavaoca, jer Sto jeicngi
kompenzacija u vidu troSkae biti visa.
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Zn&taj rejting agencija pokazao se i tokom svetskenBijake krize kada su
pogresne procene rejting agencija dovele do urugavapotekarnog tr iSta
u Americi. Ovu krizu je omogiio Community reinvestment actakon
donet joS 1977.godine, koji omagava davanje zajmova g@gi@nima sa
neredovnim primanjima i ni im ivotnim standardori fakozvani subprime
krediti. Problem je nastao kada su hipotekarneij@akbje su u svojoj
osnovi imale loSe kredite, dobijale visoke rejtinggako se kriza
produbljivala rejting tih hartija se postepeno sjivao, dok se istovremeno
smanjivala i vrednost portfolio investitora koji slsvom portfelju imali ove
hartije od vrednosti. NajviSe su bile padgme banke i finansijske institucije
koje su osiguravale hartije od vrednosti, jer ridle svesne rizika koji su
preuzimale. Sa druge strane, najodgovornije za epuste su rejting
agencijegije su loSe procene doprinele da kriza sa tr ifgretnina prée
na finansijski sektor. Visokim vrednovajem &zih hartija od vrednosti
ocenama od B do AAA, stvoreni su uslovi za &aa ulaganja u loSe
hartije od vrednosti od strane velikih finansijskitstitucija, koje su bile
obavezne da ulau u visokolikvidne i kvalitetne tijar od vrednosti.
Agencije su startno pogresno ocenile rejtinge, nzgrekasno snizile
rejtinge Sto je izazvalo Stete koje se mere u andigma dolara.

Rejting koji se dodeli dr avi posleéino utice i na rejting drugih izdavaoca u
toj dravi. Treba napomenuti da ztegnu ulogu kod davanja kreditnog
rejtinga ima i odnos dr ave sa MMF-om. Ukoliko odema zemlja ima
aran man sa MMF-om, bez obrzira da li je kredit p&n ili postoji stand
by aran man (aran man iz predostro nosti), kreditoa je jasno da zemlja
podle e periodénoj reviziji MMF-a, Sto je svakako povoljna okoltaza
potencijalnog investitora.
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Tabela 26.Kategorije rejtinga najziajnijih rejting agencija

i;%ngggdr,s Elzt;ir;gs Moody's Opis kategorije rejtinga  Nivo
Najbolja ocena, izuzetno
visoka sposobnost
AAA AAA Aaa izvrSenja finansijskih
obaveza, minimalan
kreditni rizik
AA+ AA+ Aal Veoma visoka kreditna
AA AA Aa2 sposobnost, veoma nizak
AA- AA- Aa3 kreditni rizik INVESTICIONI
A+ A+ Al Visoka sposobnost NIVO
A A A2 izvrSenja finansijskih
A- A- A3 o_b_aveza, nizak kreditni
rizik
BBB+ BBB+ Baal Zadovoljavajia
BBB BBB Baa? sposobnost izvrSenja
finansijskih obaveza,
BBB- BBB- Baa3 umeren kreditni rizik
BB+ BB+ Bal Postoji sposobnost
BB BB Ba2 izvrSenja finansijskih
obaveza, ali je prisutan
rizik promene poslovne
BB- BB- Ba3 klime i ekonomskih
uslova, kao i znatan
kreditni rizik
B+ B+ Bl Trenutno postoji
B B B2 sposobnost izvrSenja
finansijskih obaveza, ali je
prisutan visok rizik
B- B- B3 promene poslovne klime i NEINVESTICIONI
ekonomskih uslova, kao i (SPEKULATIVNI)
visok kreditni rizik NIVO
CCC+ CCC+ Caal LoSa sposobnost izvrSenja
CCC CCC Caa2 finansijskih obaveza,
CCcC- CCC- Caa3 veoma Vvisok kreditni rizik
CcC CcC Nesposobnost ili veoma
loSa sposobnost izvrdenja
C C Ca finansijskih obaveza,
bankrot ili visoka
verovatn@éa bankrota
CD DDD Nesposobnost izvrSenja
D DD C finansijskih obaveza,
D bankrot
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Tabela 27.Kreditni rejting Srbije u periodu 2007-2017. goelin

Godina S&P Fitch Moody’s
2007 BB-/ stabilan
2008 BB-/ negativan BB-/ negativan
2009 BB-/ stabilan
2010 BB-/ stabilan
2011 BB / stabilan
2012 BB-/ negativan BB-/ negativan
2013 B1/ stabilan
2014 B+/ stabilan
2015 B+/ pozitivan
2016 BB-/ pozitivan BB-/ stabilan B1/ pozitivan
2017 Ba3/ stabilan

Izvor: Narodna banka Srbije

U poslednje dve godine kreditni rejting Srbije jergstao po klasifikaciji
sve tri pomenute rejting agencije. Kreditni rejtiiggi dalje neinvesticioni
(Spekulativni) ali je zn&ajno bli i investicionom nivou.
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D.

EKONOMSKI INDIKATORI PRIVREDNIH
CIKLUSA

Istorija pokazuje da je interesovanje za privredrikluse podlo no
fluktuacijama u stinoj meri kao i privredna kretanja — ono raste uqui#ma
privrednih turbulencija, a natto ekonomskih kriza i recesija, dok opada u
periodima stabilnosti i kontinuiranog ekonomskostaa Uprkosiinjenici da
je tema privrednih ciklusa jedna od zZapijih u ekonomskoj teoriji,
jedinstvenog stava o uzrocima kontrakcije ekononada/nosti i nginima
za njeno prevazilaenje i dalje nema. Najobimnijamnajpreciznijom
istorijskom evidencijom privrednih ciklusa smatra sna koju publikuje
NBER (National Bureau of Economic Research), atRerkomitet za
privredne cikluse, s&njen od grupe zri@jnih, nezavisnih ekonomista. Do
pojave aktuelne krize, pokazatelji du ine trajap@jedinih faza privrednih
ciklusa, kao i karakteristike ekonomskih kontrakcipkazivale su da je
doSlo do produavanja trajanja faze ekspanzije iradkanja faze
kontrakcije, kao i smanjenja njene ostrine (Pea&, 2009).

Sa aspekta sektora MSPP nagovestgvajuvode¢i indikator privrednih

ciklusa mo e biti veoma zri@ajan, jer mo e ukazati na buéiupravac

kretanja privrede date zemlje, Stocatina sve tr iSne ¢esnike, pa tako i na
poslovanje sektora MSPP. Oni svoje investicionaikellmogu uskladiti sa
nastupajaim ciklusom u privredi i tako iskoristiti period sfianzije za
eventualno pou&anje svojih aktivnosti, ili smanjiti troSkove ukidi se

oc¢ekuje recesija kako bi je Sto spremnije&ekali.
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5.1. KORELACIJA EKONOMSKIH VARIJABLI SA PRIVREDNIM
CIKLUSOM

Analiza ciklicnog kretanja privrede mora biti zasnovana na kjeteslikog
broja ekonomskih varijabli, a ne samo na kretanpPBa. Ona mora da
obuhvati dva va na aspekta ponasSanja ekonomskiipaieir Prvi aspekt je
smer u kome se varijabla ke u odnosu na smer agregatne ekonomske
aktivnosti. Ona ekonomska varijabla koja seckrer istom smeru kao i
agregatna ekonomska aktivnost, odnosno u periodpagkije raste, a u
periodu kontrakcije opada naziva se proéitim varijablom. Varijabla
koja se krée suprotno od kretanja agregatne ekonomske aktiynos
odnosno raste u kontrakciji, a opada u eksparzlontracikléna varijabla.
Konano, ekonomske varijable koje ne pokazuju jasnudraogu kretanja
tokom ciklusa nazivaju se aciétim varijablama.

Drugi vaan aspekt predstavlja vremenski trenutakd& pojedine
ekonomske varijable dosti u krajnecta prekretnice — vrh ili dno u odnosu
na take preokreta tokom privrednog ciklusa. U tom smiskonomske
varijable se dele na voéke koincidirajde i zaostajée. Ekonomska
varijabla je vodéa, ukoliko tei da prethodi u odnosu na ekonomsku
aktivnost. Vrhovi i dna vode varijable javljaju se pre odgovaréiu
vrhova i dna privrednih ciklusa. Ove varijable fjzmaajnije i najkorisnije
kreatorima ekonomske politike, jer mogu biti kaaist instrument u
predvidanju buddeg smera privredne aktivnosti. Koincidentna ili
podudarna ekonomska varijabla je afjase vrhovi i dna javljaju u istom
momentu kao i vrhovi i dna odgovarégg ciklusa. Zaostafe varijable su
one ¢iji se vrhovi i dna javljaju kasnije od odgovaréju vrhova i dna
privrednog ciklusa. Vremenska us&énost najzn&jnijin ekonomskih
varijabli su dati u sled®j tabeli.

Tabela 28.Cikli¢cno ponasanje klgnih makroekonomskih varijabli

Varijable Smer Vreme
Proizvodnja

Industrijska proizvodnja Prociklicna Koincidentna
Izdaci

PotroSnja Prociklicna Koincidentna
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Poslovne fiksne investicije Prociklicna Koincidentna
Stambene investicije Prociklicna Vodeca
Investicije u zalihe Prociklicna Vodecta
Vladine nabavke Prociklicna

Varijable trziSta rada

Zaposlenost Prociklicna Koincidentna
Nezaposlenost Kontraciklicna Neklasifikovana
Prosa‘na produktivnost rada Prociklicna Vodeca
Realna najamnina Prociklicna

Nowvéani rast i inflacija

Novéani rast Prociklicna Vodeca
Inflacija Prociklicna Zaostajuéa
Finansijske varijable

Cena akcija Prociklicna Vodeca
Nominalne kamatne stope Prociklicna Zaostajuéa
Realne kamatne stope Acikli éna

Izvor: Survey of Current Business, 1993.

Cikli¢na osetljivost proizvodnje je radiia po razléitim sektorima privrede,
iako generalno W@na tipova proizvodnje raste u periodima ekspantije
opada u periodima recesije. Primera radi, grane kopizvode relativho
trajna ili dugor@éna dobra i kapitalna dobra reaguju na privredniusik
proizvodei po visokim stopama tokom ekspanzija, odnosnoimgiokom
recesija. Sa druge strane, grane Kkoje proizvodativeb netrajna ili
kratkoraina dobra, manje su osetljive na privredni ciklpak, generalno je
pravilo da je industrijska proizvodnja procikia i koincidentna varijabla,
odnosno da su obrtnecke u proizvodnji blisko korelisane sa obrtnim
tackama ciklusa.

PotroSnja predstavlja najztegniju komponentu agregatne tra nje odnosno
agregatnih prihoda, jer u &ei razvijenih zemalja on&ini izmedu 50% i
65% ukupne agregatne tra nje. PotroSnja trajnitrgsatkih dobara raste
tokom ekonomskih ekspanzija i pod jakim je uticaj@rvrednih ciklusa. Po
pitanju vremena, potroSnja i investicije se pokjapaa privrednim
ciklusom, a jedini izuzetak su investicije u zalif@rovine, polugotovi
proizvodi i gotovi proizvodi) koji su procikini i vodei.
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TriSte rada burno reaguje na privredne cikluseoitédko Sto u recesiji
zaposlenost opada, radnici dobijaju otkaze i svdeje pron&i posao.
Zaposlenost je izvesno procidia i koincidentna sa ciklusom. Stopa
nezaposlenosti je izrazito kontracthkla, mada se oStro paava u
kontrakcijama ekonomske aktivnosti, ali se i s@orismanjuje u
ekspanzivhom periodu. Dve zfsgne varijable triSta rada su prasa
produktivnost rada, koja se dobija podelom ukupmeginog autputa sa
brojem sati za proizvodnju tog autputa i realnaamagina, koja se utduje
zacitavu privredu i to tako Sto se ukupna realna najamispl&ena svim
radnicima u privredi podeli ukupnim brojem radnitatis Proséna
produktivnost rada je procikiha i vodéa varijabla u odnosu na ciklus.
Medutim, kod proséne realne najamnine ne mo e se decidno tvrditi &0g
smera, s obzirom da se rezultati istra ivanjatkred toga da su acikhe do
toga da su veoma proci&hie. UopSteno, \éna dokaza kao i nedavno
sprovedena istra ivanja ukazuju da su realne najaenblago procikiine.

Varijabla no¥anog rasta se smatra proatklom i vodéom, dok je inflacija
takade procikliéna, ali zaostajta za privrednim ciklusom.

Konano, cene akcija su procikhe i vodée, a nominalne kamatne stope
prociklicne i zaostajée. Realna kamatna stopa nemaglednu ciklicnu
Semu, jer je istorijski pokazivala ragto ponasanje, bila je negativna tokom
recesije 1973-1975. godine, ali i vrlo visoka tokesetesije 1981-1982.
godine. Aciklénost realne kamatne stope indicira da pojedinirpdni
ciklusi imaju razléite uzroke i zato su efekti na realnu kamatnu stopu
razliciti.

5.2. EKONOMETRIJSKO ISTRAZIVANJE VODE CEG
EKONOMSKOG INDIKATORA ZA PRIVREDU SRBIJE

Blagovremena identifikacija privrednih ciklusa, @dno faza privrednih
aktivnosti u kojima dolazi do zaokreta u odnosu prathodni trend,
predstavlja kljgni faktor za uspeSno spraienje kontracikkknih mera
ekonomske politike. | pored z¢ma koji ova problematika ima kako u
akademskim istra ivanjima, tako i sa praktog stanovista, koliko je
autorima poznato, u Srbiji do sada nije bilo ozijilp pokuSaja da se razvije
metodologija za konstrukciju agregatnog indikaté&@i bi ukazivao na
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zaokrete privrednih ciklusa. S obzirom da kreirajgeinog ovakvog
pokazatelja nije primarni cilj ovog rada, ali jeSestruko zn&jan sa
stanoviSta analize cikinih kretanja srpske ekonomije i makroekonomskog
okruenja u kome posluje sektor MSP, umesto razvaaginalne
metodologije ova analiza se konceptualno bazirpasdoj€oj metodologiji
izrade hrvatskog indeksa CROLEI (RaBiakart, Tkalec, Vizek, 2011), uz
odretene modifikacije (Kamenkogj Grubist, 2013).

U radu Frenkela i Saravalosa iz 2010. godineiema je obimna analiza
preko 80 radova koji su se u proslosti bavili tektah vodeih indikatora
privrednih ciklusa. Rad sugeriSe da su deviznervezeentralne banke i
kretanje deviznog kursa varijable koje su najkaen®ije nagoveStavale
krize u proSlosti. Za analizu krize iz 2008-200@dige koristi se Sest
varijabli kako bi se izmerio obuhvat krize — pad BR i industrijske
proizvodnje, depresijacija valute, performanse e&ibpad deviznih rezervi
i uceke u programima MMF-a. Nakon ekonometrijske anahzgori su
potvrdili ono Sto je preko polovine analiziranihudija tvrdilo, a to je
¢injenica da su devizne rezerve i u aktuelnoj knagovesStavale privredni
ciklus, dok su promene deviznog kursa cajae za objasSnjenje slabosti
valuta.

Vesselinov (2012) je konstruisao novi vodkompozitni indeks za privredu
Bugarske. Za oddivanje td@aka zaokreta koré&n je Bry-Boschan-ov
metod, a od vremenskih serija podataka Ken® je sledah 6
komponenata: poslovna klima u industriji, dgginarstvu, maloprodaji i
uslugama, zaposlenost i indeks bugarske berze §§OIRdeks je ukazivao
na kretanje privrednih ciklusa Bugarske, ali kamisvaki indeks, potreban
je dui vremenski period opservacija kako bi se rdia pouzdanost
indeksa.

Bakari, Tkalec i Vizek (2011) su metode za iaavanje vodgh
indikatora privrednih ciklusa u Hrvatskoj podehia modelski pristup, koji
podrazumeva oddevanje ta&aka zaokreta i testiranja pretiemja
privriednom ciklusu primenom ekonometrijskog modelja i nemodelski
pristup, koji t&ke zaokreta oddwje kori&enjem deterministkih
algoritama. U tom kontekstu, iZuanavanje indeksa CROLEI i po analognoj
metodologiji postavljenog vodeg indikatora privrednog ciklusa u Srbiji
mo e se smatrati modelskim pristupom.
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Indeks CROLEI kreiran je u cilju blagovremene idigkdcije zaokreta
privrednih ciklusa u Hrvatskoj. U najSirem smisimetodologija izrade
CROLEI indeksa se sastoji ¢etiri faze:

I.  Odrelivanje verovatnéa prelaska iz faze recesije u fazu

ekspanzije (na bazi indeksa industrijske proizveginj

II.  Identifikacija makroekonomskih varijablicija je dinamika
najintenzivnije korelisana sa docnjama dinamike BDP

. Analiza Kkorelacije izmé&u dinamike kretanja varijabli
identifikovanih u fazi Il sa verovatéama izrgunatim u fazi | i
selekcija najintenzivnije korelisanih.

IV. lzracunavanje vrednosti CROLEI indeksa na bazi selektibva
ekonomskih varijabli iz faza Il lII.

Bitno je napomenuti da bruto dotmaproizvod nije mogte direktno
koristiti kao analittku varijablu zbog njegovog kvartalnog obuhvata, $to
zn&ajnoj meri skréuje dostupne vremenske serije, @ u zemljama
poput Hrvatske ili Srbije gde su konzistentne vreske serije due od
dvadeset godina retkost, i samim tim sSmanjuje nogst za
ekonometrijsku analizu usled nedovoljnog broja pakia Zbog toga je
prilikom izrade CROLEI indeksa kotién indeks industrijske proizvodnje
koji se izr&unava na mesaom nivou i koji dobro odra ava promene u
ukupnim ekonomskim aktivnostima (Rad®akart, Tkalec, Vizek, 2011,
str. 623).

Koris¢enje indeksa industrijske proizvodnje za aproksijndcetanja BDP-
a uobtajeno je i u dom&j literaturi, npr. Zaman i Marko¥i(2011) su
predstavili metodologiju za rekalkulaciju méseg BDP-a na bazi indeksa
industrijske prozvodnje. Paralelno kretanje desgaong indeksa
industrijske proizvodnje i promena realnog BDPwao@nosu na isti kvartal
iz prethodne godine), prikazan je na Grafiku 41.
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Grafik 41. Kretanje BDP-a i indeksa industrijske proizvodnje,
2011-2016. godine
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lako formalnu korelacionu analizu nije ma@gurealizovati zbog raziite
vremenske frekvencije podataka, vizuelno je jasmdljiuo da indeks
industrijske proizvodnje (plava kriva) uglavhom @Spo aproksimira
kretanje BDP-a (crveni stuf)iu posmatranom periodu. Analiziran je period
od januara 2011. godine do decembra 2016. godindjw izbegavanja
perioda recesije, koja je nastala nakon ekonomsikee,ka koja bi
poremetila ocene verovatf®privrednih fluktuacija.

Implementacija prve faze u iz@navanju indikatora privrednog ciklusa
zasniva se na modelu Markovljevih lanaca, odnodobastékog procesa
koji karakteriSe tzv. ,odsustvo memorije“ - realija vrednosti
stohasitkog procesa u narednom trenutku zavisi samo odhquleb

realizovane vrednosti. Formalno, &ini procesX, predstavlja Markovljev
lanac ukoliko zadovoljava sleglauslov:

p(xﬁl:x|)(1= Kooy X = 2(): F( X1= *(X: t))
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Jedan od ekonomsko-matendkiin modela zasnovanih na svojstvu
Markovljevih lanacatesto korigenih u ekonomskim analizama predstavlja
Markovljev model sa promenljivim stanjimaviéarkov regime-switching
mode), koji je predstavio Hamilton (1989) u cilju motdahja prelaza iz
faze niske volatilnosti u fazu visoke volatilnogtinosa finansijskih aktiva.
Ideja univarijantnog modela Markovljevih lanacapsamenljivim stanjima,
koris¢ena u ovoj analizi, najbolje se mo e ilustrovatarsformacijom
jednostavnog autoregresivnog linearnog modela datagom

AXy = pu+ PAXi 1 + &,
£~N(0,0?)

u model oblika:

AXy = pse + BseAXp—1 + &,
:~N(0,05)

gde je AX, zavisna varijabla koja se regresira na svoju mwanju,
konstanta, B regresioni koeficijent,s, proces “belog Suma” & stanje
procesaAX, u trenutkut. U slitaju kada postoje samo dva mogustanja

procesa — privredna ekspanzija ili recesija, vhlgas, je binarna varijabla

koja uzima vrednosti 1 (ekspanzija) ili O (recesijee se osnovni model
mo e alternativno predstaviti sleéien izrazima:

AX, = py + B1AX_1 + & , £.~N(0,02) proces u stanju ekspanzije;
AX, = u, + BoAXi_1 + & , £.~N(0,02) proces u stanju recesije;

P(§S=1S.= )= p uslovne verovatn@ prelaska iz jednog u drugo
stanje.

Varijabla § se ne mo e direktno modelirati regresionim model@a se u
tu svrhu konstruiSu iterativni algoritmi na bazi toa maksimalne
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verodostojnosti. U ovoj analizi za ocenu modelaifen je algoritam

Perlina (2012) i korespondentni MATLAB programskick Rezultati ocena
parametara modela, za prve diference ®rabedesezoniranih vrednosti
indeksa industrijske proizvodnje na uzorku 01/26112/2016 prikazani su
u Tabeli 29, sa pripadajom matricom ocenjenih verovaté® prelaza iz

stanja ekspanzije u stanje recesije, prikazanimhell 30:

Tabela 29.0cenjeni parametri modela

Hs Bs, %
Ekspanzija S =1 1.7584 -0.6163 1.789163
Recesija § =0 -0.9971 -0.1322 13.74759

Tabela 30.Matrica verovatnéa prelaza
P, S=1 §=0
§=1 026 048
§=0 074 052

Grafik 42. Verovatn@e prelaska i indeks industrijske proizvodnje
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Na bazi ocenjenog modela, izumate su izgkane verovatnée prelaska iz
stanja recesije u stanje ekspanzije. Zajdniprikaz dinamike ovih
verovatn@éa i desezoniranog indeksa industrijske proizvogmjkazani su
na Grafiku 42.

Indeks industrijske proizvodnje (desezoniran), gziékn plavom bojondija
je merna skala data na levoj ordinati, dostigaosy®j post krizni
maksimum u septembru 2013. godine, da bi zatimdisslperod recesije
izazvan fiskalnom konsolidacijom do septembra 204ddine, kada je
dostignut minimum, poslé€éega je zaptet privredni oporavak sa novim
maksimumom u aprilu 2016. godine. Verovdmaqorelaska iz jednog u
drugi re im prikazane su crvenom bojom sa mernoral@k na desnoj
ordinati. U literaturi se kao identifikator zaokagbrivrednog ciklusa tretira
realizacija vrednosti verovatée prelaska na nivou ispod/iznad 0.5, posle
du eg vremenskog intervala u kojima su realizovamednosti bile
vece/manje od 0.5. U naSem &Hju, kretanje verovatda prelaska
koincidira sa fluktuacijama ekonomske aktivnosti waokim nivoom
saglasnosti Sto je vidljivo iz prilo enog grafikd) kontekstu uporedne
analize ove dve varijable, mo e se konstatovati jeakori&eni model
Markovljevog lanca sa promenljivim stanjima uspe$@gavio prelaske iz
faze ekspanzije u fazu recesije i obrnuto.

U drugoj fazi testirana je korelisanost iztnekretanja indeksa industrijske
proizvodnje i docnji (od pomaka od jednog do pomad 12 meseci
unazad) velikog broja ekonomskih varijabli kojedstavljaju potencijalne
indikatore kretanja privrednog ciklusa, odnosno gomente agregatnog
indikatora, grupisanih po ekonomskim aktivnostimea siedéi ntin (u
zagradi je dat broj analiziranih varijabli):

» Cene industrijskih proizvoda (14)

» PotroSéke cene (13)

» Gratevinarstvo (3)

» Trgovina, ugostiteljstvo i turizam (4)
* Nezaposlenost (1)

* Plate (2)

o TriSte kapitala (4)

* Monetarna statistika (20)

» Fiskalna statistika (11)
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* Medunarodni odnosi (6)

Izbor varijabli (ukupno 78) je bio u velikoj merisiovljen dostupnaii
meseénih podataka u posmatranom periodu i konzistertnas njihovom
merenju, kao i potrebom da se pokrije Stéiveoj relevantnih oblasti. Zbog
toga su nedostaju podaci za neke od ekonomskih varijabli ukgaih u
analizu, za koje smo procenili da bi njihovo iskijanje u velikoj meri
umanjilo objektivnost istra ivanja, interpolisang u situacijama gde su
podaci bili dostupni samo na kvartalnom nivou kaeisa je kuhina
interpolacija.

Grafik 43. Indeks industrijske proizvodnje
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Zbog velike heterogenosti posmatranih podatakanenske serije podataka
koje imaju sezonsku komponentu su desezonirangufullici i indeks
industrijske proizvodnje) kord&njem modula za sezonska prildgeanja
X-12-ARIMA?, inkorporiranog u E-views softveru za ekonomeitijs
analizu. llustracija X-12-ARIMA desezonirane vrerak@e serije prikazana
je na Grafiku 43, na primeru indeksa industrijskeizpsodnje, za period

2 X-12-ARIMA je bazino poseban softver za sezonsko prity@nje vremenskih serija
koji koristi United States Census Bureau, ali sdigekao poseban modul u okviru E-views
programskog paketa.
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01/2000 — 12/2016. godine. Analizirani su podadijanuara 2000. do
decembra 2016. godine, jer su serije u tom pericohesno jednakog
obuhvata.

Vremenske serije podataka koje su monetarno izeasun deflacionirane
kako bi se izbegao efekat nominalnih promena cgaadeflacioniranje je
koris¢en indeks potrog&ih cena, koji Repubiki Zavod za statistiku koristi
kao zvantnu meru inflacije.

Detaljna lista obuhwgenih varijabli sa izvorima podataka kao i relevamtn
transformacijama i dodatnim pojasnjenjima data ilogu 1.

Na bazi korelacione analize, selektovali smo vhalgacije su docnje
najbolje korelisane sa dinamikom industrijske prodnje. S obzirom da su
makroekonomske varijable uglavnhom autokorelisameli smo ograrienje
da jedna varijabla mo e figurisati samo sa jedndatnjom, i to onom
docnjom sa najv®m vredno8u korelacionog koeficijenta. Varijable,
njihovi korelacioni koeficijenti i relevantne doenprikazane su u Tabeli 31.

Tabela 31.Korelaciona analiza za odabrane varijable

Varijabla Docnja Koeflcu_(_ant
korelacije

Akcize t-3 0.420995
Belex 15 nivo t-1 -0.039257
Belex15 promet t-1 -0.197779
Belexline nivo t-1 0.1692125
Belexline promet t-1 -0.206307
Broj nezaposlenih t-12 -0.45233
Broj noc¢enja turista t-2 0.64743
Broj turista t-2 0.68238
Broj zavrSenih stanova t-6 0.022644
Carine t-1 -0.155426
Depoziti po videnju t-4 0.587811
Devizna Stednja dugor@na t-12 0.602468
Devizna Stednja kratkoroéna t-12 0.094863
Devizna Stednja ukupna t-11 0.585944
Devizne rezerve t-8 -0.34083
Dinarska Stednja dugoraina t-1 0.6175248
Dinarska Stednja kratkoroéna t-12 0.567375
Dinarska Stednja ukupna t-12 0.599675
Dinarski primarni novac t-9 0.633737
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Varijabla Docnja Koeflcu_(_ant
korelacije
Efektivni ¢asovi rada u gralevinarstvu t-12 -0.18794
Gotov novac t-11 0.478298
Indeks potrosatkih cena alkohol, duvan, narkotici t-2 0.419972
Indeks potroSatkin cena elektriéna energija, gas i ostala t-1 0.4155905
goriva
Indeks potrosatkih cena finansijske usluge t-12 -0.31
Indeks potroSatkih cena hrana t-8 -0.13491
Indeks potroSatkih cena komunikacije t-1 0.1185979
Indeks potroSatkih cena lekovi t-1 0.2140569
Indeks potrosatkih cena medicinske usluge t-12 0.650559
Indeks potrosatkih cena obrazovanije t-1 -0.239889
Indeks potrosatkih cena osiguranje t-10 0.570308
Indeks potrosatkih cena rekreacija i kultura t-12 0.540093
Indeks potrosatkih cena restorani i hoteli t-12 0.518315
Indeks potroSatkih cena stvarne stambene rente t-12 0.085569
Indeks potroSatkih cena transport t-12 -0.33257
Indeksi cena proizvala¢a duvanski proizvodi t-1 -0.215077
Indeksi cena proizvalada energija t-1 -0.447936
Indeksi cena proizvalada intermedijarni osim energije t-10 -0.35847
Indeksi cena proizvalada kapitalni proizvodi t-1 -0.365683
Indeksi cena proizvalaca netrajni proizvodi t-1 -0.299904
Indeksi cena proizvalada prerada drveta t-1 -0.487769
Indeksi cena proizvalada preradivacka t-1 -0.373446
Indeksi cena proizvalada proizvodi od gume i plastike t-12 -0.13565
Indeksi cena proizvalaca proizvodnja koksa i derivata t-12 -0.41143
nafte
Indeksi cena proizvala¢a proizvodnja osnovnih metala t-4 -0.31949
Indeksi cena proizvala¢a proizvodnja pi¢a t-1 -0.409715
Indeksi cena proizvala¢a proizvodnja tekstila t-1 -0.31351
Indeksi cena proizvalaca rudarstvo t-1 -0.432306
Indeksi cena proizvalaca trajni proizvodi t-1 -0.392865
Indeksi prometa u trgovini na malo t-1 -0.227603
Indeksi prometa u ugostiteljstvu t-1 -0.1307
Izvoz t-1 0.6578487
Javni prihodi t-3 0.451078
Javni rashodi t-12 0.11511
M1 t-4 0.575952
M2 t-4 0.579261
M3 t-12 0.618731
Neporeski prihodi t-3 0.498313
Obaveze prema inostranstvu t-1 -0.512446
Oroéeni dinarski depoziti t-11 -0.18328
PDV iz uvoza t-12 0.581851
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Varijabla Docnja Koeflcu_(_ant
korelacije

Penzije t-12 -0.3165
Porez na dobit t-2 0.187373
Porez na dohodak grdana t-5 -0.25875
Potrazivanja doma¢a t-5 -0.11831
PotraZivanja od inostranstva t-11 0.207564
Prosefna bruto zarada t-8 -0.22792
Prosena neto zarada t-8 -0.17406
Rashodi za zaposlene t-9 -0.49338
Realni devizni kurs RSD-CHF t-12 0.638822
Realni devizni kurs RSD-EUR t-12 0.090597
Realni devizni kurs RSD-USD t-4 0.681651
Socijalna poma i transferi t-3 -0.09073
Ukupan primarni novac t-12 0.13392
Ukupna aktiva t-9 0.438827
Ukupna Stednja t-12 0.615409
Ukupni krediti t-11 0.531286
Uvoz t-1 -0.022533
Vrednost izvedenih gralevinskih radova t-12 -0.07199

Izvor: Kalkulacije autora

U trecoj fazi, analizirana je korelacija docnji dinamikaakroekonomskih
varijabli i verovatnoa da privredni cilkus bude u stanju ekspanzije osdo

recesije. U skladu sa metodologijom CROLEI, verowé prelaska
ocenjene modelom u fazi | su transformisane tatigeSsvakoj verovatrio

manjoj, odnosno ] od 0.5 dodeljena vrednost 0, odnosno 1. Naa&&pn
je dobijena binarna vremenska serija pogodna zarwoadeliranje.

Logit regresioni model zasnovan je na logisdj funkciji i univarijantna
forma modela se mo e generalno predstaviti na slauin:

In= (=) =By + BoX + & e~N(0,0%)
gde 77T predstavlja verovatdo da se realizovao posmatrani dégja
(ekspanzija), a X nezavisnu varijablu na osnovueksp modeliraju
verovatn@e realizacije posmatranog ddgga. S obzirom da ne postoje
analitcka reSenja za ocene regresionih koeficijenata,senmogu oceniti
samo metodama numeéke optimizacije, na bazi metoda maksimalne
verodostojnosti. U ovom radu regresioni koeficijesit ocenjeni metodom
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Newton-Raphson numeke optimizacie u MS Excelu, na bazi
programskog VBA (Visual Basic for Application) napnog u tu svrhu.

Tabela 32.Logit regresiona analiza za odabrane varijable

Varijabla Docnja Logit p2
Akcize t-5  0.342486
Belex 15 nivo t-7  0.484903
Belex15 promet t-10  0.298909
Belexline nivo t-7 0.352517
Belexline promet t-4 0.501622
Broj nezaposlenih t-6 0.601174
Broj noéenja turista t-2 0.696279
Broj turista t-2 0.815175
Broj zavrSenih stanova t-1 0.354072
Carine t-12 0.40371
Depoziti po videnju t-9 0.404453
Devizna Stednja dugor@na t-4  0.195884
Devizna Stednja kratkoroéna t-12  0.736442
Devizna Stednja ukupna t-4 0.536664
Devizne rezerve t-1 0.690369
Dinarska Stednja dugorana t-9 0.24572
Dinarska Stednja kratkoroéna t-9 0.310004
Dinarska Stednja ukupna t-9 0.254233
Dinarski primarni novac t-4 0.767308
Efektivni ¢asovi rada u gralevinarstvu t-1 0.576496
Gotov novac t-9 0.207036
Indeks potrosakih cena alkohol, duvan, narkotici t-9 0.508734
Indeks potrosSatkih cena elektriéna energija, gas i t-7  0.141728
ostala goriva

Indeks potroSatkih cena finansijske usluge t-12  0.666437
Indeks potrosatkih cena hrana t-9  0.090242
Indeks potrodatkih cena komunikacije t-12  0.096997
Indeks potroSatkih cena lekovi t-7 0.311551
Indeks potroSatkih cena medicinske usluge t-4 0.570775
Indeks potroSatkih cena obrazovanje t-8 0.660307
Indeks potroSatkih cena osiguranje t-7 0.423787
Indeks potrosatkih cena rekreacija i kultura t-9  0.231653
Indeks potroSatkih cena restorani i hoteli t-11  0.234553
Indeks potroSatkih cena stvarne stambene rente t-1 0.49558
Indeks potrosatkih cena transport t-9 0.480509
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Varijabla Docnja Logit p2
Indeksi cena proizvala¢a duvanski proizvodi t-7 0.644202
Indeksi cena proizvalaca energija t-9 0.717448
Indeksi cena proizvalaéa intermedijarni osim t-9 0.414965
energije

Indeksi cena proizvalaca kapitalni proizvodi t-9 0.609319
Indeksi cena proizvalaéa netrajni proizvodi t-4 0.638535
Indeksi cena proizvalaéa prerada drveta t-1 0.476755
Indeksi cena proizvalaéa preradivacka t-9 0.570078
Indeksi cena proizvala¢a proizvodi od gume i t-4 0.552647
plastike

Indeksi cena proizvalaéa proizvodnja koksa i t-4 0.523929
derivata nafte

Indeksi cena proizvalaca proizvodnja osnovnih t-11  0.383249
metala

Indeksi cena proizvala¢a proizvodnja pi¢a t-9  0.674819
Indeksi cena proizvalaca proizvodnja tekstila t-4 0.694604
Indeksi cena proizvalaéa rudarstvo t-11 0.45415
Indeksi cena proizvalaéa trajni proizvodi t-9 0.514257
Indeksi prometa u trgovini na malo t-1 0.266924
Indeksi prometa u ugostiteljstvu t-10  0.349134
lzvoz t-11 0.061964
Javni prihodi t-9 0.542891
Javni rashodi t-7 0.868194
M1 t-9  0.368707
M2 t-9  0.237781
M3 t-9  0.410051
Neporeski prihodi t-9 0.573861
Obaveze prema inostranstvu t-9 0.432318
Oroéeni dinarski depoziti t-1  0.662422
PDV iz uvoza t-9 0.112063
Penzije t-4 0.696164
Porez na dobit t-9 0.115981
Porez na dohodak grdana t-9 0.804044
Potrazivanja domata t-9 0.596581
Potrazivanja od inostranstva t-4 0.459349
Prose&na bruto zarada t-4 0.03941
Prosa‘na neto zarada t-4 0.016777
Rashodi za zaposlene t-12  0.585213
Realni devizni kurs RSD-CHF t-11 0.607474
Realni devizni kurs RSD-EUR t-1 0.552748
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Varijabla Docnja Logit p2

Realni devizni kurs RSD-USD t-9 0.656548
Socijalna poma i transferi t-12  0.243182
Ukupan primarni novac t-7 0.564549
Ukupna aktiva t-4 0.589916
Ukupna Stednja t-9  0.476108
Ukupni krediti t-9 0.710322
Uvoz t-1 0.019812
Vrednost izvedenih gralevinskih radova t-12  0.353926

Izvor: kalkulacije autora

U Tabeli 32, u koloni Logit p2, za obuhiene varijable na bazi logit
regresione analize prikazane su p-vrednosti na baiatistike ocenjenih
logit regresionih koeficijenata, koje odra avajatssticki znataj regresione
veze sa transformisanim verovatama, za one docnje gde je stallsdi

zn&ajnost najizra enija.

U poslednjoj fazi, na bazi ukrStanja analiza izfélzi faze Ill, selektovano
je 15 varijabli koje imaju najbolja svojstva u kekstu nagovesStavanja
budweg trenda kretanja indeksa industrijske proizvodognosno BDP-a.
Na bazi ovih varijabli, odnosno njihovih docnji,igiruisan je indikator za
predvidanje zaokreta privrednih ciklusa. U procesu sejeka@ri&ena su tri

kriterijjuma:

(1) Kriterijum visoke korelacije — selektovane su \vaie, odnosno

njihove docnje koje

varijabli).

imaju najvisi korelacioni

kagfent (5

(2) Kriterijum logit p vrednosti - selektovane su vabje, odnosno
njihove docnje koje imaju najniu p vrednost, odnosgde se
hipoteza o nepostojanju statili znatajne logit regresione veze
odbacuje sa niskim rizikom greSke (5 varijabli).

(3) Kombinovani kriterijum — selektovane su varijaldenosno njihove
docnje koje imaju optimalan odnos iztoevisokog korelacionog
koeficijenta i niske p vrednosti logit regresije.

Primenom ovih selekcionih kriterijuma, od prvobittiste 78 varijabli
dobijena je lista od 15 varijabli na osnovu kojé konstruisan indikator.
Lista varijabli je prikazana u Tabeli 33.
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Tabela 33.Lista varijabli ukljitenih u konstrukciju indikatora

Varijabla Docnja  Korelacija  Logit p2
Broj turista t-2 0.682379 0.815174
Broj no¢enja turista t-2 0.647429 0.696278
Dinarska Stednja dugoraina t-9 0.481950 0.245719
Dinarska Stednja kratkoroéna t-9 0.455107 0.310003
Dinarska Stednja ukupna t-9 0.510683 0.254233
Indeks potrosatkih cena hrana t-9 -0.140761  0.090241
Indeks potroSatkih cena medicinska t-12 0.650558 0.719279
usluge

Izvoz t-1 0.657848 0.226605
M2 t-4 0.579260 0.357372
PDV iz uvoza t-9 0.581113 0.112063
Prosatna bruto zarada t-4 -0.314015 0.039409
Prose&fna neto zarada t-4 -0.255284  0.016777
Realni devizni kurs RSD-CHF t-12 0.638822 0.708418
Realni devizni kurs RSD-USD t-4 0.681650 0.727762
Uvoz t-1 -0.022532 0.019811

Ukoliko se analizira koje varijable ispunjavaju thh@dno navedene
kriterijjume i ulaze u indikator mo emo é¢eda je najviSe varijabli iz sektora
monetarne statistike (4) i menarodnih odnosa (4). Krajnji indikator
konstruisan je po sledem algoritmu; najpre su sve varijable normalizovane
u odnosu na svoju minimalnu vrednost u seriji kbhkse unificirala merna
skala ovako heterogenog skupa varijabli. Zatim @umalizovane vrednosti
varijabli na relevantnim docnjama ponderisane @@@n ponderisanje,
ponder je jednak 1/15) i sumirane kako bi se ddmoegatni indikator
(Kamenkové, 2013). Paralelna dinamika ovog indikatora i knggandeksa
industrijske proizvodnje (logaritmovane vrednogpilikazana je na Grafiku
44.

Iz prilo enog grafikona mo e se witi da je indikator privrednih ciklusa
konstruisan prethodnom metodologijom ispoljio gsaist na promene u
privrednim kretanjima tokom perioda 01/2012-12/20¢6dine. Najpre je
pocetkom 2013. godine indikator nagovestio recesglkpije u tom periodu
indeks industrijske proizvodnje bio u usponu svepded kraj 2013. godine,
kada je doSlo do novog talasa recesije i pada salekdustrijske

proizvodnje. Od drugog kvartala 2014. godine intbkaje beleio

konstantan uzlazni trend koji je sa atkrim vremenskim pomakom pratilo
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kretanje indeksa industrijske proizvodnje. Téd&pindikator je potvrdio da
je kratkor@ni pad aktivnosti u drugoj polovini 2015. godineo bsamo
prolaznog karaktera. Iz prilo enog grafikona mo emakljwiti da indikator

blagovremeno sa vremenskim pomakom od 2 do 3 mesagaveStava
zaokret u privrednoj aktivnosti, odnosno pdtye trendove u shaju

kratkorainih fluktuacija.

Grafik 44. Kretanje indikatora privrednog ciklusa Srbije
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Izvor: kalkulacije autora

Sumarno posmatrano, primenom gore opisane metdgejogreiran je
indikator koji smisleno prati privredna kretanjaSubiji i blagovremeno
ukazuje na promene trendova, i pored velikog bogjeantenja sa kojima
su se autori susreli, pre svega u pogledu dosttpmadataka. Za razliku od
CROLEI indeksa koji je baziran na analtak 278 ekonomskih varijabli,
prilikom konstrukcije naSeg indikatora kai&ho je svega 78er nismo bili

u moguinosti da ddemo do mesmih podataka nekih makroekonomskih

161



Ocena kvaliteta okruZenja u Srbiji i njegov utioaj poslovanje sektora MSPP

varijabli®, dok je kod nekih varijabli menjana metodologifunanja pa
konzistentne serije nisu bile dovoljno duge.

Rezultati ove analize mogu se okarakterisati kaagnie zadovoljavajéi.
Bilo bi veoma korisno kada bi Ministarstvo finamsiRepublike Srbije i
Republtki zavod za statistiku kreirali jedan ovakav indiaza Srbiju i
time ozbiljnije pristupili problemu blagovremeneeidifikacije privrednih
ciklusa i analogno tome, pravovremenom donoSenjavaetnin mera
ekonomske politike.

% Na primer nismo raspolagali dezagregiranim podacimplatama i zaposlenosti po
sektorima, strukturi uvoza i izvoza itd.
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6.

ANALIZA EKONOMSKE POLITIKE

Ekonomska politika predstavlja skup mera i instroata drzave kojima se
usmeravaju privredni subjekti radi ostvarenja a@zaih ekonomskih ciljeva
(Dimitrijevi¢, Fabris, 2007). Imajii u vidu da je cikléno kretanje svake
privrede neminovno i da nakon perioda prosperiteitazi faza recesije, cilj
ekonomske politike svake dr ave da skrati ili ubléaze silaznog kretanja
ekonomske aktivnosti, a produi i stimuliSe dugtmo privredni rast i
razvoj.

Analiza vodéeg indikatora privrednih ciklusa koja je sprovedena
prethodnoj glavi, daje mognost da imajéi u vidu vremenski pomak (time
lag) od 2 do 3 meseca, vlasti mogu definisati ekasiau politiku kojace
brzo delovati na eventualne probleme koji se mogutij u privredi.
Problem vremenskih kasSnjenja kod sprdsmja mera ekonomske politike je
veomacest, sa neizvesnim efektom, te je indikator utokkasniji.

Takade, efekti mera ekonomske politike mogu se anatizkz razlcite
modele od kojih je jedan Mundell-Flemingov modedji kno e biti koristan
alat kako bi se utvrdilo da li su preduzete mer®neknske politike
adekvatne poziciji koju Srbija zauzima po ovom nod€Grubist,
Kamenkove, 2015).

Po pitanju ekonomske politike ne postoji jedna egsihvaena definicija,
ali ono Sto je zajedtko svim definicijama bez obzira na autora i régli
aspekt sagledavanja su slédelementi: ekonomska politika je procegi
su nosioci dr avni organi. Ona nastoji da ostvalraiene ciljeve uwemu
koristi odretene instrumente i mere.
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Proces ekonomske politike se ¢&gte definiSe na sledenatin:

(= )

[ Patetna ravnote a

(~ D
Inicijalni impuls

(= )

[ Neravnote na situacija

(~ D

[ Prilagatavanje sistema

(« )

[ Nova ravnote a

Izvor: Dimitrijevi¢, B., Fabris, N., (2007), Ekonomska politika, Ekmis&i fakultet Beograd

Odvijanje ekonomske aktivnosti u nekom momentu dovlo naruSavanja
pocetne ravnote e. U ti®j fazi se definiSe neophodna ekonomska politika,
implementira wetvrtoj fazi, a njeni efekti postaju vidljivi u pgtfazi.

Ciljevi ekonomske politike sdesto konfliktni u smislu da se postizanjem
jednog cilja, naruSava mo@uost postizanja drugih ciljeva, te Dimitrij@vi
Fabris (2007) smatraju da je najreatisije ukoliko se ciljevi definiSu tako
da se minimiziraju odstupanja:

* Nezaposlenosti od njene prirodne stope,

* Proizvodnje od njene prirodne stope uz punu zaposte
* Inflacije od nule,

* Bilansa plganja od nule,

* Bud etskog bilansa od nule i

» Deviznog kursa od njegovog ravnote nog i realnogpai
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Instrumenti ekonomske politike su ekonomske valgaputem kojih
kreatori ekonomske politike ele da ostvare dnmee ciljeve. Najva niji
instrumenti ekonomske politike su:

» Fiskalna politika (politike javne potrosnje i pokaspolitika),

* Monetarna politika (emisija novca, operacije naoogymom tr iStu,
kamatne stope),

» Spoljnotrgovinska politika (carine, kvote, dozvokabrane, devizni
kurs) i

» Politika dohodaka (transferi, socijalna paijo

Prema n&nu delovanja instrumenti ekonomske politike se mggupisati u
sled€e kategorije (Dimitrijew, Fabris, Vladu$i, Radov¢, Jandré, 2016):

» Ugradene stabilizatore, koji deluju automatski, odnogaonjihovo
delovanje nije potrebna nova odluka kreatora ekakenpolitike
(npr. progresivno oporezivanije),

* Instrumenti povezani sa pravilima,

» Diskrecioni instrumenti, koje donose subjekti ekms&e politike za
neku konkretnu situaciju i

* Instrumenti koji se donose u formi Zakona.

Sa aspekta makroekonomske stabilnosti Srbije nmia@roenske politike se
sprovode kroz monetarnu politiku koju formuliSgprevodi Narodna banka
Srbije i fiskalnu politiku koju formuliSe i sprovoMinistarstvo finansija. Za
obe politike se mora istaproblem takozvanog time-lag-a ili vremenskih
kasSnjenja. Od trenutka kada seciu@roblem, pa do trenutka primene
odralenog instrumenta protekne odeai vremenski period. Take, od
momenta primene odienog instrumenta do trenutka njegovog dejstva
protekne odréeni period. Ova vremenska kasnjenja mogu dovesti u
situaciju da odabrani instrument ekonomske polipkstane neadekvatan,
na Sta nosioci ekonomske politike treba dodatnolatate pa nju.

Bitan faktor efikasnosti ekonomske politike je pj&konzistentnosti, koja
se ispoljava kroz odnos instrumenata ekonomskdikmli njenih ciljeva.
Ciljevi medusobno mogu biti nezavisni, komplementarni, alion#iktni.
Vano je ist&i da se instrumenti ne bi trebali donositi izolovane da se
pri izboru instrumenata mora imati u vidu celovitasstrumenata i ciljevi
koji se ele postii.
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Ograntenje prilikom utvdivanja uticaja instrumenata na ciljevesjajenica
da se ndjege istovremeno Koristi viSe instrumenata, da &gzinstrumenti
uticu na iste ciljeve, da postoje vremenska kasnjelgannostvo faktora iz
spoljnjeg i unutrasnjeg okru enja G# na ciljeve, te se precizno ne mo e
utvrditi dejstvo.

6.1. MONETARNA POLITIKA

Centralna banka je javna institucija koja je odgoeozacuvanje vrednosti,
odnosno kupovne snage novca. Jedna od dve ®ajnija uloge centralne
banke je monetarna stabilnost koja podrazumeva unistabilnu i
predvidivu inflaciju i poverenje u valutu. Drugaogh centralne banke je
odr avanje stabilnosti finansijskog sistema, p&ithe se podrazumeva da
finansijske institucije dobro funkcioniSu i odgoworcuvaju novac svojih
klijenata. Veoma bitno za denje monetarne politike je pitanje kredibiliteta
centralne banke. Ukoliko je ona kredibilna i posstgv da vodi monetarnu
politiku u skladu sa profesionalnim standardimaenej merece biti
prihvatene od stranecesnika na tr iStu.

Centralna banka pre svega ima monopol na emisijgajali direktno utie

i na nivo rezervi bankarskog sistema, te je jagen nticaj i na no¥ano

tr iSte 1 na kratkoréne kamatne stope. Kratk@re kamatne stope su bitne
utoliko Sto utéu na puno ekonomskih varijabli koje se menjaju disle
prilagaiavanja ekonomskih subjekata. Prildgeanje najbolje objasnjava
takozvani proces monetarne transmisije.

Proces monetarne transmisije podrazumeva mehanipaeko kog
monetarna politika we na makroekonomske varijable poput agregatne
tra nje, proizvodnje i cena. Ispoljava se kroz rém kanale, utie na
razlicite agregate i triSta, raglitim intenzitetom i brzinom. Glavni
identifikovani kanali monetarnog transmisionog nm@hma su kanal
kamatnih stopa, kanal deviznog kursa, kanal cetisealkao i dva kreditna
kanala, kanal bankarskog kreditiranja i bilansmadla

Od svih ovih kanala u Srbiji je dominantan uticapmatarne politike preko
kanala deviznog kursa. U ovom &hju vide se prednosti odnosno nedostaci
fluktuirajuceg deviznog kursa na privredu jedne zemlje (GrabiSi
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Kamenkové, 2014). Monetarna politika preko kamatne stopeeutna
devizni kurs,c¢ija promena utie na neto izvoz. Visa kamatna stopsni
dom&u valutu j&om, a j&a valuta smanjuje neto izvoznu tranju, jer
domai proizvodi postaju skuplji, pa se usled smanjer@enje smanjuje i
proizvodnja. Suprotno, ni a kamatna stopmi da domaa valuta depresira,
Sto domae proizvodegini jeftinijim prilikom izvoza, te izvoz i posledno
proizvodnja rastu. Sa druge strane, promena degikoneosa uite na cene
uvozne robe i usluga. Taj uticaj mo e biti direktdmod proizvoda koji su
iskljucivo ili dominantno uvoznog porekla ili indirektnagsta cena preko
rasta troSkova uvoznih komponenti sadr anih u d@maproizvodima.

Drugi zn&ajan kanal u Srbiji je kanal bankarskog kreditiear@vaj kanal je
zn&ajan na svim tr iStima na kojim banke imaju 2apu ulogu u okviru
finansijskog sistema, a deluje na sk&deatin. U uslovima ekspanzivne
monetarne politike, dolazi do palanja rezervi i depozita banaka, kao i
povetanja obima bankarskih kredita i zadu enosti, adistega i povéanja
investicija i bruto dom&g proizvoda. U uslovima restriktivne monetarne
politike, bankarski krediti se smanjuju, smanjuje gaduenost, a
posledéno se smanjuju i investicije i bruto drustveni grad.

Prilikom formulisanja mera ekonomske politike trebaeti u obzir i
ograntenja sa kojima se ona si&va. Na proizvodnju i cene ne ddisamo
monetarna politika, \esvi faktori koji utéu na agregatnu ponudu i tra nju.
Na strani tra nje, Vlada ute na ekonomiju preko promene poreskih stopa i
javne potrosSnje, dok na ponudu mogu uticati priodatastrofe, kao i
zn&ajni skokovi cena nafte. Monetarna politika u ovslwwaju ima za cilj

da kompenzuje smanjenje proizvodnje ili rast ceah, retko mo e
neutralisati obe valine.

Takade, ogranienje predstavljaju i e pomenuta vremenska kasSnjenja,
koja su u slgaju monetarne politike dugotrajna i nepredvidiveorene u
monetarnoj politici koje centralna banka sprovedeas, mogu uticati na
nivo cena posle nekoliko kvartala, Sto &rda ukoliko postoji odréeni Sok,
mo e se desiti da on bude neutralisan ¢capao kasnije u odnosu na
momenat kada se pojavio.

Prema Frederiku Miskinu, (2007) za uspeSndenje monetarne politike
bitne su sledee cinjenice:
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* Nema dugorénog trade off-a izmiu privrednog rasta/zaposlenosti i
inflacije.

» Za uspeh monetarne politike od Kijie va nosti su dekivanja.

» Inflacija ima visoke troSkove.

* Monetarna politika ima problem vremenske nekonaisisti.

* Efikasnost monetarne politike zZf@no zavisi od stepena
nezavisnosti centralne banke.

* Snano nominalno sidro je Klimi faktor uspesSnosti monetarne
politike.

Instrumenti koje Centralnoj banci stoje na raspaitgg kako bi kontrolisala
ponudu novca u privredi su: stopa obavezne rezstepa refinansiranja i
operacije na otvorenom tr iStu. Stopu obavezniterezodretuje centralna
banka i ona podrazumeva minimalan iznos rezerve kgnke moraju da
imaju u odnosu na depozite. Obavezne rezerval uta to koliko novca
bankarski sistem mo e da kreira. Ukoliko se p&vestopa obaveznih
rezervi, banke moraju viSe novca da dr e u rezeavinanje da izdvoje za
plasmanecime se smanjuje ndéani multiplikator, kao i ponuda novca.
Obrnuto, ukoliko Centralna banka eli da pdéaeponudu novca, smaég
stopu obaveznih rezervi i time pdati nowani multiplikator. Stopa
refinansiranja je ona stopa po kojoj je centralaaka spremna kratka¥ono
da kreditira komercijalne banke i njen odnos saugom novca je isti kao i
kod stope obaveznih rezervi, kada ona raste ponodea opada, a kada ona
pada, ponuda novca raste. Kéoma, treti instrument monetarne politike su
operacije na otvorenom tristu. Ukoliko centralnanka eli da povéa
ponudu novca, ona mo e da kreira gotov novac iriskioga da bi na tr iStu
obveznica kupila obveznice od javnosti. Sa druganst kada centralna
banka proda obveznice na otvorenom tr iStu, smangej ponuda novca.

6.1.1. Analiza monetarne politike u Srhbiji

Monetarnu politiku Srbije vodi Narodna banka Srpkao centralna banka.
Monetarna politika se sprovodi kroz mere upravhakamatnim stopama,
nowanom masom i intervencijama na deviznom tr iStupsmovni cilj je
stabilnost cena. Monetarna politika mo e biti ekspana i restriktivna, u
zavisnosti da li je povana no¢ana masa i da li su sni ene kamatne stope.
Narodna banka Srbije vodi restriktivnu monetarntitiga, a inflacija za
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2017. godinu je targetirana na nivou od 3,0 +/94.,Re im deviznog kursa
je rukovateno fluktuirajuti, odnosno formira se na osnovu ponude i tra nje
za valutama, a zadr ava se pravo intervenisanjdavaznom tr iStu kako bi
se spreéile visoke dnevne oscilacije.

Sporazum o ciljanju inflacije koji su potpisale Ndna banka Srbije i Vlada
Republike Srbije, ozrdava formalan prelazak Narodne banke Srbije na
inflaciono targetiranje kao reim monetarne poldikpaevsi od O1.
septembra 2009. godine. Osnovni principi i funk@anje ovog re ima
utvrdeni su Memorandumom o ciljanju inflacije kao mometq strategiji.
Koncept inflacionog targetiranja prvi put je prinfgm na Novom Zelandu
davne 1989. godine, a nakon toga do ivljava rastpopularnost. Veliki
broj zemalja ovaj koncept prihvata nakon kriza deih kurseva ili
inflacionih epizoda. Veliki broj evropskih zemalpahvatio je ovaj koncept
nakon iznenadnog kolapsa ERM-a 1992. godine. Owagépt karakteriSe
javno objavljivanje numetkog targeta ili zone inflacije za odieni
vremenski period uz opredeljenje da niska, stabibtapa inflacije
predstavlja osnovni cilj monetarne politike. Spréeoje ovog reima
podrazumeva oddene preduslove. Mishkin (2000) navodi da su to:
nezavisnost centralne banke, kredibilnost, razegerfinansijskog tr ista,
odsustvo drugih nominalnih ciljeva, transparentnostativno nizak nivo
inflacije i makroekonomska stabilnost.

Nezavisnost centralne banke pokazala se kata@rafaktor nakon iskustva
tokom 90-ih godina, kada je pritisak drave na caimu banku usled
potrebe za finansiranjem visokih fiskalnih deficiticao na rast primarne
emisije, Sto je kreiralo hiperinflacionu spiralu.riffenom triSnih
instrumenata monetarne politike koji su nezavishnosilaca izvrsne vlasti
stvara se okru enje za efikasnu monetarnu politkaja nije podlo na
uticajima «esnika na triStu. Nezavisnost centralne banke mee
posmatrati krozcéetiri aspekta: institucionalnu, operativnu, fingsisi i
personalnu. Institucionalna podrazumeva da je Nwmotbanka Srbije
samostalna i nezavisna u obavljanju funkcija éenth Zakonom o NBS
(Slu beni glasnik RS, br. 72/2003, 55/2004, 85/2008r.zakon, 44/2010,
76/2012, 106/2012 i 14/2015). Operativna nezavisnpgdrazumeva
nezavisnost u oddéesanju instrumenta monetarne politike u ostvarivanj
cenovne stabilnosti. Dakle, centralna banka maracgino da oddije nivo
referentne kamatne stope na &amvom tristu, bez ogratenja poput
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finansiranja bud etske potroSnje. Finansijska nézast podrazumeva da
centralna banka nezavisno ailife svoj budet i primenjuje
racunovodstvene standarde speci® za centralnu banku. Ovaj aspekt
regulisan je Zakonom o NBS, koji propisuje da Sawvetaja finansijski
plan, n&in na koji se koriste prihodi, kao i obaveze kojBNima prema
dr avi. Konatno, personalna nezavisnost podrazumeva da guveNigta
predla e predsednik Republike Srbije, a bira Nasdkupstina, kao i da
mo e biti smenjen iskljgivo ako ne izvrSava svoje obaveze.

Ciljlanu stopu inflacije Narodna banka Srbije domitm® pokuSava da
ostvari preko korekcija kamatne stope koje se pmjmje na dvonedeljne
repo operacije, dok kao powre instrumente koristi emisiju hartija od
vrednosti du e ronosti ili obaveznu rezervu. Prelazak na novi rejien
posledica ¢ekivanih strukturnih promena usledéeg stepena otvaranja
prema Evropskoj uniji, kao i visok stepen evroigacikoji doprinose
izuzetno brzoj transmisiji inflatornin Sokova. Ukv@m uslovima re im
fiksnog deviznog kursa ili targetiranje monetar@igregata ne mogu da
obezbede stabilnu i nisku stopu inflacije. Osnosif)evi koje je Narodna
banka Srbije naumila da ostvari su kreiranje oknjgekoje karakteriSe
niska i stabilna stopa inflacije, koja je usiéaa sa kriterijumima za proces
pristupanja Evropskoj uniji (Grubi&i Kamenkow, Ratevi¢, 2014),
podsticanje upotrebe i poverenja u déma&alutu i povéanije fleksibilnosti

i prilagodljivosti na privremene interne i eksterdekove, kao i promene
ambijenta koje sedekuju tokom procesa pristupanja Evropskoj unijelda
istai da je Srbija na ovaj reim preSla u momentu kada svi
makroekonomski pokazatelji bele ili napredak, snesg je dese javnog
duga u BDP-u, postojao je bud etski suficit i jedifeena stopa inflacije.

Indeks cena koji je predmet targetiranja je taaistopa inflacije. 1z njenog
obrauna iskljwieni su sleda proizvodi: sve e pove, vaie, jaja, riba, hleb,
mleko, cigarete, elektiha energija, ugalj, ulje za lo enje, lekovi, detiva
nafte, komunalno-stambene usluge, TV pretplatajgesdrustvene zastite,
saobréajne i PTT usluge. Cilj je bio isklfiti cene usluga i proizvoda koji
su pod kontrolom dr ave, pod uticajem sezonskihtdek ili kretanja na
medunarodnim berzama. Time su iskigne cene proizvoda na koje se ne
mo e uticati monetarnom politikom,éime se smanjuje rizik od
neostvarivanja inflacionog targeta.
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Tabela 34.Targetirana stopa inflacije i njeno ostvarenjestuquiu 2009-
2016. godine

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

8% 6% 4,5% 4% 4% 4% 4% 4%
+/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/-

2p.p. 2p.p. 15p.p 15p.p. 15p.p. 1,5p.p. 1,5p.p. 1,5p.p.

Targetirana
inflacija (u %)

Ostvarena

inflacija (kraj 6,6 10,3 7,0 12,2 2,2 1,7 1,5 1,6
perioda u %)

Osivaren Da Ne Ne Ne Ne Ne Ne Ne
target

Izvor: Podaci NBS

Grafik 45. Ciljana i ostvarena stopa inflacije u periodu 2@09.7. godine

@ =] Fa o

(O S 1

135 T8MI3STHIMI 3 ETAHAMIAS THINMIASTHMT1 3 ETANMNI IS TOMTI IS TOIT1 3 65791
a 015, 2018, 2017,

Izvor: Narodna banka Srbije (2017), Ciljana i ostsmaa inflacija

Kao Sto se vidi iz tabele, odnosno grafika u periadi 2009. do 2016.
godine samo je 2009. godine ostvarena targetirtoya anflacije. Ostalih

godina ostvarena stopa inflacija je bila van targee zone, s tim da je u
nekim godinama odstupanje bilo manje, poput 20b8irg (odstupanje je
0,3), a u nekim zréajno, poput 2012. godine (odstupanje je 6,7).

6.2. FISKALNA POLITIKA

Fiskalna politika je drugi deo ekonomske politikejikputem upravljanja
javnim prihodima i rashodima te i ostvarenju odieaih makroekonomskih i
mikroekonomskih ciljeva. Optimalna kombinacija mtaree i fiskalne
polittke moe pomai zemlji da iz&e iz recesije, smanjiti pregrejanu
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tra nju, stimulisati ulaganje i akumulaciju kap@alDimitrijevi¢, Fabris,
2007).

Javna potrosnja je tokom godina Zajmo varirala. Pre prvog svetskog rata,
kretala se u intervalu od 8% do 10% BDP-a, dolok®in drugog svetskog
rata iznosila oko polovine BDP-a. U poslednjih gmdina proizvodnja i
BDP rastu, ali javni rashodi rastu josS br e. Tokganrednih situacija poput
ratova i depresija nivo javne potroSnje se gaveo, a prevazila enje
vanrednih situacija nije véalo javne rashode na prethodni nivo. Ekspanzija
funkcija koje obavljaju moderne drave, pre svegaawk blagostanja
dovele su do povane ekspanzije javne potrosSnje. Poslednjih godatazd

do zn&ajnih kritika visine javne potrosnje i praétio konstantnih fiskalnih
konsolidacija.

Fiskalna politika ima dve strane, javnu potroSmpsliode) i javne prihode.
Svrha prikupljanja javnih prihoda je da se obezbestedstva za
zadovoljenje javnih potreba. Najztagnija stavka javnih prihoda su porezi.
Generalno porezi se naplagu na imovinu, dohodak i potrosSnju. Postoji
veliki broj porezaije stope variraju od zemlje do zemlje, ali pom@&nsge
nage&i i najznaajniji.

Porez na potroSnju n#gse karakteriSu visoke poreske stope i Siroka
osnovica. Dominantan je porez na dodatu vrednagt, j& usmeren na
Siroko oporezivanje proizvoda i usluga namenjemhalhoj potroSnji, a koji
ima najvée wege u javnim prihodima. Sleda grupa su akcize, koje se
uvode da bi se destimulisala upotreba dengh proizvoda (duvan, alkohol),
prekomerna eksploatacija prirodnih bogatstava, thega eksternalije
(zagaenje) ili da bi se ogragiia luksuzna potrosnja (dodatno oporezivanje
luksuznijih dobara). Tk& grupa su carine koje su ud&ju umerene zastite
dom&e proizvodnje jedinstvene i niske, sa Staioja tendencijom
izbegavanja carinskih oslobenja. NajeXe se naplkuju na uvoz, a
izuzetno i na izvoz (u cilju prevazila enja vanrddrsituacija poput susnih
godina) i mogu biti obraunate u odréenom procentu od vrednosti ili po
jedinici mere.

Porezi iz dobiti preduza i porezi iz dohotka u Srbiji imaju manjéagxe u
ukupnim prihodima od onih koji oporezuju potroSnali, imaju zn&ajnu
stabilizacionu ulogu. Porez na dobit u savremenaregkim sistemima ide
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u pravcu koji nije u skladu sa triSnim uslovimasmislu da se njegovom

niskom stopom pokuSavaju prigiustrani investitori. Porez na dohodak
treba da bude takav da Stiti najsiromasnije slgjevda je progresivan za
najbogatije slojeve u cilju ostvarivanja principaayednosti poreskog

sistema.

U javne prihode spadaju i takse, kod kojih za kazbd poreza, ne postoji
direktna veza izm# usluga koje prua drava i pt&nog novca. Javni
prinodi obuhvataju i doprinose za odedmu svrhu (poput doprinosa za
penziono osiguranje), kazne koje drava népja od pojedinaca ili
preduzéa, prihode od privatizacije, kojom dr ava prodajeesifican deo
svoje imovine, donacije koje nr@e razviene zemlje upguju
nerazvijenim, koncesione prihode na osnovu datific&eija. Javni zajmovi

i krediti takaie mogu biti deo javnih prihoda. Kada dr ava iz tékuyavnih
prihoda ne mo e pokriti sve planirane javne rashade e se opredeliti za
uzimanje zajmova. Potencijalni zajmodavci mogu dpigiiani, banke, strane
drave, meiunarodne finansijske organizacije poput MMF-a, Sket
banke, EBRD-a i stno. Finansiranje zadu ivanjem smatra se opravdanim
ukoliko se krediti usmeravaju u investicije kd@e mci da otplauju dug,
ali ne ukoliko im je svrha teka potrosnja (takozvano zlatno pravilo javnih
finansija).

Javni rashodi predstavljaju upotrebu javnih prihogavnim rashodima se
obezbduje normalno funkcionisanje dr ave, odnosno finamsje dr avne
uprave. Pored uprave, finansira se unutrasnja ijagmpa bezbednost,
sudstvo, tu ilastvo, pravobranilastvo. Tala dr ava finansira one oblasti
¢ije funkcionisanje ne pdva na triSnim principima ili bi u sléaju
finansiranja na triSnim principima bilo dostupnoaltom krugu korisnika,
poput obrazovanja, zdravstva, kulture, nauke itspdfon&no, dr ava je
najzn&ajniji investitor javne infrastrukture — izgradnputeva, mostova,
vodovoda i skno. U sledéoj tabeli nave& se uporedni pregled
najzn&ajnijih javnih prihoda i rashoda.
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Tabela 35.Javni prihodi i rashodi

JAVNI PRIHODI JAVNI RASHODI
Porezi Rashodi za dr avnu upravu
Takse Unutrasnja i spoljna bezbednost
Akcize Sudstvo i tu ilastvo
Carine Obrazovanje
Doprinosi Zdravstvo
Prihodi od kazni Kultura
Prihodi od prodaje i upotrebe dr avne Nauka
Imovine Sport
Prihodi od privatizacija Ekonomske intervencije
Donacije Investicije
Javni zajmovi Ekologija
Koncesije Socijalna politika

Izvor: Dimitrijevi¢, B., Fabris, N., (2007), Ekonomska politika, Cerztaizdavaku
delatnost Ekonomskog fakulteta u Beogradu, Beograd

Najva nije funkcije fiskalne politike su: (1) Alokana, (2) Redistributivha
i (3) Stabilizaciona.

Tr iSte ¢esto usled tr iSnih anomalija ili nekih drugih ragh ne obezldeje
optimalnu alokaciju resursa, te drava putem fiskalpolitike utée na
poboljSanje te alokacije. Redistributivnom funkaijodr ava utte na
korekciju primarne raspodele, tako Sto raspodeljujaipni ostvareni
dohodak u korist siromasnijih slojeva stanovniSke i u korist pru anja
odreienih usluga poput zdravstva, obrazovanja i kulture.

Stabilizaciona funkcija podrazumeva da dr ava imwsiSe kada se pojavi
neka neravnote na situacija ili preti opasnost aeken krizne situacije.
Fiskalna politika se koristi, s jedne strane kakeebprevazisla recesija, a sa
druge kako bi se usporila prebrza ekspanzija. @Quidija usmerena je na
odravanje pune ili Sto W zaposlenosti, visokog nivoa ekonomske
aktivnosti, uravnote ene razmene sa inostranstvom.
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Ostvarenje ove tri vrste ciljeva fiskalne politikstie se primenom
instrumenata fiskalne politike, s tim da je potrebrapomenuti da efekte,
kao i u slg¢aju monetarne politike, ztiajno ote avaju vremenska kasnjenja.

Fiskalna pravila su ograt@nja fiskalne politike koja se r@&e propisuju
Zakonom. Pravila mogu biti: (1) numéka, kojima se definiSu ograf@nja
za fiskalne varijable, poput javnog duga ili fisked) deficita i (2)
proceduralna, kojima se definiSu principi i proceddonoSenja odluka o
fiskalnoj politici.

Primer fiskalnih pravila su i takozvani Maastrihtkkiterijumi. Maastrihtski
kriterijumi su oni koje biclanice ekonomske i monetarne unije trebalo da
zadovolje kako bi postale ravnoprav@ianovi Eurozone (Grubiéj
Kamenkoveé, Racevi¢c, 2014). Postoji 5 kriterijuma, a dva su iz domena
fiskalnih pravila i to: (1) visina bud etskog deitia ne sme biti visa od 3%
bruto druStvenog proizvoda i (2) javni dug ne smenmsiti 60% bruto
druStvenog proizvoda.

U velini slucajeva fiskalna pravila su uvedena kao deo Siritorref,
odnosno deo fiskalne konsolidacije. Tdkpbitna pravila fiskalne politike
su i zlatno pravilo javnih finansija i pravilo odvog finansiranja. Zlatno
pravilo javnih finansija glasi da je zadu ivanjelsy izbor samo ukolikée
se njime finansirati investicioni projekti, a nekaéa potroSnja, koja bi
trebalo da se finansira tekm prihodima. Pravilo odrivog finansiranja
podrazumeva da se dug dri u odr ivim okvirima, mislu da je na nivou
koji doprinosi ekonomskom rastu i razvoju, dok psek nivo, pre svega
spoljnog duga, ute negativno na ekonomiju.

Sprovaienje fiskalne politike podrazumeva sprdeaje odrdenih mera.
Sve mere mo emo grupisati u :

1. Diskrecione (aktivne) mere i
2. Automatske stabilizatore (pasivne mere).

Diskreciona fiskalna politikka podrazumeva promene zakonima,
administrativnim procedurama ili instrumentima keojastaju kao rezultat
akcija vlade, parlamenta, ministra finansija. Drugagwnost je da dolazi
do automatskih promena, kao rezultata dejstva aattkiin stabilizatora.
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Debate o prednostima i nedostacima diskrecionetilpmlikao i politike
zasnovane na pravilima uvek su prisutne.

Diskreciona fiskalna politika sprovodi se preko mpema poreskih stopa,
varijacija transfernih pk&anja i organizovanja javnih radova. Zagovornici
diskrecije isttu da automatski stabilizatori nisu dovoljno sna diovoljno
vremenski odréeni da bi privredu brzo izvukli iz recesije. Da fmlitika
zasnovana na automatskim stabilizatorim&efs da deluje potreban je
odraien vremenski period, dok diskreciona politika meetativno brzo dati
realne efekte. Samjuelson &&ida jec¢injenica da automatski stabilizatori
nikada u potpunosti ne mogu da eliminiSu nestabtina ekonomiji, te
postoji prostor za diskrecionu fiskalnu politikuo Anisljenju MMF-a
automatski stabilizatori su manje efikasni kod prda u tranziciji i zemalja
u razvoju (IMF, 2002).

Automatski stabilizatori su poseban vid mera fiskalpolitike koji se
primenjuju radi ubla avanja negativnih efekata eI smanjenja uticaja
inflacije tra nje. Nazvani su automatskim, jer jghovo dejstvo automatsko
prilikom ispunjenja odréenih unapred definisanih kriterijuma, odnosno za
njihovo dejstvo nije neophodna nikakva nova odlusaput progresivnih
poreskih stopa, gde pojedinci ¢dgu viSi porez na dohodak kada rastu
njihove zarade i obrnuto. Sle@edva niza slikovito prikazuju situacije rasta,
odnosno pada nivoa proizvodnje i rezultate istinm(i@ijevi¢, Fabris,
Vladusi, Radové, Jandrt, 2016):

 Rast nivoa proizvodnje— rast poreskih prihoda i snienje
transfernih pléanja— antiinflaciono dejstvo

» Pad nivoa proizvodnje» pad poreskih prihoda i rast transfernih
placanja— anticiklicno dejstvo

Osnovni argument kritike diskrecione politikéetise vremenskih kasnjenja,
koja mogu biti duga ili neizvesnog trajanja, Sto endovesti u situaciju da
donesene mere usmerene na prevazila enje recgsjau delovati kada
privreda ue u ekspanziju i tako dovedu do pogorSanja ekoneragidacije.
Najznaajnija kasnjenja prilikom primene diskrecione pkbtsu:

1. kasSnjenja u prepoznavanju, odnosno period od kadpojrebna
korektivna akcija do trenutka kada je identifikowvatia je potrebno
primeniti korektivnu akciju
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2. kasnjenje u implementaciji, odnosno vremenski pkioo kada je
uoéena potreba za primenom korektivne akcije do tienkiada je
primenjena i

3. kasnjenje u efektima instrumenta, odnosno vremepskiod od
kada je primenjen neki instrument do trenutka kadgpcinje da
utice na ekonomiju.

Bud et je godiSnji plan javnih prihoda i rashodaoK bud et se trosi jedna
do dve tréine BDP-a, vrSi se preraspodela nacionalnog dohatiae se
kroz njega uticati na proizvodnu strukturu, privmadravnote u, na nivo
cena. Takde, imaj&i u vidu da se preko bud eta raspodeljuju velika
sredstva on mo e biti zg&ajan izvor uticaja na politke i socijalne odnose u
drustvu.

Ukoliko su javni prihodi jednaki javnim rashodimadet je uravnote en.
Ukoliko su javni rashodi W@ od javnih prihoda postoji bud etski deficit, a
ukoliko su javni prihodi vé& od javnih rashoda postoji bud etski suficit. Do
bud etskog deficita mo e d@ bilo zbog manjeg iznosa prikupljenih javnih
prihoda u odnosu na planirane, ili zbogéerepotroSnje u odnosu na
planiranu. S obzirom da se tokom vremena menja sizdouStvenog
proizvoda, iznos javnih prihoda i rashoda, defiitsuficit se nageXe
iskazuju kao procenat od bruto dateg proizvoda.

Tokom istorije, zemlje su imale etape bud etskitnnate a ili malih suficita

(pocetkom 20. veka, tokom 50-ih godina) i periode ¢éapaih bud etskih

deficita (tokom | svetskog rata, Il svetskog ratakom 60-ih godina, naftni
Sokovi, dve velike svetske recesije).

Kada fiskalna politika dbe u situaciju da ugro ava makroekonomsku
stabilnost ili rast ili kada javni dug ili deficgostanu dugomo neodr ivi,
javlja se potreba za fiskalnom konsolidacijom. Frao sve zemlje, a
najvise zemlje u razvoju i tranziciji podlo ne sazticitim Sokovima, poput
pogorSanja odnosa razmene, recesija, prekida gridapitala i stino. Ovi
Sokovi, izm@u ostalog utiu na smanjenje javnih prihoda i odsustvo
sredstava za finansiranje rashoda. Ukoliko su zemlgtapama ekspanzije
uspele da akumuliraju rezerve, deficie se relativno lako resSiti.
Alternativno, ukoliko su zemlje niskozadu ene ofemai pod povoljnim
uslovima da obezbede sredstva za finansiranje i@efidMieiutim,
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ekonomska realnost ¥@e zemalja je da se njihov deficit hrono
kumulira, te je neophodno uskladiti javne prihod@shode na prihvatljiv
nivo deficita.

Fiskalna konsolidacija je veoma Ziafna u uslovima visokogée&a javnog

duga u BDP-u i/ili visoke spoljne zadu enosti. Eimsanje bud etskog
deficita mogée je putem sniavanja javnih rashoda, pé@a javnih

prihoda, kombinacijom ove dve mere ili putem stamkih reformi koje

preko rasta BDP-a uti na povéanje poreske osnovice. ¥iea ovih mera
je nepopularno kako sa aspekta @@rga opteréenja,tako i sa aspekta
poveanja broja nezaposlenih.

Reforma javnih izdataka podrazumeva eliminisanjéh aaktivnosti koje
nisu neophodne ili koje mo e obezbediti privatnkise, kako bi se uveo
tr iSni princip. Takaie, mogue je ukinuti odréene programe koji nisu viSe
aktuelni ili redefinisati prioritete. S obzirom ganzioni fondoviine veliki
deo izdataka, promene u penzionom sistemu u srpisUganja godina
ivota za penzionisanje i smanjivanja prava &sto predmet uSteda. U
istom pravcu ide i zdravstveni sistem, intaju vidu da je populacija sve
starija u proseku, sve viSe se uvodi participacgaanjenje prava korisnika
zdravstvenih fondova. Sleége mogénost za smanjenje javnih rashoda su
plate zaposlenih u javhom sektoru, ingaju vidu da je broj zaposlenih
previsok. Ovoj meri se veoma teSko pribegava igia vidu njenu
nepopularnost sa socijalnog aspekta, kao i rogst gubitka glasa za
vlast koja se odkti na nju. Sa druge strane, alternativa otpusStarjavaom
sektoru koja bi podrazumevala ogrgemje rasta zarada, dovela bi do
situacije odliva najkvalitetnije radne snage iznag sektora ili pojave
korupcije. Sled& izvor snienja javnih izdataka je reforma javnih
preduzeéa, koja najeke posluju neefikasno uz velike bud etske transfere.
Konsolidacija bi trebalo da ide u pravcu prildgeanja cena njihovih
usluga, smanjenja broja zaposlenih, poboljSanja achementa i skno.
Kapitalni programi swesto najlaksi nan za smanjivanje javnih rashoda,
jer oni u kratkom roku imaju neznatan uticaj nakitionisanje Vlade.
Medutim, neophodno je naglasiti da ova komponenta’gna utte na
stopu rasta BDP-a i da svako Zago smanjenje kapitalnih izdatakadeti
na njeno usporavanje. Javne rashode karakteridasti&®ost, jer je neke
rashode teSko smanijiti bez ugro avanja normalnawkdéionisanja sektora
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poput zdravstva i obrazovanja, a druge jer pretjajavzakonska prava
odreienih kategorija stanovniStva poput penzija.

Sa strane javnih prihoda tal@postoji nekoliko moginosti za sprovidenje
konsolidacije. Jedna mo@uost podrazumeva posanje javnih prihoda bez
izmene poreskih stopa, gde je akcenat na pobaliSappreske
administracije, eliminisanju korupcije, smanjenjaesekonomije i stino.
Smatra se da poreski sistem koji ima jedinstveapest mali broj izuzéa
omoguava stabilnost i predvidivost poreza, Sto je bifaktor razvoja
ekonomije svake zemlje.

6.2.1. Analiza fiskalne politike u Srbiji

Fiskalnu politiku sprovodi Vlada Republike Srbi@dnosno Ministarstvo

finansija. Cilj fiskalne politike je upravljanjeyaim prihodima i rashodima
na nivou dr ave, sa idejom da oni budu uravnote dfiskalna politika

mo e biti ekspanzivna i restriktivha, u zavisnogdl li se ide na smanjenje
poreskih stopa i porast javne potroSnje, odnosmagbdkamatnih stopa i
smanjenje javne potrosnje.

Reforma javnih finansija u Srbiji dominantno jengena u periodu od 2001.
do 2007. godine. Donesen je Zakon o bud etskonesiat(Slu beni glasnik
RS, br. 54/2009, 73/2010, 101/2010, 101/2011, 94¥262/2013, 63/2013 -
ispr., 108/2013, 142/2014, 68/2015 - dr. zakon, /2085, 99/2016 |
113/2017) koji reguliSe bud etski sistem i upranig javnim finansijama, a
osnovan je i Trezor Republike Srbije i trezori hiorgana vlasti. Donesen
je i Zakon o dr avnoj revizorskoj instituciji kojiivodi sprovdenje revizije
zavrsnog réuna republike i ostalih nivoa vlasti. Kaep, uvedena su
fiskalna pravila uz ograténje da neispunjavanje istih ne pavlaikakve
sankcije. ldeja pobrojane regulative bila je uspadginje makroekonomske
stabilnosti, povéanje stope rasta, && transparentnost i uskisanje sa
meiunarodnim  standardima, n&m u kontekstu potencijalnog
prikljucivanja Srbije Evropskoj uniji.

Do 2008. godine Srbija je odr avala fiskalnu stabst uz nizak nivo javnog
duga. Ali, izbijanjem globalne finansijske krizetusicija se rapidno
pogorSava, bud etski deficiti postaju veoma vis@kjavni dug se povava,
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pa ve& 2011. godine prelazi granicu propisanu Zakonom46% BDP-a.
llustracije radi, javni dug je 2008. godine izno&i®,3% BDP-a, dok je na
kraju 2015. godine dostigao 74,7% BDP-a, Sto je miggo alarmantan nivo.
Svaki dalji rast javnog duga mogao bi dovesti dotxane du ntke krize,
¢ija je osnovna karakteristika nespremnost investitda ula u sredstva u
obveznice odrdene dr ave, jer postoji velika verovaife da dr ava née
moéi da servisira svoje dugove. Iméjuu vidu da se Srbija poslednjih
godina dominantno zadu uje prodajom hartija od westi na domé&m
finansijskom tr iStu, to bi stvorilo dodatne probie.

lzmenama i dopunama Zakona o bud etskom sistemuktobou 2010.

godine ustanovljeni su Fiskalni savet i fiskalnavpia. Narodna Skupstina
Republike Srbije je u martu 2011. godine donelaudllo izboru¢lanova

Fiskalnog saveta, kojih ima 3. Zadatak Fiskalnoyeta je ocena
kredibiliteta fiskalne politike sa aspekta posStgaamitvidenih fiskalnih

pravila, kao i obezl#vanje javnosti i transparentnosti denja fiskalne

politike. Fiskalni savet je nezavisno telo, kojeojgm analizama i

sugestijama treba da unapredi kulturu fiskalne wdgmsti. Kako bi

odgovorno izvrSavali svoju misij¢lanovi fiskalnog saveta proveravaju
makroekonomske i fiskalne pretpostavke kieme za izradu Vladinih
dokumenata, daju nezavisnu i kredibilnu ocenu ekwik® politike,

procenjuju fiskalne rizike i verovatdo dace se ispuniti fiskalni ciljevi u

budwnosti i procenjuju u kojoj meri su ispoStovana éisia pravila koja su
propisana (Fiskalni savet).

Fiskalna pravila definisana su Zakonom o bud etska®istemu i
predstavljaju ogragenja fiskalne politike u cilju anja bud etske
discipline, poboljSanja koordinacije izdwe razlgitih nivoa vlasti i
smanjenja nesigurnosti bugkifiskalne politike.

Opstim fiskalnim pravilima odrije se ciljni srednjor@ni fiskalni deficit i
maksimalni iznos duga u odnosu na BDP. Ciljni gojliiskalni deficit u
srednjem roku iznosi 1% BDP-a, a da bi se onddgwodenje anticikléne
fiskalne politike primenjuje se formula za odireanje fiskalnog deficita.
Varijable od kojih zavisi su fiskalni deficit u gh®dnoj godini, ciljni
deficiti, realna i1 potencijalna stopa rasta BDPEaugo opSte fiskalno
pravilo definiSe da dug opSteg nivoa drave, beawdza po osnovu
restitucije, ne mo e biti v&@ od 45% BDP-a.
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Pored opstih, postoje i posebna fiskalna pravijiaje cilj da se fiskalni
deficit u odnosu na BDP dominantno smanji prekorgamga tekih javnih
rashoda, odnosno da se promeni struktura javneog& u pravcu
smanjenja rashoda i padanja javnih investicija. Odgovorno fiskalno
upravljanje podrazumeva da su rashodi za platezigena odr ivom nivou,
odnosno da je target déa&e plata opSteg nivoa dr ave u BDP-u bude 7%,
odnosno te&e penzija 11% BDP-a. Eventualno péaeje plata i penzija
mo e se vrsiti isklj¢ivo u godini u kojoj se na osnovu projekcija ocdai
nakon povéanja, keXe u BDP-u plata, odnosno penzija¢editi vete od
7%, odnosno 11% BDP-a.

6.2.2. Ocena fiskalnih kretanja od strane Fiskalnogaveta za
2016. godinu i 2017. godinu i preporuke za 2018. diou

U nastavkuce se prezentovati ocena fiskalnih kretanja u 2018017.
godini, kao i preporuke za 2018. godinu zasnovamang izveStajima
Fiskalnog saveta (Fiskalni savet, 2016,2017).

Fiskalni deficit je na kraju 2016. godine bio naou od oko 2% BDP- a, Sto
je veoma dobar rezultat im&juu vidu da je plan bio 4% BDP-a. Ovo
smanjenje dodatno dobija na Zap s obzirom da se njegovim nivoom
smanjuje i javni dug u odnosu na BDP. &dém, bilo kakvo fiskalno
popusStanje moglo bi napraviti novi problem, s obairda je nivo javhog
duga koji se smatra odr ivim oko 60% BDP-a, a dgajni dug Srbije oko
74%. Da bi se dug sveo na odr iv nivo, neophodndgese deficit smanji na
nivo od oko 0,5% i da se na tom nivou odr i tokomr godina. Pozitivan
fiskalni rezultat u 2016. godini ostvaren je velkonaplatom javnih
prihoda, a ne smanjenjem javnih rashoda, kakolge @anirano. Dodatno
treba naglasiti da reforma javnog sektora i dalije sprovedenatime
potencijalni fiskalni rizici po tom osnovu ostaja snazi.

Kao kriticni faktori uspeha reformi u 2016. godini isticani €) reforme
javnih 1 dravnih preduzéa poput RTB Bora, EPS-a, Srbijagasa, (2)
modernizacija i jganje kapaciteta poreske uprav@ne bi se povéala
naplata javnih prihoda, (3) utenje neodr ivih finansija pojedinih lokalnih
samouprava i lokalnih javnih preddze (4) reforme javne uprave u smislu
optimizacije broja i strukture zaposlenih, i (5)vpéanje javnih investicija
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sa sadasnjih 3% na 4% BDP-a. Osim gawga javnih investicija koje je
ostvareno, svi ostali ciljevi se ili ne sprovodenidovoljno brzo sprovode.
Slikovit prikaz efekata je podatak da je nesprmrge racionalizacije
zaposlenih dovelo do toga da se probije bud etséna plate, dok iz
nereformisanih dr avnih preduza na naplatu sti u neplanirani trosSkovi.

Naplata javnih prihoda u 2016. godini premasSilalgn za oko 110 milijardi
dinara. Méutim, ovo povéanje se delindino mo e tretirati kao jednokratno
imajwi u vidu da potte iz jednokratne uplate za licencu za 4G mobilnu
mre u i nestandardno velikih uplata dividendi drraki preduzéa poput
Telekoma, Posta Srbije, EMS-a i EPS-a i da je gave po ovom oshovu
oko polovine iznosa. Druga polovina @& od povoljnijeg
makroekonomskog kretanja i rasta efikasnosti naplde se moe
konstatovati da je doslo do suzbijanja dela sivaneknije. U tom smislu je
bitna modernizacija kapaciteta Poreske uprave Kaikovaj vid naplate
ostao na zadovoljagem nivou.

Javni rashodi u 2016. godini é&iesu od planiranih, iz dva osnovna razloga.
Prvi je povéanje javnih investicija iznad planiranih i to se m@matrati
opravdanim. Méutim, drugi deo potie od neostvarivanja planiranih usteda,
kao i neplaniranih troSkova nereformisanog javnekt@a Sto je problem.
Plan je bio da se broj zaposlenih u opStem dr avisektoru smanji za oko
30 hiljada ljudi, a analize pokazuju da se brojasdnih smanjio za 10
hiljada, uz nezadovoljavaju strukturu smanjenja. Racionalizacija je vrSena
tako Sto se na svakih 5 penzionisanih zaposlemigar 1 novi zaposleni.

U domenu reforme javnih preduze jedino preduze gde su preduzeti
odraieni koraci su eleznice Srbije. U EPS-u, Srbijagaszotari reforme
izostaju i neracionalno poslovanje ovih prediazepredstavlja ozbiljan
fiskalni rizik u budénosti. Fiskalno najzréajnija preduzéa iz ove grupe su
Srbijagas, EPS i eleznice Srbije. GodiSnja pdmdr ave Srbijagasu je
godinama unazad na nivou od oko 200 miliona evrmisgge, a osnovni
problem jecinjenica da ne naptaju gas petrohemijskom kompleksu koji je
u dravnom vlasnisStvu (Azotara, MSK). Dugovanja msena tako Sto je
Srbijagas konvertovao svoja potraivanja u¢wesko vlasniStvo u ovim
kompanijama, ali to nije unapredilo njihovo posioja U EPS-u je
problem ucinjenici da su investicije z&ajno manje od amortizacije, zbog
¢ega slabe proizvodni kapaciteti i smanjuje se prjni rast proizvodnje,
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a preduzée se dodatno ubrzano zadu uje. Té&p iako je najavljeno
okortanje privatizacije ona nije izvrSena. Osim elezéenederevo, sva
ostala preduz@, poput PKB-a, Galenike, Resavice RTB Bora, Simpa,
Laste su i dalje nereSena i predstavljaju dodedSiek za dr avu.

U domenu bud eta lokalnog nivoa vlasti u 2016. godiakaie postoje
problemi. Analiza pokazuje da bud eti grada Krageg i grada NiSa nisu
odrivi i da zbog smanjene naplate prihoda ne vpfEanja po osnovu
obaveza, ve ih odlau za naredne godine. Na ovaj problem ul@azu
dr avna revizorska institucija. Dodatan problem lokalnom nivou je i
neefikasno poslovanje lokalnih dr avnih predéaekoja su u velikoj meri
subvencionisana, ali uprkos tome gomilaju dugayehitke.

Tokom 2017. godine, prvi put posle 2005. godinearen je fiskalni suficit,
odnosno najva niji kvantitativni cilj fiskalne koodacije. To omogéava
osetan pad javnog duga i makroekonomsku stabijizachisku inflaciju i
umeren spoljni deficit. M&utim, reformski deo fiskalne konsolidacije koji
se tte poslovanja javnih i dravnih preduze ureienja zarada i broja
zaposlenih u javnom sektoru, reforme zdravstvasyete, nije izvrSena.

Bud etski suficit u 2017. godini je na nivou od oR® milijardi dinara ili
0,5% BDP-a, za razliku od planiranog deficita 0@%,BDP-a. Na ovaj
rezultat uticalo je nekolik¢inalaca, od kojih su neki privremenog karaktera,
dok su drugi trajni. Privremenim se mogu smatrptata dela dobiti NBS u
bud et (9,6 milijardi dinara), vanredno veliki izago osnhovu uptenog
poreza na dobit i kokao neefikasno izvrSenje javnih investicija koje
umanjuje rashode. Sa druge strane, u trajne elemmoigu se ubroijiti
fiskalno povoljnija makroekonomska kretanja — poraaposlenosti iznad
ocekivanog nivoa (2,5% umesto 1%), visa inflacija (8%esto planiranih
2,4%), kao i apresijacija dinara (realna apreggaai odnosu na euro na
nivou oko 5%). Rezultat ovakvih kretanja je péaeje prihoda od poreza od
doprinosa, poreza na zarade i PDV-a, a apresijacgmara smanjeni su
rashodi dr ave za kamate. Dodatno, pége starosne granice za odlazak
ena u penziju, smanijilo je priliv novih penzionega su posledno trajno
umanjeni rashodi za penzije.

Cak i kada bi se iskili privremeni ¢inioci, dr ava bi imala deficit na
nivou od 0,5% do 1%, Sto je dugénm odr iv fiskalni rezultat. Ovakav
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trajan deficit omogéava stabilno smanjivanje€esa javnog duga u BDP-u,
Sto je potpuno u skladu sa pravilima Evropske ungezemlje koje imaju
nivo duga poput Srbije. Ovakva situacija oméaa da u 2018. godini nisu
neophodne dodatne mere Stednje, niti nove mer@wagnje prihoda, ve
bi akcenat trebalo staviti na reforme i mere zmtrairetenje i poboljSanje
strukture javnih finansija.

Najveti fiskalni rizik su i dalje nereformisana javna eprivatizovana
dr avna preduzéa. Od velikih javnih preduza reforme se sprovode jedino
u eleznicama, Srbijagas posluje nesSto bolje, deky EPS-u situacija
dodatno pogorSana, pa je proizvodnja u prvoj polioyodine smanjena, Sto
je uticalo na smanjen privredni rastave zemlje. Ono Sto je dodatan
problem jecinjenica da se rashodi koje drava ima po osnovakeih
preduzéa ne iskazuju u bud etu, ¥ah dr ava finansira putem Fonda za
razvoj (u sldaju Simpa) ili pomenuta preduzene pléaju obaveze za gas |
elektricnu energiju, Sto ute negativno na druga dr avna i javna prediaze

Javni dug Republike Srbije je u 2017. godini snirea oko 68% BDP-a, u
odnosu na preko 74% iz 2016. godine. Deo umangungaije se povoljnim
fiskalnim trendovima, nat@o znaajnom smanjenju deficita u odnosu na
plan, ali oko 60% ovog umanjenja je rezultatajgja dinara u odnosu na
euro (oj&ao je realno oko 5%) i dolar (@m0 je realno za oko 15%).
Takade, treba skrenuti pa nju da je privredni rast Srbij 2017. godini
zna&ajno podbacio kada je stope porede sa zemljamaione Zemlje
Centralne i Isttne Evrope su u proseku ostvarile stopu rasta od48kp
dok je u Srbiji ona 2%. Osnovni razlog le i u nedgmom nivou investicija
koje su u Srbiji na nivou od oko 18%, a neophodaoppveéati ih na
orijentaciono 25%. Srbija za javne investicije ia@v 1,5p.p manje od
zemalja Centralne i Istae Evrope, zbogtega je posledno kvalitet
infrastrukture 30% losSiji nego u susednim zemljafatni Koridori 10 i 11
nisu zavrseni, a rokovi su pomerani viSe puta,zeikki Koridor 10 nije
elektrifikovan, a lokalna infrastruktura poput kémacije i vodovoda je u
loSem stanju. Razumno je da se u 2018. godini g@wgavne investicije,
jer one predstavljaju najproduktivniji vid javnetpmsnje koji ima znéajan
efekat na rast BDP-a.
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» » Preporuke za 2018. godinu

Tokom 2018. godine opravdano je péamje penzija i plata u javnom
sektoru, ali samo na nivou od oko 5%. Umanjenjeéapigpenzija u 2015.
godini postiglo je svoju svrhu, i sada bi se mggbeetati, ali se postavlja
pitanje metodologije, a natilo u domenu plata jer u rdevremenu nisu
postavljeni objektivni kriterijumi za visinu plata razl¢itim delovima
javnog sektora. Svako patanje plata i penzija prekocekivanog rasta
nominalnog BDP-a nije na realnim osnovama 1 moglo MVoditi
makroekonomskim problemima.

Deo ustede u 2018. godini maguje iskoristiti za smanjenje poreskih stopa,
¢ime bi se takde podstakao privredni rast. Prioritet bi trebalo ale
smanjenje poreza i doprinosa na zarade, koji swtn® na nivou od 64%.
Sa druge strane, ukoliko je prioritet razvoj preztnkke kulture kao faktora
buduteg privrednog rasta, moégl je ova sredstva opredeliti za poreske
olakSice novoosnovanih (start up) kompanija.

Sugestije za 2018. godinu mogle bi se sumiratiadesém: (1) fiskalni
deficit na nivou do 0,5% BDP-a, (2) bez promeneitigel (po pitanju
penzija i plata u javnom sektoru, garancija dr amriijavnim preduzéma,
nivou subvencija) doslo bi do smanjenja javne @t za oko 2,7 p.p.
BDP-a, (3) povéanje ukupne mase penzija i plata u javhom sektarb9z,
a preostali deo iskoristiti za palanje javnih investicija i smanjenje
poreskog optelenja pre svega na zarade — tako bi se najviSe raapri
odr ivom ekonomskom rastu i trajnom denju javnih finansija.

Osnovne kategorije poreza, tj. poreske stope ujiSubiporeienju sa
regionom pokazuju slan trend,cak se mo e zakljtiti da Srbija ima ni e
stope poreza na zarade u odnosCesku, Maarsku, Rumuniju, Slowku,
Sloveniju, niu stopu PDV-a od’eske, Hrvatske, Mtarske, Slovenije i
stopu poreza na dobit koja je nia od uporedivinCeskoj, Hrvatskoj,
Madarskoj, Rumuniji, Slov&koj, Sloveniji. U tom smislu, stav da Srbija
ima visoke poreske stope nije realno potkrepljen.

185



Ocena kvaliteta okruZenja u Srbiji i njegov utioaj poslovanje sektora MSPP

Tabela 36.Poreske stope i procenjeni obim sive ekonomijeralama
regiona u %

Porezi i doprinosi Porez na Siva ekonomija

Drzava na zarade PDV dobit (% BDPa)
Bugarska 52 20 10 32
Ceska 74 21 19 15
Hrvatska 62 25 20 25
Madarska 93(70) 27 19 22
Makedonija 47 18 10 30
Rumunija 77 20 16 30
Slovatka 74 20 22 16
Slovenija 74 22 17 24
PROSEK 69 22 17 24
Srbija 64 20 15 30
Izvor: Nacionalne statistike poreskih stopi za 2@b@inu, Krsté i dr (2013) za sivu
ekonomiju

Analiza koje je poreske stope racionalno smangifjledava dva efekta (1)
efekat koji ta promena ima na privredni rast iggksa uporedivih zemalja.
Ukoliko se posmatra aspekt privrednog rasta, arg@imea smanjenje
poreza na dodatu vrednost nisu jaki, indaju vidu da su Kljani faktori
rasta u narednom periodu investicije i izvoz, izZupe oporezivanja PDV-
om. Stopa poreza na dobit jecwaeaiu ni im u regionu, kao Sto je pokazala
prethodna tabela, a i u periodima kada je bila sieaidejom priviaenja
stranih direktnih investicija, nije se dobio zadipweajuci efekat. Ono Sto
deluje kao racionalno je razmotriti poreze i dopsi@ na zarade.

lako poreske stope nisu the viSima u regionu tabela sugeriSe da je po
osnovu sive ekonomije, Srbija rhe istaknutijim zemljama regiona
(Domazet, Marjano¢, 2018). Ovo ponovo uguje na neophodnost
reforme Poreske uprave, koju karakteriSe nedostatgkvarajdih kadrova,
neodgovarajéa struktura zaposlenih, kao i odsustvo modernog i
sveobuhvatnog informacionog sistema.
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Tabela 37.Porezi i doprinosi na raglte nivoe zarada u Srbiji i zemljama
u regionu

Porezi i doprinosi, % neto zarade

Drzava 50% prosetne Proset Dve prosé&ne
sarade roseina zarada sarade
Makedonija 43% 47% 50%
Bugarska 51% 51% 51%
Hrvatska 49% 66% 85%
Crna Gora 68% 68% 71%
BiH 66% 72% 75%
Ceska 59% 75% 84%
Slovenija 52% 75% 95%
Rumunija 68% 76% 76%
Slovatka 64% 7% 85%
Madarska 93% 93% 93%
PROSEK 59% 69% 76%
Srbija 60% 64% 66%

Izvor: Obracuni Fiskalnog saveta na osnovu nacionalnih stéddsti

Rasteréenje niskih zarada i u¢anje progresivnosti oporezivanja su razlozi
za promene sistema poreza na rad. Ukoliko anafior prethodnu tabelu
vidimo da je u Srbiji raspon oporezivanja dostaimale od 60% do 66%,
dok je u véini uporedivih zemalja raspon dostaéveOvo upuuje na
zakljuak da bi bilo dobro smanijiti takozvani neoporezignzus, koji je u
2017. godini iznosio samo 11.790 dinatiape bi se najviSe rasteretile ispod
pros€ne zarade. Taki®, s obzirom da je veza izthe doprinosa za
nezaposlenost i naknade zacgjunezaposlenosti dosta slaba, kao i da
Nacionalna slu ba za zaposljavanje godinama besificit, mogue je
razmotriti smanjenje doprinosa za nezaposlenost.

Potrebno je analizirati i smanjenje poreza kojeesidg poslovna udru enja,
poput poreskih osloldenja za novonastale (start up) privredne subjekte.
Slicne olakSice ve postoje u Albaniji, Irskoj i Letoniji, a n&Xe
funkcioniSu po principu osloldenja od poreza i doprinosa (u celini ili
delimi¢no) u periodu od 12-18 meseci od osnivanja ili dekostvare neki
targetirani obim poslovnog prometa.
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U procesu privatizacije se i dalje nalazi oko 18@ih drustvenih i dr avnih
preduzéa sa oko 50 000 zaposlenih. &de fiskalno najrizénijim su
Azotara, PKB, Galenika, Simpo, Resavica, Jumkojal,rhasta, RTB Bor,
Petrohemija, MSK, jer izazivaju najietroSak i potencijalno najée
fiskalni rizik, a zapoSljavaju oko 25 000 zaposher¥eliki broj preduzéa
opstaje iskljdgivo zahvaljuj¢i finansiranju iz bud eta, ili preko Fonda za
razvoj, dok neka koja trenutno pozitivno poslujuctoe samo privremeno
na osnovu povoljnih eksternih okolnosti (PetrohemijRTB Bor, usled
porasta cena njihovih finalnih proizvoda na dwmearodnom triStu).
Dodatno, neophodno je transparentnije prikazivath@: preduzéima koja
se finansiraju iz bud eta, jer se bud etom samodpidaju sredstva za
preduzéa u privatizaciji, bez iskazivanja kojim preddiea i koliko je
novca namenjeno.
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ANALIZA REZIMA DEVIZNOG KURSA

U 2016. godini privredni subjekti u Srbiji ostvarilsu ukupnu
spoljnotrgovinsku razmenu na nivou od oko 30,3jartii eura, pricemu je
uvoz koji je 17 milijardi eura za 3,7 milijardi euvei od izvoza koji oko
13,3 milijardi eura. Najuee wee u ostvarenoj spoljnotrgovinskoj razmeni
ima sektor prerdivacke industrije, koja ostvaruje 74,2% ukupnog izvoza,
48,8% uvoza i stvara suficit od 1,6 milijardi eyidinistarstvo privrede,
2017) .

U periodu 2010-2015. godine spoljnotrgovinska aidst privrednih
subjekata sektora MSPP je bila u stalnom porast@016. godini MSPP
ostvarila su rast deficita na nivou od 11,8%mu je najviSe doprineo rast
kod malih 13,9% i srednjih 14,3% preddae Pokrivenost uvoza izvozom
kod preduzéa koja posluju u sektoru MSPP smanjenja je za 1p7 @
odnosu na 2015. godinu i iznosila je 56,7%. Dagtalaci jasno ukazuju na
tendenciju da sektor MSPP ostvaruje deficit u smofgovinskom bilansu.
Jedan od faktora takvog rezultata je svakako i kogrktnost. S obzirom na
mali prostor za poboljSanje platno bilansne pogigutem carina i kvota,
najzna&ajniji instrument spoljnotrgovinske politike je demi kurs. Imajdi

u vidu da kod fluktuirajeg deviznog kursa, depresijacija &amo
doprinosi povéanju konkurentnosti nasih proizvoda u inostransjasno je
da devizni kurs ima jak uticaj na konkurentnostteekMSPP.

Porast nominalnog deviznog kursa smanjuje cenwgvwara enog u stranoj
valuti. Rast deviznog kursa, odnosno smanjenjengsiil nacionalne valute
je jedan od n&na stimulisanja izvoza putem cenovne konkurentnost
domaih proizvoda na stranim tristima. U razvijenim zgmma, devizni
kurs se koristi kao instrument kojim se pogkstizvoz, jer su ispunjeni
uslovi da se potcenjenom nacionalnom valutom sigaulzvoz, a samim
tim i dom&a proizvodnja imajéi u vidu smanjenje troskova po jedinici
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proizvoda. Osnovni faktor koji onemogava pozitivna dejstva smanjenja
vrednosti nacionalne valute je nestabilna monetsitnacija.

Tabela 38.Indikatori izvozne konkurentnosti Srbije u peric2ld1-2016.

godine
2011 2012 2013 2014 2015 2016
MSPP  -365032 -474490 -419111 - -451786 -511004
Spoljnotrg. 436458
bilans Velika  -181840 -166740  -38904 -52265 31433 54749
umilLRSD  Ukupno -546872 -641230 -458015 - -483201 -456255
488724
Pokrivenost MSPP 52,3 51,3 55,3 57,0 58,4 56,7
uvoza Velika 70,0 74,1 94,6 93,2 96,2 106,0
lzZvozom U ykupno 60,1 60,4 72,4 72,5 74,9 78,2

%

Izvor: Ministarstvo privrede na osnovu podataka &agkog zavoda za statistiku

Nakon kolapsa Bretton Vudskog sistema fiksnih deWixurseva u kojima
su valute bile vezane dolar, ekonomska istra ivaga@ela intenzivho da
se bave uticajem usvojenog re ima deviznog kursamakroekonomske
performanse. V@na analiza istie dve osnovne dileme: (1) kako
klasifikovati re ime deviznih kurseva kako bi odwali de facto ponaSanje
monetarnih vlasti (nasuprot de jure najavlijenomme) i (2) da li postoji
sistemska veza izmda reima deviznog kursa i makroekonomskih
performansi (Zdravkoyi Bradic-Martinovi¢, Kamenkowt, 2014).

Razlkite empirijske studije nude raglie odgovore na ova pitanja, u
zavisnosti od analizirane zemlje, perioda obékwag uzorkom, primenjene
metodologije i odabrane klasifikacije reima dewmn kursa. Dodatno,
ekonomske okolnosti stesto vodile tome da se ponaSanje re ima deviznih
kurseva u realnosti razlikuje od teorijskih posiatéko da se odnos prema
optimalnom sistemu tokom vremena menjao. Jedarajmhaajnih primera
ovih kontradiktornosti ilustrovan je kroz verovanja optimalnost
takozvanih ,ugaonih reSenja“, po kojima samo eksiieslwajevi re ima,
poput fiksnog re ima ili slobodnog fluktuiranja moglovesti do stabilnosti
deviznog kursa, te zemlje pokuSavaju da usvoje odkavih re ima tokom
vremena. Dve empirijske studije, koje je dala istitucija (Metunarodni
monetarni fond) u vremenskom periodu od samo dvingo daju prilkno
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suprotne rezultate. Bubula and Otker-Robe (2002)asii do zakljgdka da
se broj zemalja koje koriste tzv. srediSnje re ismanjuje, dok Rogoff et al.
(2004) zaklj@uju da sredisnji re imi pokazuju upornost i izdnpst.

U stvarnosti, pre Azijske krize krajem devedesdilksni re imi deviznog
kursa bili su popularni u zemljama u razvoju, usketkkivanja rasta
investicija i meunarodne trgovine. Miitim, liberalizacija kontrole
kapitala pokrenula je nekoliko valutnih kriza, a @898. godine MMF
preporduje triStima u razvoju da se ki@ ka reimu slobodno
fluktuirajuceg deviznog kursa i kombinuju slobodno fluktuiranga
inflacionim targetiranjem kako bi smanijili verovatu valutne krize (Ito,
2007). Sléno ilustraciji bipolarnog pogleda, empirijski dokaz odnosu
izmedu reima deviznog kursa i makroekonomskih perforsiarsu
kontrovezni i dvosmisleni, a uticaj odabranog reainma druge va ne
ekonomske varijable ostaje predmet debateiune&konomistima.

7.1. KLASIFIKACIJA REZIMA DEVIZNIH KURSEVA OD STRAN E
MEDUNARODNOG MONETARNOG FONDA

MMF je klasifikovao re ime deviznih kurseva 2006odjne na osnovu
stvarnih (de facto) aran mana, koji mogu da se ikapgh od zvantno
objavljenih (de jure) aran mana. Sistem klasifigacje promenjen 20009.
godine (Habermeier, Kokenyne, Veyrune, Anderso®920 od tada se nije
menjao.

MMF klasifikuje re ime deviznog kursa na sled@aacin:

| grupa Cvrsti fiksni re imi deviznog kursa (Hard peggs), jkoima dve
podgrupe:

1. Reimi deviznog kursa bez prisustva nacionalne tedolarizacija
(Exchange arrangement with no separate legal tgpdaiuta druge
zemlje formalno cirkuliSe kao zvama valuta (dolarizacija).
Usvajanje ovog reima deviznog kursa podrazumevdpyomu
predaju kontrole monetarnih vlasti nad déomm monetarnom
politikom.

2. Valutni odbor (Currency board arrangements) — Mametre im
zasnovan je na zakonodavnoj obavezi razmene @omalute za
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odreienu koltinu strane valute po fiksnom kursu. Dataavaluta je
u potpunosti pokrivena inostranim sredstvima, dgpéi malo
prostora diskrecionoj monetarnoj politici i elimsanju
tradicionalnih funkcija centralne banke poput mane¢ kontrole i
zajmodavca poslednje instance (lender of last tesor

Il grupa Sredisnji devizni re imi ili meki fiksni gritet (Soft pegs), koja ima
5 podgrupa:

1. Konvencionalni fiksni aran mani deviznog kursa (@entional peg
arrangements) - U ovom re imu zemlja formalno (dee) vezuje
svoju valutu po fiksnom deviznom kursu za drugwtalili korpu
valuta, gde je korpa formirana na primer od valgiavnih
trgovinskih ili finansijskin partnera, a ponderi gmVaraju
geografskoj distribuciji trgovine, usluga i tokowapitala. Sidro
valute ili ponderi u korpi su javni i predeni MMF-u. Dr avni
organi su spremni da odr e fiksni paritet puteneliine intervencije
(odnosno putem prodaje ili kupovine strane valude tmistu) ili
posredne intervencije (poput upotrebe politike kizr®@astope,
nametanja oddenih deviznih propisa ili intervencije preko drugih
dr avnih institucija). Ne postoji obaveza da se mdno odr i
paritet, ali formalni aran man mora biti potien kvantitativno:
devizni kurs mo e da varira unutar uskog koridomh ® 1% oko
centralne stope ili se minimalna i maksimalna vo=sinspot
deviznog kursa mora kretati u okviru uskog raspath 2%,
minimalno 6 meseci.

2. Stabilizovani aran mani (Stabilized arrangement)Ovaj re im
podrazumeva da devizni kurs na spot tr iStu ostagranicama od
2%, u periodu od 6 meseci ili due (sa izuzetkomstekmnih
vrednosti) i ne “pliva”. Zahtevana mar a stabilnasto e se ispuniti
ili u odnosu na jednu valutu ili na korpu valutdege sidro valuta ili
korpa utvidena korigenjem statistikih tehnika. Ovaj re im zahteva
ispunjenje statistkih kriterijuma i stabilnost deviznog kursa, kao
rezultata dr avne akcije.

3. Puzajéi, pokretni reim (Crawling peg) - Ova aran man
podrazumeva potvrdu vlasti dr ave o de jure arammaValuta se
prilagaiava u malim iznosima po fiksnoj stopi ili kao odgowa
promene u odabranim kvantitativnim indikatorima,ok&to su
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prethodne razlike u inflaciji glavnih trgovinskifapnera ili razlika
izmedu ciljane i @ekivane inflacije u privredama glavnih
trgovinskih partnera. Stopa puzanja mo e biti takda generiSe
promene inflacije u deviznhom kursu (unazad) ili tagena po
unapred utuwtenoj fiksnoj stopi i/ili ispod projektovanih razéku
inflaciji. Pravila i parametri su javni ili dostupNMMF-u.

4. Aran man poput puzanja (Crawl-like arrangement) - dyom
aran manu kurs mora ostati u uskoj margini od 2%dnosu na
statistéki identifikovan trend u periodu od Sest meseciviie (sa
navedenim brojem ekstremnih vrednosti) i aran manng mo e
smatrati fluktuirajéim. Uobicajeno je minimalna stopa promene
veca od dozvoljene kod stabilizovanog aran mana.ditean, ovim
aran manone se smatrati onaj koji ima godiSnju stopu promashe
najmanje 1% pod uslovom da devizni kurs apresirdepresira po
dovoljno monotonom i kontinuiranom obrascu.

5. Devizni kurs vezan unutar horizontalnog koridoiaals. intervalni
(Pegged exchange rate within horizontal bands) aj@van man
podrazumeva potvrdu vlasti dr ave o de jure aramonaVrednost
valute se odr ava unutar odienih margina fluktuacije od najmanje
+ 1% oko fiksne centralne stope ili margina izimeminimalne i
maksimalne vrednosti kursa prelazi 2%. Centralmgpasti Sirina
opsega mora biti javna ili saopStena MMF-u.

[l Fluktuiraju¢i re imi deviznog kursa (Floating arrangements),jiko
obuhvata 2 podgrupe:

1. Fluktuirajwi reim (Floating) - Fluktuirajéi devizni kurs je
uglavnom tr iSno odréen, bez predvidljive brzine. Devizni kurs koji
zadovoljava statistke kriterijume za peg like ili crawl-likée biti
klasifikovan kao takav, osim ako je jasno da staist deviznog
kursa nije rezultat zvagne akcije. Intervencija na deviznom tr iStu
mo e biti direktna ili indirektna i slu i za ubla@anje stope promene
I prevenciju nepotrebnih fluktuacija deviznog kyrah politike koje
su usmerene na odieni nivo deviznog kursa nisu kompatibilne sa
fluktuiraju¢im re imom. Indikatori za upravljanje stopom su
arbitrarni (mo e biti pozicija platnog bilansa, thenarodne rezerve,
uporedni razvoj trista). Fluktuiraj re imi mogu pokazati manju
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ili vecu volatilnost deviznog kursa, u zavisnosti od S@k&wji uticu

na ekonomiju.

Slobodno ¢isto) fluktuirajwei re im (Free floating) — Fluktuirajéi
devizni kurs¢e se smatrati slobodno plivéjm ako se intervencije
deSavaju samo u izuzetnim okolnostima, kada je madmo
korigovati nepravilnosti na tr iStu i ako su vlaptu ile informaciju

ili podatke da je intervencija ogr&ena na najviSe 3 puta u
prethodnih Sest meseci, giemu svaka traje maksimalno tri radna
dana. Ukoliko osoblje MMF-a nema takvu informacije,im ¢e
smatrati fluktuirajgim.

IV Residual koji obuhvata grupu:

1.

Drugi upravljani aran mani (Other managed arrangethe- Ova
rezidualna kategorija koristi se kada dati aran nman ispunjava
kriterijume za bilo koji od navedenih aran manakdde, aran mani
koje karakteriSuteste promene u politici, mogu se ubrojati u ovu

grupu.

U izveStaju MMF-a za 2016. godinu u domenu re imevidnih kurseva

uoceni
1)

2)

3)

4)

194

su sleda trendovi (IMF, 2016):

Promene u de facto aran manima deviznog kursa ykaza pomak
ka manje stabilnim upravljanim aran manima, uslekisternih
Sokova i povéane globalne ekonomske neizvesnosti. ca/e
zastupljenost kategorije Rezidual s obzirom da ol koje su
imale ¢vrsto upravljanje deviznim kursom, morale da omieguetu
fleksibilnost, s obzirom na izazove u domenu plgtimlansa i
depresijacijskog pristiska na njihove valute.

Udeo ¢lanica koje koriste devizni kurs kao glavni monetacil]
nastavlja da opada. Pa@an je broj zemalja koje direktno ciljaju
inflaciju.

Zastupljen je trend e fleksibilnosti deviznog kursa i smanjivanja
intervencija u nekim dravamaclanicama, sa cillem ve
fleksibilnosti deviznog kursa kako se ne bi smaagiwnivo deviznih
rezervi.

Zemlje ¢lanice MMF-a su nastavile sa liberalizacijom kalpita
transakcija u uslovima usporenog globalnog rastaanjenih tokova
kapitala prema tr iStima u razvoju. Nastavljenaljjga avanje mera i
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na prilive i na odlive. Mere koje déti na tr iSte kapitala i novca
do ivele su najvéi broj promena. Liberalizacija portfolio investiaij
se nastavlja i pored velikih odliva portfelja iadta u razvoju.

5) Razvoj u finansijskom sektoru ukazuje na napredaRplementaciji
globalnog programa regulativne reforme i nastaviakralizacije
kontrole kapitalnih tokova. Regulatorni okviri fimsijskog sektora
pokuSavaju da se prilagode novim duearodnim standardima.
Opsti trend vée otvorenosti kapitalnin tokova &ewa se i u
finansijskom sektoru.

Tabela 39.Zastupljenost re ima deviznog kursa u zemljaffzaicama

MMF-a
RezZim deviznog kursa Broj zemalja u 2016.
Dolarizacija 14
Valutni odbor 11
Konvencionalni fiksni aranzmani 44
Stabilizovani aranzmani 18
Puzajuéi rezim 3
AranZzman poput puzanja 10
Devizni kurs vezan unutar horizontalnog 1
koridora
Fluktuiraju éi 40 (Srbija)
Slobodno gisto) fluktuiraju ¢i 31
Drugi upravljani aranZmani 20

Izvor: Annual Report on Exchange Arrangements axch&nge Restrictions 2016,
International Monetary Fund

Kao Sto pokazuje prethodna tabela,cPinica u 2016. godini koristivrsti

fiksni reim deviznog kursa, srediSnje reime Kkdris76 c¢lanica,
fluktuirajuce re ime 71, a druge upravljane aran mane (resid2@ktlanica.
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Tabela 40.Uc¢e&e re ima deviznih kurseva (u%) u periodu 2008-2016.

godine
Etizs';“ deviznog 5409 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Fiksni évrstirezimi  12.2 13.2 13.2 13.2 131 13.1 12.6 13.0
Dolarizacija 5.3 6.3 6.8 6.8 6.8 6.8 6.8 7.3
Valutni odbor 6.9 6.9 6.3 6.3 63 63 58 57
Sredisnji rezimi 346 39.7 432 395 429 435 471 396
(meki fiksni paritet)
Konvencionalni 223 233 226 226 236 23.0 23.0 229
fiksni aranzmani
Stabilizovani 6.9 127 121 8.4 99 110 115 94
aranZmani
Puzajuéi rezim 2.7 1.6 1.6 1.6 1.0 10 16 16
AranZzman poput 0.5 11 6.3 6.3 7.9 79 105 52
puzanja
Devizni kurs vezan 2.1 1.1 0.5 0.5 05 05 05 05
unutar
horizontalnog
koridora
Fluktuiraju éi 420 36.0 347 347 340 340 351 37.0
rezimi
Fluktuiraju éi 245 20.1 189 184 18.3 18.8 194 20.8
Slobodno gisto) 176 159 158 16.3 157 152 15.7 16.1
fluktuiraju éi
Residual
Drugi upravljani 112 111 89 126 99 9.4 52 104
aranZmani

Izvor: AREAER (Annual Report on Exchange Arrangasnamd Exchange Restrictions)

baza podataka

7.2. PREDNOSTI | NEDOSTACI RAZLI CITIH REZIMA

DEVIZNOG KURSA

Prilikom analize prednosti i nedostataka d@meog re ima deviznog kursa
istra ivanja se naje&e oslanjaju na Teoriju optimalnih re ima deviznog
kursa i Teoriju optimalnih valutnih podfja, koje ocenjuju razite re ime
na osnovu toga koliko su efikasni u smanjivanju ijjaase domée

196



7. Analiza reZima deviznog kursa

proizvodnje u ekonomiji sa “lepljivim” cenama. U stavku ¢e se dati
pregled prednosti i nedostataka ré&tl re ima deviznog kursa.

U re imu fiksnog deviznog kursa, kursevi se dr e kanstantnom nivou ili
fluktuiraju u dozvoljenim, uskim granicama. Da bidmoguile, monetarne
vlasti interveniSu kupovinom ili prodajom valute daviznom tr iStu, kako
bi ofuvale stabilnost. Prva prednost ¢mjenica da fiksni kurs stvara
stabilnu osnovu za planiranje i odneanje cenacime se podste rast
investicija i m@unarodne trgovine, kao i eliminacija rizika devigrkursa.
Slede€a prednost j&injenica da fiksni devizni kurs predstavlja kredtfiloi
nominalno sidro monetarne politike (Frankel, 1998)0vaj re im koriste
zemlje koje imaju makroekonomsku stabilnost. Fikenim deviznog kursa
direktno namée disciplinu u vdenju monetarne politike, Sto je veoma
korisno u situacijama kada finansijski instrumeintr iSta nisu dovoljno
razvijeni za operacije na néanom tristu (Goldstein, 2003). Ekonomije
koje se opredeljuju za fiksni devizni kukgsto se su@ sa supstitucijom
valute, te ako su njihove ekonomije sklone Sokovimansijske prirode,
odluka o fiksiranju kursa smanjuje monetarnu vbilast. Generalno, fiksni
re imi deviznog kursa su se pokazali kao efikasnifoliko se zemlja
suaava sa primarnim Sokovima ponude ili tra nje novic&yv. nominalnim
Sokovima. Fiksni kurs omogava mehanizam za prilag@vanje tim
promenama, sa manjom volatildaSautputa, dok fluktuiraji devizni kurs

u istom sldaju, kroz inflaciju i posled@no depresijaciju, pretvara nominalni
Sok u realni. Sa druge strane, fleksibilni devikars bi mogao biti bolje
reSenje ukoliko se zemlja stava sa Sokovima produktivnosti ili uslovima
trgovine ili tzv. realnim Sokovima. Fleksibilni kiiomogidava brzu reakciju
na promenu relativnih ravnote nih cena.

Nedostaci fiksnog re ima deviznog kursa uglavnonogkedaju u sledem.
Pre svega, u reimu fiksnog deviznog kursa parge stranih kamatnih
stopa dovodi do povanja domée kamatne stope i nieg nivoa
proizvodnje,cime za vlast postaje skuplje odr avanje paritetaafkiewicz,
2005). Takde, on izla e doméu industriju preteranoj konkurenciji uvoza, a
izvoz postaje sve manje konkurentan (Drabek, Bra888). Fiksni re im
takade mo e odloiti neophodna prilagiavanja cena cesto dovodi do
Spekulativnin napada, te zato mnoge ekonomije wojazpate od tzv.
“straha od fluktuiranja” (fear of floating). Daklag postoji siguran ga da
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se utvrdi da li je odabrani kurs optimalan ili agr niti vlada ili centralna
banka mogu pretpostaviti da znaju gde je ravndbelge od tr ista.

Najva nija prednost fleksibilnog re ima deviznog fea je u¢injenici da se
kurs odréduje preko deviznog triSta, Sto upuie na efikasno korégnje
finansijskih sredstava, te Spekulanti ne mogu deaogju profit na raun
Centralne banke. Take, postoji monetarna nezavisnost, s obzirontela
domaa i strana valuta biti u ravnote i, pa se privred® e prilagoditi
doma&im i stranim Sokovima, kao Sto su promene u kamatsiopama i
uslovima trgovine (Domac, Peters, Yuzefovich, 2004ko se u teoriji
cesto pominjecisto (slobodno) fluktuirajéi kursevi su u praksi retkost.
Upravljano fleksibilni devizni kurs nudi ogramnu varijabilnost deviznog
kursa ¢cime se eliminiSe strah od velikinh devalvacija (Bmrd2004). U
slucaju da postoji inflatorni Sok u zemlji, on se nemqosi na druge zemlje,
jer se Sok apsorbuje zahvaljéijdieksibilnosti (Jeong, Lee, 2001).

U nedostatke fleksibilnog re ima deviznog kursaajarsecinjenica da visi
nivo varijabilnosti deviznog kursa stvara nesigwtno koja moe
obeshrabriti méunarodnu trgovinu i investicije. Tae s obzirom da je
kretanje kursa nepoznanica mo e ¢dado teSkéa prilikom poslovnog
planiranja i strategija cena.

Teorijski, re im fiksnog deviznog kursa smatra se/pljnim reSenjem kada
zemlja ima zné&jne trgovinske veze sa dr avotiju valutu koristi kao
sidro, kao i skinu osetljivost na Sokove kao zemlja sidra. Neopbgdnda
zemlja ima zn&jne devizne rezerve kako bi intervencijama moglasdva
fiksni paritet. Konano, fiksni re im deviznog kursa mo e biti povoljno
reSenje ukoliko je zemlja mala i visoko integrisama m&unarodnom
triStu, te mo e Kkoristiti pozitivnhe trgovinske efge stabilnosti deviznog
kursa (Grubisi, Kamenkow, 2014). Sustinski ovim pristupom se redukuju
nedostaci fiksnog re ima deviznog kursa u smislitka monetarnog
suvereniteta, a maksimalno koriste pozitivni aspekvidu gubitka rizika
deviznog kursa i devizne nestabilnosti (Beker, 2006

Fleksibilni re im deviznog kursa daje dr avi autamgu vodenja monetarne

politike i omoguéava automatsko prilagavanje platnog bilansa. Ne postoji
potreba da se monetarna politika prildgea odr avanju nekog odidenog
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pariteta. Eksterni Sokovi se apsorbuju preko autskeakorekcije deviznog
kursa kroz apresijaciju ili depresijaciju valute.

Treca grupa re ima deviznih kurseva, koja bi se mogldvojiti pored dva
“‘ugaona” reSenja, fiksnog i fluktuirajag re ima deviznog kursa, su
sredisnji ili prelazni re imi deviznog kursa. Mo se réi da su ovi re imi
kombinacija prethodna dva, s obzirom da je val@zana za drugu valutu,
ali su dozvoljene fluktuacie u veoma uskim gramea Jedan od
najpoznatijin aran mana ovog tipa je uspostavljefewropskim zemljama
1972. godine, u kojima njihove valute ostaju u okvutvidenih limita
jednih u odnosu na druge (Madura, 2003). Glavnoadpogu ovih re ima
smatra secinjenica da obezlaeiju kredibilitet i posvéenost monetarnoj
politici, ¢ime omogéavaju monetarnu disciplinutine nominalno sidro za
dezinflaciju (Stockman, 1999). Pod ovakvim re imetada ima ogragenu
sposobnost da vrSi kratkaree diskrecione monetarne mere, s obzirom da
Su stope vezane za dumarodnu trgovinu i ponudu novca (Martinez,
Werner, 2002). Puzaju re imi su po eljni kada su Sokovi dominantno
vezani za nestabilnu dokamonetarnu i fiskalnu politiku. Stavise, ukoliko
je valuta vezana za stabilnu valutu, poput euenaenfluktuacije su u velikoj
meri predvidljive, Sto stvara povoljnije mogwsti za trgovinu. Stopa
puzanja mo e biti postavljena na nivou koji je nbd prognozirane inflacije,
kako bi se zemlja uspesno borila sa inflacijom.

Medutim, ovaj re im ima i neke nedostatke. Na primeada zemlje koje
imaju visoku stopu inflacije vezuju svoju valutu zalutu druge zemlje,
mo e daii do precenjenosti valute i gubitka konkurentno®wi aran mani
se smatraju inferiornim iz ugla podlo nosti spekidaim uticajima,
odnosno valutnim krizama. Krize poput one u Meks{k@94), Tajlandu,
Indoneziji i Koreji (1997), Rusiji i Brazilu (1998)Argentini i Turskoj
(2000), bile su povezane sa mekim fiksnim paritet@wionalne valute.
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Tabela 41 Prednosti i nedostaci fleksibilnog re ima devigrkursa

Prednosti Nedostaci
Veca autonomija u wtenju ekonomske Poveanije rizika u ekonomskim
politike transakcijama sa inostranstvom

Nepostojanje€vrste osnove za
kalkulacije o rentabilnosti
izvoznih/uvoznih poslova

Spr&ava precenjenost/potcenjenost
nacionalne valute

Daje signale dongaj privredi za

potrebna prilagéavanja u skladu sa ~ Pove&ava mogdnost pojave

nastalim promenama u kdgnarodnom Spekulativnih poslova

priviednom okru enju

Izla e nacionalnu privredu
nekontrolisanom uticaju iznenadnih i

OlakSava uravnote enje platnog b”ansiratkoroénih promena na svetskom

tr iStu
Smanjuje potrebu dr anja velikih Ne pru a postojane kriterijume za ocenu
monetarnih rezervi rentabilnosti investicionih ulaganja

Izvor: Jovanowu, J. (2014), Rezimi deviznih kurseva sa osvrtordawizni rezim u
Republici Srbiji, Civitas, No.7, 228-245.

Tabela 42 Prednosti i nedostaci fiksnog re ima deviznogdeur

Prednosti Nedostaci

Zahteva odr avanje \éh monetarnih
rezervi u sldaju neophodnosti
intervencija na deviznom tr iStu

Pru a izvesnost pri izradi uvoznih i
izvoznih kalkulacija

Smanjuje rizik u ekonomskim Iziskuje mere za uskdivanje nivoa
transakcijama sa inostranstvom cena u zemlji sa cenama u inostranstvu
Ima pozitivan efekat na sklapanje Ne obezbéuje uravnote enje platnog
dugora@nih poslovnih aran mana bilansa

Stiti nacionalnu privredu od iznenadnihOdla e nu na prilagdavanja nacionalne
i kratkorainih poreméaja na svetskom privrede izmenjenim tr iSnim

tr iStu okolnostima

Smanjuje prostor za Spekulativne

" Vodi precenjenosti nacionalne valute
transakcije P J

Izvor; Jovanou, J. (2014), Rezimi deviznih kurseva sa osvrtordewizni rezim u
Republici Srbiji, Civitas, No.7, 228-245.
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7.3. REZIM DEVIZNOG KURSA U SRBIJI

U Srbiji je zastupljen upravljano fluktuirajure im deviznog kursa. Ovaj
re im podrazumeva da se vrednost deviza formira pbdajem ponude i
tra nje za devizama, odnosno slobodno na devizrnogtu, dok centralna
banka interveniSe samo kako bi sjee prekomerne dnevne oscilacije
kursa. Stabilnost deviznog kursa veoma je bitariofaktabilnosti cena i
ukupne makroekonomske stabilnosti. Takav kurs odgov izvoznicima i
uvoznicima i doméinstvima, jer se realne plate dr e na relativhdsteom
nivou. Izbor reima deviznog kursa i politike demizg kursa su bitni
kriterijumi  makroekomske efikasnosti privrede. Ukleproblema sa
inflacijom, neretko se javljaju zagovornici fiksndgviznog kursa ili nekog
od njegovih modaliteta. Migitim, u sl&aju Srbije postoje razlozi zbog
kojih to nije dobro reSenje (MarkayiMarkovic, 2014).

U kratkom roku, fiskni devizni kurs mo e smanjithflaciju, obezbediti
stabilnost i poverenje u monetarnu politiku. d&d8m u dugom roku, usled
inflacionih aekivanja mo e déi do ponovne pojave inflacije, Sto bi odvelo
u inflaciono-devalvacionu spiralu. Tada, usled sjg@a realnog deviznog
kursa, privreda gubi svoju konkurentnost, pojadjuge problem sa
deficitom platnog bilansa, kao i magnost pojave valutne krize usled
smanjenja deviznih rezervi, kojim se finansira défiplatnog bilansa.
Srpsku privredu karakteriSe niska mobilnost radmege kao i nizak stepen
proizvodne i izvozne diversifikacije, Sto onemoégua ispoljavanje
prednosti fiksnog deviznog kursa. Kdé&na, uvaienjem reima fiksnog
deviznog kursa izgubila bi se nezavisnost monetgoiégike. Trenutno,
centralna banka kontrolom deviznog kursa ima ningst da stimuliSe
izvoz i time uravnote i platni bilans, s obzirom &abija hronéno ostvaruje
deficit spoljnotrgovinske razmene sa inostranstvdin.sltaju fiksnog
deviznog kursa, to ne bi bilo mogai

U slwtaju potpuno slobodnog fluktuiranja deviznog kursdld bi do pada
dinara, Sto bi u nekom momentu izvesno dovelo d&anog povéanja

izvoza, ali bi posledice za privrednike i deme koji imaju kredite
indeksirane u stranoj valuti bile ogromne. Kurs anbiti Sto bli e realnoj

vrednosti, a svrsishodnije bi bilo da odstupanjaeminog imaju tendenciju
potcenjivanja a ne precenjivanja dinara, kako bstsmulisao izvoz, jer je
osnovni izvor rasta u staju Srbije izvoz.
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Tabela 43.Proséni devizni kursevi po godinama

Godina Pros&na vrednost
2009 93,9517
2010 103,0431
2011 101,9502
2012 113,1277
2013 113,1369
2014 117,3060
2015 120,7328
2016 123,1179

Izvor: Narodna banka Srbije

Prema miSljenju nosilaca ekonomske politike u $rhdgvizni kurs nije
uzrok visokog spoljnjeg deficita, a nominalni devikurs se i dalje smatra
sidrom za kontrolisanje inflacije, bez obzira naggvu veliku realnu
apresijaciju. Mdutim, empirijska istra ivanja ukazuju na suprotriRast
dom&ih cena je konstantno &eod promene dinara prema dolaru i euru, a
dinar je konstantno precenjen. Zahvalfujrelativno visokom kursu dinara,
proizvodi iz Srbije se cenovno nekonkurentni zaozvdok je tra nja za
uvoznim proizvodima w&a od moganosti privrede Srbije. Stabilna
vrednost nacionalne valute, trebalo bi da budelt&zatabilne privrede, a
njen rast rezultat rasta produktivnosti, a ne m@deviznih rezervi.
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Kada se analiziraju najveproblemi sa kojima se suste preduzéa na
triStu Srbije, podaci se prikupljaju tako St@asnici treba da izdvoje pet
najproblematinijih faktora za njihovo poslovanje i da ih rangirmcenom
od 1 do 5, prtemu je 1 najvé problem.

Tabela 44.Faktori koji ometaju poslovanje predidgaeu Srbiji u periodu
2011-2016. godine

Faktori koji ometaju 2016 2015 2014 2013 2012 2011

poslovanje

Poreske stope 125 11.7 5.7 6.8 55 7.5
Neefikasna drzavna 117 106 119 137 131 131
birokratija

Nestabilnost politika 8.9 9.0 10.6 8.3 47 54
Pristup finansijskim 12,5 90 148 133 111 111
sredstvima

Korupcija 11.4 87 100 119 138 125
Poreski propisi 7.4 8.1 5.1 6.1 42 6.3
Neadekvatno obrazovana 2.7 7.9 5.3 3.1 31 29

radna snaga
Neadekvatna infrastruktura 4.7 6.9 5.8 51 7.3 5.9

Nestabilnost Vlade 3.1 6.3 6.1 69 109 64
Lo3a radna etika 6.7 5.5 6.5 3.7 33 44
Kriminal i kra da 4.6 4.5 4.4 5.3 56 5.6
Restriktivni propisi o radu 3.0 3.7 3.9 4.1 1.7 31
Nedovoljan kapacitet za 2.8 3.7 2.7 2.7 26 1.6
inovacije

Devizni propisi 4.2 3.4 4.2 4.0 59 85
Inflacija 1.7 0.6 2.5 3.3 56 5.3
LoSe javno zdravlje 1.9 0.4 0.6 1.6 14 05
Izvor: Tabelu séinili autori na osnovi podataka iz GodiSnjih izvagt o indeksu globalne

konkurentnost
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Ukoliko analiziramo faktore koji ote avaju poslovaru periodu 2011-2016.
godine ugdava se da su vode tri faktora uglavnom ista. U 2011. godini
najkriticniji faktor bila je neefikasna dr avna birokratija, 2012. godini
korupcija, u 2013. godini ponovo neefikasna dr avnmigokratija, 2014.
godini pristup finansijskim sredstvima, a 20150i.8. godini poreske stope.
S obzirom da su poreske stope analizirane u dejuskotice fiskalne
politike, u nastavkuce se analizirati  faktor pristupa finansijskim
sredstvima, koji je u voda tri problema u ovom SestogodiSnjem periodu.

Finansiranje predstavlja najziagniji faktor koji utice na opstanak i rast
malih i srednjih preduza. MSP se obiho sud@avaju sa ogratenim
pristupom povoljnim izvorima finansiranja i na 8tu novca i na tristu
kapitala, naréito u pogledu uslova i cene njihovog k@éegja (Ert, Beraha,
buricin, Kecman, Jakig§i 2012). U poéetnim fazama rasta, #@a ovih
preduzéa koristi sopstvene izvore finansiranja. ddém, kako odmiu u
razvoju, potrebe za kapitalom nadilaze finansijsk@glenosti vliasnika, te
je neminovno ukljgivanje eksternih izvora finansiranja. Meim, ono Sto
je problematino je c¢injenica da mlada preduz& nemaju istoriju
poslovanja, niti odgovaraga sredstva obeztienja na raspolaganju, te im je
koris¢enje eksternih izvora zdajno ote ano.

Dve osnovne grupe izvora finansiranja za sektor MSPfinansiranje
sopstvenim sredstvima i finansiranje putem poza&nilj sredstava. U Ei
Beraha,buricin, Kecman, Jakisi (2012), svi izvori finansiranja MSP su
dodatno podeljeni u 4 velike grupe:

1. Sopstvena sredstva osniga viasnika

2. Pozajmljeni izvori — poput privatnih pozajmica, karskih kredita i
emisije hartija od vrednosti kao instrumenata duga

3. Nacionalni programi podrSke — raiti programi koje kreira Vlada,
kao i metunarodni programi za finansijsku podrsku sektoruAMS

4. Nove forme finansiranja na bazéaga u vlasniStvu, povezane sa
mehanizmima razvijenih finansijskih triSta popueiMure Capital
firms, Business Angels, Private Equity Funds, IPO.
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8.1. FINANSIRANJE IZ SOPSTVENIH IZVORA

Sopstvena sredstva vlasnika i njihovih porodica nete&e inicijalna

sredstva kako bi firma otgela rad. Kada organizacija e da funkcioniSe
pojavijuje se i deo dobiti koja se ostvari, koja rsEce&e reinvestira u
poslovanje. Osnovni problem sa ovakvim vidom fingarga je njegova
limitiranost. Sredstva koja poseduje vlasnik swegp ograniena, te se za
bilo kakav vid proSirenja poslovanja moraju ¢naeksterni vidovi

finansiranja.

Slikovit prikaz n&ina finansiranja u Srbiji je analiza sprovodenastidine
Nacionalne agencije za regionalni razvoj iz 2018dige (Nacionalna
agencija za regionalni razvoj, 2013). Istra ivapgesprovedeno sa ciljem
dobijanja analittke osnove za predlaganje podsticajnih mera ekonemsk
politike koja je u funkciji breg rasta i razvojeelstora MSPP. Uzorak
obuhvata 2500 privrednih druStava i preduzetnikmo®dena anketa je u
delu koji se odnosi na izvore finansiranja, pokazala su n&p&i oblik
finansiranja sopstvena sredstva, a da se procesiatrazlikuje u zavisnosti
da li se govori o finansiranju obrtnih sredstaval&ganja.

Tabela 45.1zvori finansiranja obrtnih sredstava

2012 2013
Sopstveni izvori 74% 75%
Spoljni izvori 23% 23%
Bez odgovora 3% 2%

Izvor: NARR,(2013), Istrazivanje o stanju, potrelamroblemima malih i srednjih
preduzéa i preduzetnika (MSPP) u Srbiji, Kvantitativnogasko istrazivanje

Tabela 46.1zvori finansiranja ulaganja

2012 2013
Sopstveni izvori 69% 64%
Spoljni izvori 26% 32%
Bez odgovora 5% 5%

Izvor: NARR,(2013),Istrazivanje o stanju, potrebarpeoblemima malih i srednjih
preduzéa i preduzetnika (MSPP) u Srbiji, Kvantitativnogasko istrazivanje
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Istra ivanje pokazuje da je upotreba spoljnjih ir@dinansiranja pov@&na

za ulaganja u 2013. godini u odnosu na 2012. godiRadnje i mikro
preduzéacese koriste sopstvena sredstva i za obrtna sredgwaliaganje,
dok mala i srednja preduze viSe koriste sopstvene izvore finansiranja za
obrtna sredstva, dok za ulaganja dominantno korseljne izvore
finansiranja.

Od spoljnih izvora finansiranja n@Xe se koriste dondakrediti (76%), za
njima slede pozajmice daka i prijatelja (20%) i krediti dr avnih fondova i
institucija (13%). Vlasnici mikro preduza i radnji se viSe oslanjaju na
rodbinsku i porodinu poma@ (25%, odnosno 27%), dok inostrane i kredite
dr avnih fondovace&e podi u srednja preduza (16%, odnosno 23%).

8.2. FINANSIRANJE POZAJMLJENIM SREDSTVIMA

Pozajmljena sredstva spadaju u eksterne izvoredirenja.Najznaajnija
grupa pozajmljenih izvora su krediti. Njih mo emdagkifikovati sa aspekta
roka dospéa, na kratkorne (sa rokom otplate do godinu dana),
srednjor@éne (sa rokom otplate od 1 do 5 godina) i dugoeo(sa rokom
otplate preko 5 godina). Kamata na ove krediteg@awnom promenljiva
(naKe&e je varijabilni deo Libor ili Euribor) imajii u vidu nestabilnosti na
finansijskom tr iStu poslednjih godina. Prilikom oldravanja kredita banka
na osnovu svojih internih propisa i procedura, iairal kreditni potencijal
du nika i ukoliko se kredit odobri n&Xe zahteva dodatna sredstva
obezbdenja u vidu hipoteka, menica, jemstva k6. Za neke vlasnike
MSPP ovo mo e predstavljati nepremostiv problent, fenogi nemaju
kvalitetnu kreditnu istoriju, niti adekvatne instnente obezh#enja koji im
omoguavaju odobravanje kredita. Dodatan problem je ingiskamatnih
stopa na bankarske kredite u Srbiji, koja je iakal ivela zn&ajan pad i
dalje na veoma visokom nivou.

Analiza Nacionalne agencije za regionalni razvoR@4.3. godine pokazuje
da viSe od polovine preduze iz sektora MSPP nije kreditno zadu eno.
Medu zadu enim preduzéma mala i srednja preduze u najvéoj meri
uspesno otplauju svoj dug, dok srednja predidaenajviSe kasne u otplati.

206



8. Finansiranje sektora MSPP

Tabela 47.Kreditna zadu enost prema obliku privrednog sutgek

Mikro  Malo  Srednje  Preduzetnik

U kreditu koji redovno 131% 212%  24.0% 10.1%
otpla¢ujemo bez problema

U kreditu koji redovno

ispla¢ujemo uz odralene 17.5% 24.1% 28.7% 16.0%
teSkate

U kreditu i kasnimo u otplati 3.8% 4.7% 7.3% 3.2%
Nismo kreditno zaduZzeni 58.2% 42.0% 33.3% 60.7%
Bez odgovora 7.4% 8.0% 6.7% 10.0%

Izvor: NARR,(2013),IstraZivanje o stanju, potrebarpeoblemima malih i srednjih
preduzéa i preduzetnika (MSPP) u Srbiji, Kvantitativhodasko istrazivanje

Od ukupno anketiranih, ¢ma ne planira da se zadu uje u narednih godinu
dana, a problemi koji su istaknuti prilikom zadwma su visoke kamatne
stope, visoki bankarski troSkovi, obeZbaeje kredita, ograten iznos
kredita i duge procedure odobravanja kredita.

8.2.1. Finansiranje bankarskim kreditima

Sled€a analiza zasniva se na podacima Narodne bankge SKoja je
analizirala finansiranje MSP sektora. U analizi 20dodine destvovalo je
25 banaka koje posluju na teritoriji Srbije, a uL@0godini 27 banakaU
analiziranim 2013. i 2014. godini, od svih predi&ze Srbiji, oko 99%ini
sektor MSPP, koji je zaposljavao oko 65% radne en&gktor MSPP je
ostvario 54% dodate vrednosti u nefinansijskom ekt 43.2% ukupnog
izvoza nefinasijskog sektora. Ukoliko se analizsaktorska struktura
najvei deo MSPP je u sektoru trgovine (30%), proizvodii]é.9%),
stritne, nadne i inovativne aktivnosti (11.7%).

* Napomena: Analiza je uvek sa dve godine vremenpkaogaka, u 2015.godini se analizira
2013.godina, a u 2016.godini 2014.godina.
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Grafik 46. Uporedna analiza ukupno plasiranih kredita i keeglasiranih
MSP sektoru, u periodu 2007-2015. godine u miliamBURa
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Izvor: Prikaz autora na osnovu podataka OECD (20Fmancing SMEs and
Entrepreneurs 2017: An OECD Scoreboard

Kao Sto se vidi u grafiku, ukupan broj kredita pedi Srbije je do 2012.
godine rastao, da bi nakon toga krenuo da padadr@ge strane broj
plasiranih kredita sektoru MSPP je nakon pada u32@bdini, u 2014. a
zatim i 2015.godini bele io zrii@ajan rast, te je ideke plasiranih kredita
sektoru MSPP u ukupno plasiranim kreditima u 20jddini na nivou od
oko 25%.

Ukoliko se analizira rénost kredita koji su plasirani sektoru MSP u peuiod
2007. do 2015. godine mo e se zakljuda su kratkoroni krediti nakon
vrhunca u 2010. godini, do 2012. godine bili u pada bi takde nakon
rasta do 2014. godine, u 2015. godini zabele ildp&a druge strane,
dugorani krediti su rasli do 2011. godine da bi nakonatdgle ili pad, ali
su u 2015. godini zabele ili maksimalnu vrednostcea posmatrani period.

208



8. Finansiranje sektora MSPP

Odnos kratkorénih i dugor@nih kredita u 2015. godini je 25% na prema
75% u korist dugomnih kredita, Sto se moe smatrati povoljnom
strukturom, imajdi u vidu ograntienja sa kojima se stava sektor MSP u
pogledu izvora finansiranja.

Grafik 47. Struktura kredita plasiranih MSPP u periodu 20012 godine
u milionima EUR
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Izvor: Prikaz autora na osnovu podataka OECD (20Fmancing SMEs and
Entrepreneurs 2017: An OECD Scoreboard

Analiza kamatnih stopa na kredite koje je uzimakt@eMSP za period
2007-2015. godine prikazana je na prethodnom grafikekivano,
kamatna stopa na kredite u daimjavaluti je zn&ajno viSa nego kamata na
kredite indeksirane u stranoj valuti. Kod kreditedeksiranog u stranoj
valuti nagege je potreban \@ iznos depozita, nego na kredite u dinarima.
Takaie, kredit indeksiran u stranoj valuti podrazumewaed kamatnog
rizika i rizik deviznog kursa, Sto se pokazalo ksmma zn&jan faktor
moguenosti otplate kredita. Imaguu vidu da su prihodi preduga u Srbiji
dominantno u dinarima, jasno je da rata koja jenartma u fiksnom iznosu
omoguiava lakSe planiranje i ¥@ mogutnost otplate.
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Grafik 48. Analiza kamatnih stopa na kredite u d@oja stranoj valuti na
godiSnjem nivou u % u periodu 2007-2015. godine
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Izvor: Prikaz autora na osnovu podataka OECD (20FMancing SMEs and
Entrepreneurs 2017: An OECD Scoreboard

Tabela 48.Stopa odbijanja zahteva za odobrenjem kreditarioghe
2007-2015. godine

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Stopa

. . 18.66 17.25 28.42 27.13 15.77 31.51 31.87 24.68 27.86
odbijanja

Izvor: Prikaz autora na osnovu podataka OECD (20Fmancing SMEs and
Entrepreneurs 2017: An OECD Scoreboard

Stopa odbijanja zahteva za odobrenjem kredita jeomamaksimalnih

vrednosti u 2012. i 2013. godini kada je bila naoni od preko 30%, u
2015. godini do ivela blagi pad i ostvarila vredhosl 27%.
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Grafik 49. Bankrotstvo (mortalitet) kompanija u oblasti MS&Periodu
2007-2013. godine
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Izvor: Prikaz autora na osnovu podataka OECD (20Fmancing SMEs and
Entrepreneurs 2017: An OECD Scoreboard

Analiza bankrotstva kompanija iz sektora MSP polazia je on dosta
veliki, Sto nije iznenduju¢i podatak. Tokom kriznog perioda ovaj sekor se
suaio sa dva kljgna problema, s jedne strane, Sokom na strani &akuji

se reflektovao kroz nagli pad prodaje i sa druganst produ enjem roka
naplate potraivanja uz sve ¢&ie problem njihove kone naplate.
Istovremena pojava ova dva problema, vodila je uragroblema
nelikvidnosti i nedostatku obrtnog kapitala za m@dervisiranje obaveza
poveriocima. U ekstremnim siajevima to je dovelo do potpunog bankrota
preduzeéa, kao Sto grafik pokazuje sa 25/1000 predaze 2011. godini na
43/1000 u 2013. godini.

Analiza odnosa tra enih i odobrenih kredita oméaea uvid u volumen
kredita za koje je aplicirano, ali koji nisu odobreodnosno za delom
neophodnih finansijskin sredstava koje je potrebobezbediti na
alternativni nain.
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Grafik 50. Odnos tra enih i odobrenih kredita sektora MSRetiqulu
2007-2013. godine
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Izvor: Prikaz autora na osnovu podataka OECD (20Fmancing SMEs and
Entrepreneurs 2017: An OECD Scoreboard

8.2.2. Finansiranje iz drzavnih programa podrske

Znaajno povoljniji izvori finansiranja u odnosu na lkanske kredite su
razliciti krediti koje odobravaju dr avni organi, jer sani nagee kreirani

sa idejom podsticaja sektora MSPP. U Srbiji suage®e programi koje
obezbéduje Ministarstvo privrede. Oni imaju ni e kamatn®ge, ponekad
je deo sredstava bespovratan, ali su dominantnanagvani kao
sufinansiranje, te su delu MSPP i dalje nepristopaTakaie, sektoru
MSPP su na raspolaganju i do@arodni programi podrskejji se obim

poveava kako se zemlja pribli ava EU.

U ve¢ pomenutoj analizi Nacionalne agencije za regiangeizvoj, kod
dravnih programa podrSke analizirana je pre svegirmisanost o
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postojanju istih, a rezultati ukazuju da je infosamost na veoma niskom
nivou. Najbolje su informisana preddaesrednje vetine u Beogradskom
okrugu, pri ¢emu su izvori informacija poput medija i interneta
najzastupljeniji.

Istra ivanje je pokazalo da preko 83% predteé& ovog sektora nikada nije
koristilo nijedan dr avni program podrske, odnosda je 16% Koristilo
program finansijske podrske, a 4% program nefinskesipodrske.

U uzorku od 500 privrednih subjekata koji su im@liliku da koriste neki

od dravnih projekata podrske, 87% je zadovoljn@uteatima dobijene
podrske, dok je 10% izrazilo nezadovoljstvo. Wbmstuzorku, koristi od

dr avne pomai su povéanje broja zaposlenih, potanje prihoda, uwienje
novih proizvoda/usluga, po¥anje obdenosti zaposlenih. Oblici dr avne
pomcii koji bi preduzéa najpre koristila su podrska u vidu bespovratnih
sredstava za unagenje poslovanja, podrSka za otvaranje novih radnih
mesta, krediti sa povoljnim kamatnim stopama, posdopovezivanja u
zemlji i inostranstvu, specijalizovane obuke, sadatne usluge.

U nastavkute se predstaviti najztiajniji Nacionalni programi podrske koji
su bili na raspolaganju sektoru MSPP tokom 20tdirge u Srbiji.

1. Program podsticanja razvoja preduzetniStva kroanfsijsku podrsku za
pocetnike u poslovanju, javni poziv za dodelu besptmimrasredstava,
koji raspisuje Ministarstvo privrede, a realizuje preko Fonda za
razvo.

Cilj je podrska poetnicima za otp&injanje samostalnog poslovanja kroz
osnivanje novih subjekata, podsticanje zapoSlja/gmpdsticanje odr ivog i
sveobuhvatnog razvoja. Privredni subjekti koji ispwslove mogu dobiti
30% sredstava bespovratno, dok se preostali izt@ganja dobija od
kredita Fonda sa rokom otplate do 5 godina. Ukupaspolo iva
bespovratna sredstva u 2017. godini su 150.000.6f0a sredstva Fonda
namenjena kreditiranju 350.000.000 rsd. Ulaganja ke mogu finansirati
ovim programom podrazumevaju: dogradnju/rekonstjukedaptaciju/
sanaciju proizvodnog ili poslovnog prostora, kumavinove ili polovne
opreme, trajna obrtna sredstva.
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2. Program podsticanja razvoja preduzetniStva krozgsadinvesticijama
u privredi, preko koga Ministarstvo privrede dodgdj bespovratna
sredstva.

Sredstva su namenjena za kupovinu, izgradnju, fioveso odr avanje,

proizvodnog ili poslovnog prostora, kupovinu noliepplovne proizvodne
opreme, trajna obrtna sredstva, nabavku softvediuga nematerijalna
ulaganja. Korisnici mogu dobiti do 20% vrednostojpkta bespovratno, a
preostali iznos se finansira iz kredita Fonda. Kiamaastopa, uz primenu
valutne klauzule iznosi 1,5% godiSnje uz garanbgmke i 3% godisSnje iz
ostala sredstva obeztenja.

3. Program podrske razvoju konkurentnosti mikro, maiihsrednjih
privrednih  subjekata i preduzetnika sa cillem upd@nja
preduzetnisStva, poslovnog ambijenta i p&vga konkurentnosti, koji
sprovodi Razvojna agencija Srbije. Program se gast® komponente:

« Komponenta 1 — Podizanje kapaciteta MSPP za pageva
menad ment sa fondom od 62.414.420,00 dinara,;

Aktivnosti koje su prihvatljive za finansiranje sureienje poslovanja u
skladu sa zahtevima menarodnih standarda poslovanja (implementacija
standarda, sertifikacija, resertifikacija), usaglaje proizvoda sa
zahtevima za dobijanje prava za kéei§je znaka proizvoda, edukacija
menad menta i zaposlenih kroz specijalizovane obukevi dizajn
proizvoda i ambala e, marketing novog proizvodaed3tva se odobravaju
kao projekat sufinansiranja pdemu je w@eXxe po 50% u ukupnim
troSkovima, a sredstva dodeljena od strane dr aMeespovratna.

e Komponenta 2 — PodrSka umre avanju privrednih skdige sa
fondom od 7.585.580,00 dinara

Aktivnosti koje su prihvatljive za finansiranje smabavka zajeddke
proizvodne opreme, infrastrukturno opremanje zajgary postojéeg ili
novog radnog prostora, adaptacija zajekimg postojéeg ili novog radnog
prostora, razvoj zajedtkog procesa proizvodnje. Raspolo iva sredstva se
odobravaju po projektu, kao sufinansiranje u visod 50% ukupnih
troskova, a u maksimalnom iznosu od 2.000.000 rsd.

« Komponenta 3 — Podrska kreiranju lanaca dob&lga fondom od
30.000.000,00 dinara
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Prihvatljive projektne aktivnosti ove komponente steienje poslovanja u
skladu sa zahtevima menarodnih standarda poslovanja (implementacija
standarda, sertifikacija, resertifikacija), usaglahje proizvoda sa
zahtevima za dobijanje prava za koéei§je znaka proizvoda, edukacija
menad menta i zaposlenih kroz specijalizovane obulabavka nove ili
polovne (do 5 godina starosti) proizvodne oprenmred§va se odobravaju
kao projekat sufinansiranja pdemu je @eXe po 50% u ukupnim
troSkovima a sredstva dodeljena od strane dr avgespovratna.

4. Program podrSke getnicima za zaponjanje posla — Start up, koji
sprovodi Razvojna agencija Srbije, za dodelu pagethsSke

Program ima za cilj podrsku samozaposSljavanju ipuaiznju poslovanja
privrednih subjekata getnika, koji¢e se baviti proizvodnjom, preradom i
uslu nim delatnostima. Paket podrSke obuhvata zaalju besplatnih
obuka, dodelu bespovratnih sredstava i besplatlugwsmentoringa.
Namena bespovratnih sredstava je nabavka osnoweilstava, adaptacija
i/ili rekonstrukcija poslovnog prostora, nabavkatengala i sirovina u visini
do 20% neto vrednosti projekta. Sredstva se dagdelju iznosu do
1.000.000 rsd, Sto moe biti maksimalno 70% ukupmeto vrednosti
opravdanih troSkova projekta za proizvodne delatnagelatnosti prerade,
odnosno do 50% za uslu ne delatnosti. Ostatak saedsmora obezbediti
korisnik sredstava.

5. Program podrSke inovativnim mikro, malim, srednjiprivrednim
druStvima i preduzetnicima, koji sprovodi Razvoagencija Srbije

Cilj ovog programa je unaptenje kulture investiranja MSPP u inovacije
radi poveéanja konkurentnosti. Sredstva su namenjena: paeys
postoje€ih i razvoju novih tehnoloSkih procesa, poboljSapostoj&ih i
razvoju novih proizvoda, unagtenju postojéeg procesa proizvodnje,
otkupu prava na doma patent/mali patent i patentnu dokumentaciju.
Raspolo iva sredstva se odobravaju po projektu, &afnansiranje u visini
od 50% ukupnih troSkova, a u maksimalnom iznos@.660.000 rsd.
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Program EU za konkurentnost preduzéa i malih i srednjih preduzeca -
COSME

Pored Nacionalih programa sektoru MSP je tokom 2fiidine bio
dostupan i Program EU za konkurentnost pre¢azerogram EU COSME
(Programme for the Competitivness of Enterprises 8ME) je program
Evropske unije za konkurentnost predi&ze malih i srednjih preduze.

Bud et ovog programa iznosi 2,3 milijarde evra eamogodisnji period od
2014. do 2020. godine. Ovaj program prua podrSkalimm i srednjim

preduzéima kroz:

(1) OlakSavanje pristupa izvorima finansiranja Sto jeneralno
prepoznato kao problem

(2) Podrsku pristupu inostranom tr iStu

(3) Stvaranje povoljnih uslova poslovnog okruenja zazwoj
konkurentnosti

(4) Podsticanje preduzetnistva.

Republika Srbija ¢estvuje u ovom programu od novembra 2015. godine,
kada je potpisan sporazum u Briselu. Na tajimge zvanéno potvdeno
uceke Republike Srbije u Programu konkurentnosti MS)S®IE do
2020. godine.

Cilj ovog sporazuma je povanje nivoa konkurentnosti i podrSka osnivanju
novih i rast postojgh MSP kroz finansiranje aktivnosti od 1. januafd.@.
godine. Aktivnosti su bazirane na promociji predo&va u saradnji sa
drugim nadle nim institucijama, radu na olakSavapjistupa finansijskim
sredstvima i olakSavanju puta ka inostranom tr.iStu

Ministarstvo privrede Republike Srbije je zadu exe promociju godisnjih
aktivnosti COSME programa i javnih poziva za dodshedstava ikl

potencijalnim korisnicima u Srbiji. Dodela finarskjh sredstava realizuje
se u saradnji sa odabranim komercijalnim bankansahiji, dok se ostale
aktivnosti realizuju u saradnji sa lokalnim partmar za Evropsku mre u
preduzetniStva Enterprise Europe Network. £ase u otvorenim javnim
pozivima za dodelu sredstava sva pravna lica matajbudu registrovana

° http://privreda.gov.rs/cosme-program-evropskeatna-preduzeca-i-mala-i-srednja-

preduzeca/pristuplieno 02.02.2018.
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preko COSME portala, a pregled otvorenih javnih iy@znalazi se na
internet prezentaciji lzvrSne agencije Evropskejeuria mala i srednja
preduzéa (Executive Agency for SMEs EASME).

Kao Sto je navedeno, jedan od glavnih ciljeva COSM&grama je pristup
finansijskim sredstvima. Osmisljen je kroz olak&apyistupa finansijskim
sredstvima u svim fazama ivotnog ciklusa prediagzekod osnivanja, rasta
ili eventualne promene vlasnika. Kako bi navedeiji lwo realizovan,
Evropska unijate upotrebiti zajmove i investicije u kapital malikrednjih
preduzéa ukljuwujuéi: (1) instrument za kreditne garancija u okviru
COSME programa koji bi trebalo da obezbedi garanickontra-garancije
finansijskim institucijama, kako bi one obezbedileti volumen
finansiranja putem zajmova i lizinga za mala i sjadoreduzéa. Qekuje
se date se putem COSME programa za ovu komponentu obiizpestup
finansijama za 220.000 do 300.000 malih i srednpifeduzéa iz
raspolo ivih sredstava vrednosti izdie14 i 21 milion eura i (2) instrument
rizicnog kapitala za rast u okviru koje¢e se iz COSME programa
obezbediti rizini kapital za investicione fondove koji ula u u radlsrednja
preduzéa, u fazama rasta i proSirivanja poslovanja. Ovaprfsijski
instrument bi trebalo da olakSa pristup kapitalu388 do 560 kompanija,
dok se ukupan iznos raspolo ivih sredstavatkred 2,6 do 4 milijarde eura.
Programomée se dati garancije malim i srednjim prediz& u iznosu do
150.000 euragcime ¢e biti olakSan pristup izvorima rizog kapitala
(venture capital). Gekivanja su dge COSME program imati veliki ztaj
za privrede zemalja, jer bi se 1 ulo enim euromiduvdr avnih garancija za
mala i srednja preduza, stvorila dodatna vrednost izdwe20 i 30 eura.

Sledéi cilj programa, podrska pristupu tr iStu, podrazeva podrsku malim

i srednjim preduz8ma za nastup na jedinstvenom tr iStu Evropske aunij
unapréenje konkurentnosti kroz koti8nje punog potencijala stranih tr iSta
izvan Evropske unije. Formirana je Evropska mre sedozetniStva
(European Enterprise Networkjji se rad finansira kroz COSME program.
Rad ove mre e je organizovan u viSse od 50 dr avacsgm pru anja
podrske MSP u pronalasku poslovnih partnera, lak$gstupu finansijskim
sredstvima i pribli avanju zakonodavnog okvira EOd velikog znaaja je
da informacije budu dostupne, tako da je podrskd&MSpogledu podrske
za razvoj poslovanja na druga tr iSa koncipiraradz internet portale i to
kroz (1) Your European Business Portal, na kom sgumndi korisne
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informacije vezane za Sirenje poslovanja na drugga u okviru EU i (2)
SME Internationalisation Portal, koji prua prakie savete i konkretne
mere podrSke proSirenju poslovanja na trista vamope. COSME
programom finansira se i rad slu bi za paimooblasti prava intelektualnog
vlasniStva malih i srednjih preduze(Intellectual Property Rights IPR SME
Helpdesk) koja posluju u Kini i zemljama ASEAN i REOSUR.

Naredni cilj, stvaranje boljih okvirnih uslova zaorkurentnost,
podrazumeva smanjivanje administrativnih i regulaito opteréenja,cime
se postie poboljSanje eksternih uslova u kojimeeduzée posluje.
Aktivnosti podrazumevaju merenje efekata relevagtrmakonodavstva
Evropske unije na poslovanje malih i srednjih pzxda, razvoj pametne i
regulative kojom se unapheje poslovno okru enje, kao i promovisanje
principa Think Small First u kreiranju polittka naacionalnom i
regionalnom nivou. Jedan od ciljeva programa jediuuvanje MSP i
stvaranje konkurentnih grana industrije. PodrSkarsea udru ivanju radi
stvaranja triSno konkurentnih grana industrije, dpticanjem malih i
srednjih preduzs da primene nove modele poslovanja i postanu deih n
lanaca proizvodnje. Posebna pa nja se pésjeonim privrednim granama
zemaljaclanica Evropske unije sa visokom stopom rasta, papizma.

COSME promoviSe razvoj klastera u Evropskoj umijitem podsticaja koji
se daju za unaptenje izvrsnosti i internacionalizaciji klasterafstusom
na meusektorsku saradnju, sa posebnim akcentom na mjdost u
razvoju. Istovremeno, cilj je i unaglenje digitalizacije poslovne zajednice
I promocija e-vestina i e-liderstva.

Konano, cilj podsticanja preduzetniStva podrazumeva osmienje

Akcionog plana za preduzetniStvo 2020, kroz reaijaaaktivnosti poput

razmene, istraivanja, primere dobre poslovne peaksilot projekata u
oblasti edukacije preduzetnika, mentoringa ili @avsmernica i usluga
podrSke za nove i potencijalne preduzetnike, poplaidih, ena i starijih

preduzetnika. Erasmus za mlade preduzetnike jeograkini program sa
ciliem pru anja podrske novim i potencijalnim premhtnicima da u saradnji
sa iskusnim preduzetnicima iz drugih zemalja, uqoker od 6 meseci steknu
vestine neophodne za upraviljanje predere i njegov rast. COSME je
posebno usmeren na digitalno preduzetniS&ime asistira evropskim
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preduzetnicima da nastave sa digitalnom transfajomac time iskoriste
njene prednosti u funkciji njihovog rasta i konkotreosti.

U toku 2017. godine Ministarstvo privrede je objavsledée konkurse u
okviru COSME programa:

1. COSME javni poziv za klastere — Agencija za malarednja
preduzéa Evropske unije (EASME) objavila je javni poziv za
unapréenje saradnje klastera i poslovnih asocijacijandigvrope u
cilju formiranja Evropskog strateSkog partnerstva Kklastere
(European Strategic Cluster Partnerships).

2. COSME javni poziv za turizam — PodrSka promocijraizvoju
transnacionalnih tematskih turigdtin proizvoda povezanih sa
kulturom i kreativnim industrijama, odnosi se najpkte pravnih
subjekata koji moraju da pripadaju makar jednojardanizacija
aktivnih u oblasti turizma, kulture i kreativnihdastrija.

3. COSME javni poziv za modnu industriju i turizam kronaprdenje
i podrsku akceleratorima, inkubatorima i drugim anigacijama za
podrsku visoko-tehnoloSkim, inovativhim i kreatimi start up
kompanijama i malim i srednjim preduz®a.
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ZAKLJU CNA RAZMATRANJA

Imaju¢i u vidu da MSPRine dominantan udeo preddzena tr iStu Srbije,
kao i da je ré& o segmentu privrede koji ima zfzgno we&e u zaposlenosti,
kreiranju BDP i ukupnom prometu, opsti je stav depreienje polo aja
ovog sektora predstavlja kfjan faktor ubrzanja privrednog rasta Republike
Srbije. U monografiji se analizira kvalitet ekstegni internog okru enja, sa
akcentom na faktore koji predstavljaju najveproblem u poslovanju
preduzéa i moguinostima za njihovo unaptenje.

U prethodnom periodu, merama ekonomske politikeigrosti su odrédeni
rezultati u domenu unaptenja kvaliteta poslovnog okru enja. lzvestaj
Svetskog ekonomskog forum&Vérld Economic Forum-WBFo Indeksu
globalne konkurentnosti za 2016. godinu pozicianjeSrbiju na 78. mesto
na listi od 137 zemaljagime je plasman Srbije u odnosu na prethodne
godine poboljSan. Svaki od stubova zabele io jeghShanje u odnosu na
prethodnu godinu, a naje promenu u oceni ovih faktora belei
makroekonomska stabilnost, dok se najmanji napredakvaruje u
oblastima institucija, infrastrukture, sofistici@sti poslovanja i inovacija.
Medutim, uporedna analiza sa zemljama u okru enju uj@azia je Srbija
meiu najmanje konkurentnim dravama. Sa aspekta daprdikom
analiziranja alternativa za strana ulaganja, koskunost jedan od
parametara pri izboru zemlje za investiranje, n@amee zakljgak da bi
Srbija svakako morala da poboljSa svoju pozicijuista

Analiza makroekonomskih pokazatelja ukazuje da suuoprotekle dve
godine poboljsani, kreditni rejting Srbije rasteflacija je niska i stabilna,
bud etski deficit se smanjuje, javni dug pada, d@cionalna Stednja raste.
Medutim, u porédenju sa regionom i makroekonomska stabilnost je na
z&elju, Sto sugeriSe da ima prostora za njen bmaajniji napredak.

Poslednje dve godine stopa inflacije je niskabi#ta, te to i okru enj&ini

unapréenje. Proces reforme javnog sektora, kao i priaatja preostalih
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preduzéa i dalje nisu oko¥ani, a uttu na ambijent viSestruko, jer je i
neefikasna dr avna birokratija jedan od kamena ispoja malog biznisa.
UsStede koje su ostvarene fiskalnom konsolidacijoogle bi se iskoristiti za
smanjenje poreskih stopa ili poreske olakSice z2goosnovane (start up)
kompanije, imajai u vidu da su i poreske stope i izvori finansiean]
nage&e u vrhu liste faktora koji ometaju poslovanje sekt

Tendencija sektora MSPP je da ostvaruje deficitpaljsotrgovinskom
bilansu. Jedan od faktora takvog rezultata je dv@kakonkurentnost. S
obzirom na mali prostor za poboljSanje platno e pozicije putem
carina i kvota, najzri@jniji instrument spoljnotrgovinske politike je deni
kurs. Imajéi u vidu da kod fluktuirajéeg deviznog kursa, depresijacija
zn&ajno doprinosi  powaanju konkurentnosti nasSih  proizvoda u
inostranstvu, jasno je da devizni kurs ima jak ajtina konkurentnost
sektora MSPP.

Stav nosilaca ekonomske politike u Srbiji je daidevkurs nije uzrok

visokog spoljnjeg deficita, a nominalni devizni kige i dalje smatra sidrom
za kontrolisanje inflacije, bez obzira na njegovealnu apresijaciju.
Medutim, empirijska istraivanja ukazuju da je rast ndaih cena

konstantno v&é od promene dinara prema dolaru i euru, te daifard

konstantno precenjen. Zahvaljtju relativno visokom kursu dinara,
proizvodi iz Srbije su cenovno nekonkurentni zaozvdok je tra nja za

uvoznim proizvodima W& od mogdnosti privrede Srbije. Stabilna
vrednost nacionalne valute, trebalo bi da budelt@zstabilne privrede, a
njen rast rezultat rasta produktivnosti, a ne m@sdeviznih rezervi.

Blagovremena identifikacija privrednih ciklusa, @dno faza privrednih
aktivnosti u kojima dolazi do zaokreta u odnosu prathodni trend,
predstavlja kljgni faktor za uspeSno spraienje kontracikiénih mera
ekonomske politike. U tom kontekstu, autori su ekuoetrijskim metodama
kreirali vodei ekonomski indikator za privredu Srbije koji biakvao na
zaokrete privrednih ciklusa. Dobijeni indikatorypadnih ciklusa ispoljio je
osetljivost na promene u privrednim kretanjima tokperioda 01/2012-
12/2016. godine. Ovaj indikator blagovremeno, semenskim pomakom
od 2 do 3 meseca, nagoveStava zaokret u privregktojnosti, odnosno
potvrduje trendove u skiaju kratkor@nih fluktuacija, te nosioci ekonomske
politike mogu definisati mere ekonomske politikgekée brzo delovati na
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eventualne probleme koji se javljaju u privredi.olBlem vremenskih
kasSnjenja kod sprodenja mera ekonomske politike je veordest, sa
neizvesnim efektom, te je indikator utoliko korigni

| pored odrdenih pozitivnih tendencija koje su ostvarene merama
ekonomske politike, u segmentu eksternog okru @ngalje su prisutni
odraieni faktori koji ote avaju poslovanje preduéze Ote an pristup
eksternim izvorima finansiranja, kao i drugi faktgroput nedovoljne
informisanosti preduzetnika, tesleo u pronala enju partnera za saradnju,
nestabilne tranje za inovativnim proizvodima #apno umanjuju i
potencijale MSPP u segmentu inovativnosti.

Pristup eksternim izvorima finansiranja identifilkov je kao najuwa
prepreka za razvoj malog biznisa. Za obénmmnje finansijskih sredstava
MSPP mogu Koristiti eksterne i interne izvore, kagihove kombinacije.
Finansijsko triSte u Srbiji je nedovoljno razvienna Sta ukazuje i osmi
stub indeksa konkurentnosti, Sto rezultira visokiamkarskim troskovima i
visokim kamatama na pozajmljena sredstva, te tajw®] MSPP u Srbiji
poslovanje finansira iz sopstvenih sredstava. Wkosie i koriste pozajmice
to su najeXe bankarski krediti, zatim dozvoljena prekaaja i pozajmice
od prijatelja. Mladi preduzetnici prilikom planir@n paietka poslovania,
savet i pomé uglavnom tra e od porodice i prijatelja. Poverenjelr avu,
banke i druge institucije koje su formirane upragaorazlogom da podstaknu
I pomognu razvoj preduzetniSva je na izuzetno msko/ou.

Sugestija je da je neophodno péae informisanost o dravnim
programima podrske kojih je sve viSe. Sa jednanstiMinistarstvo finansija
je pokrenulo odréene programe podrske, koji se dedfe realizuju preko
Fonda za razvoj Republike Srbije, a sa druge stpapees pribli avanja
EU, naSim preduzéma otvara vrata za odtene namenske fondove poput
COSME programa za konkurentnost predaziemalih i srednjih preduze
koji naSim privrednicima do sada nisu bili dostupni

Autori su stava da su mere kojima bi se poslovnou ekje winilo
kvalitetnijim i pristup&nijim za razvoj male privrede trebalo da idu u dva
osnovna smera. Prvi smer podrazumevadam@® novih mehanizama
finansijske podrske sa ciliem da se finansijskalsxa @ine dostupnijim
MSPP. Prevashodno se misli na stvaranje uslovasm@&amje privatnih
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investicionih fondova, koré&enje donatorske ponmiou vidu mikrokreditnih
linija, finansiranje kroz investicije “belih @ela”, lizing, ali i na poboljSanje
uslova pod kojim se MSPP nude bankarske uslugeo Kalse eliminisali
uoceni problemi u narednom periodu potrebno je razalternativhe i
promovisati nebankarske izvore finansiranja. @drem merama dr ava bi
trebalo da podste bankarski sektor d&ini svoje proizvode pristugaijim
za manja preduzae.

Drugi smer bi podrazumevao wenje novih mehanizama nefinansijske
podrSke, koja u narednom periodu prevashodno mdrauémerena ka
promociji preduzetnisStva i unagrenju menad erskih znanja i sposobnosti
unutar MSPP. Potrebno je intenzivirati aktivnosti domenu obuka,
seminara, konsaltinga, mentorstva i dr. Indaju vidu da su u savremenim
uslovima poslovanja inovacije izvori konkurentskegnosti neophodno je
kreirati odrelene programe za podrSku u razvoju novih i undgng
postoj€ih proizvoda. Inovativhe sposobnosti predisze mogude je
unaprediti podsticanjem saradnje iztnenaunih institucija i preduzéa.
Osnivanje novih preduza mo e se podsta i intenzivnijim kori&enjem
inkubacije i klasterizacije.

Uva avajuii karakateristike malih organizacija, ali i Za@a koji ima
proaktivho reagovanje na deSavanja iz okru enjaprauada polaze od
stava da je strateSka orijentacija osnovni uslowgstanak i razvoj malih
preduzéa. Samo strateSkim planiranjem i delovanjem pregkiz@o e
efikasno resiti interne slabosti i neutralisati aigna dejstva iz eksternog
okru enja.
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PRILOG 1. Lista varijabli koriS éenih u korelacionoj analizi i logit
regresiji

Lista varijabli sadri nazive varijabli i izvore plataka. Takde
napominjemo da su u cilju eliminisanja uticaja ®ekih komponenti i
inflacije, odnosno interpolacije nedostdju podataka, kori&ene
transformacije desezoniranja, deflacioniranja enipblacije. Svi podaci su
javno dostupni.

1. Cene industrijskih proizvoda (14) bazni indeksi

Indeksi cena proizv@da¢a industrijskin proizvoda za dor® triSte po
grupama namene potrosnje

Energija

Intermedijarni proizvodi, osim energije
Kapitalni proizvodi

Trajni proizvodi za Siroku potroSnju
Netrajni proizvodi za Siroku potroSnju

agrwnE

Indeksi cena proizutac¢a industrijskih proizvoda za dogetr iSte po KD
2010

1. Rudarstvo

2. Preraivacka industrija

3. Proizvodnja pia

4. Proizvodnja duvanskih proizvoda

5. Proizvodnja tekstila

6. Prerada drveta i proizvodi od drveta, plute, slanpguca, osim
namestaja

7. Proizvodnja koksa i derivata nafte

8. Proizvodnja proizvoda od gume i plastike

9. Proizvodnja osnovnih metala

Izvor: baza podataka Repudltiog zavoda za statistiku
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2. Potrosake cene (13)

Indeksi potros&kih cena, bazni (2006=100)
Hrana i bezalkoholna ¢a

Alkoholna pta, duvan i narkotici
Stvarne stambene rente

Elektricna energija, gas i ostala goriva
Lekovi

Medicinske usluge

Transport

Komunikacije

9. Rekreacija i kultura
10.Obrazovanje

11.Restorani i hotel

12.Osiguranje

13.Finansijske usluge

ONTBARWNE

Izvor: baza podataka Repuditiog zavoda za statistiku
3. Gradevinarstvo (3)

baza 2011=100

1. Efektivni casovi rada u grevinarstvu
2. Vrednost izvedenih gdevinskih radova
3. Broj zavrSenih stanova

Sve vremenske serije obulteme analizom koje se odnose na
gradevinarstvo su izvorno kvartalnog obuhvata. Nedoétapese€ni podaci
generisani su kubnom interpolacijom.

Izvor: statistika Narodne banke Srbije
4. Trgovina, ugostiteljstvo i turizam (4)

1. Indeksi prometa u trgovini na malo (2011=100),rstatene
2. Indeksi prometa u ugostiteljstvu (2011=100), staleee
3. Broj turista
4. Broj naéenja turista
Izvor: statistika Narodne banke Srbije
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5. Nezaposlenost (1)

1. Broj ukupno nezaposlenih

Izvor: statistika Narodne banke Srbije
6. Plate (2)

1. Proséna bruto zarada
2. Prosena neto zarada

Izvor: statistika Narodne banke Srbije
7. TrziSte kapitala (4)

1. Belex15 nivo
2. Belex15 promet
3. Belexline nivo
4. Belexline promet

Izvor: Beogradska berza
8. Monetarna statistika (20)

M1

M2

M3

Gotov novac u opticaju
Depoziti po videnju
Dinarski primarni novac
Ukupan primarni novac
Oroceni dinarski depoziti
Dinarska Stednja kratkotna
10 Dinarska Stednja dugatna
11.Dinarska Stednja ukupna
12.Devizna Stednja kratkotoa
13.Devizna Stednja dugotna
14.Devizna Stednja ukupna
15. Ukupna Stednja

©CoNorwNE
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16.Konsolidovan bilans bankarskog sektora aktiva -rgmanja
dom&aa

17.Konsolidovan bilans bankarskog sektora aktiva gmanja od
inostranstva

18.Konsolidovan bilans bankarskog sektora aktiva jmkikrediti

19.Konsolidovan bilans bankarskog sektora aktiva juleuaktiva

20.Konsolidovan bilans bankarskog sektora pasiva -veba prema
inostranstvu

Izvor: statistika Narodne banke Srbije
9. Fiskalna statistika (11)

Javni prihodi

Porez na dohodak gtana
Porez na dobit

Porez na dodatu vrednost iz uvoza
Akcize

Carine

Neporeski prihodi

Javni rashodi

Rashodi za zaposlene
10 Socijalna poméi transferi
11.Penzije

CoNooO~WNE

Vremenske serije varijabli, i sa prihodne i sa cabte strane javnih
finansija, odnose se na konsolidovani bilans dr.ave

Izvor: baza podataka Ministarstva finansija RepkélSrbije
10. Medunarodni odnosi (6)

Uvoz

lzvoz

Realni devizni kurs RSD/EUR
Realni devizni kurs RSD/USD
Realni devizni kurs RSD/CHF
Devizne rezerve

QA ONE
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Izvorni podaci o deviznim rezervama izra eni u evai konvertovani su u
dinare po mes®im kursevima dostupnim na internet prezentacijiddae
banke Srbije.

Izvor: statistika Narodne banke Srbije
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